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Akta honen osagarri bilkurako irudiak eta audioa 
grabatu dira. 

Honako hau da ondoriozko artxiboaren identifikazio 
kodea: 

Esta acta se complementa con la grabación de las 
imágenes y audio de la sesión. 

El código de identificación del archivo resultante es 
el siguiente: 

 

bd7b4772617eb619f55faaac2784ad025fed923b9a5a59790c8acbd03059d852 
 

 
Lotura honetan dago: 

 
 

https://udala.tolosa.eus/eu/zerbitzuak/idazkaritza/udal-plenoetako-aktak 
 

Está en este enlace: 

 

2025.06.26 
 

TOLOSAKO UDALBATZAK 2025EKO 
EKAINAREN 26AN EGINDAKO OHIKO 
OSOKO BILKURAKO AKTA 
 

Tolosako Udaletxean, 2025eko ekainaren 

hogeita seian, 18:30ean, lehen deialdia 

egin ondoren, Udalbatza bildu da Ohiko 

Osoko Bilkura egiteko. Mahaiburu 

Korporazioko alkate-lehendakari Angel 

Martinez de Rituerto Arregui izan da, eta 

eguneko gai-zerrenda aztertzeko, udal 

batzarkide hauek agertu dira: 

 

ACTA DEL PLENO ORDINARIO DEL 
AYUNTAMIENTO DE TOLOSA 
CELEBRADO EL DÍA 26 DE JUNIO DE 
2025 

En el Ayuntamiento de Tolosa, siendo las 

18:30 horas del día veintiséis de junio de 

2025, tras la primera convocatoria, se 

reúne la Corporación para celebrar Pleno 

Ordinario. Presidida por el alcalde-

presidente, Angel Martinez de Rituerto 

Arregui, y con la asistencia de los 

siguientes miembros de la Corporación 

municipal, para tratar el orden del día: 

 
Alkate-lehendakaria / Alcalde-presidente: 
Angel Martinez de Rituerto Arregui (EH BILDU) 

Bertaratutako Zinegotziak / Concejales asistentes: 

Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte(EH 
BILDU) 
Goiuri Eceiza Arandia(EH BILDU) 
Ander Figuerido Zubiria(EH BILDU) 
Miren Yosune Sanz Vidal(EH BILDU) 
Aitor Aguirresarobe Murgui(EH BILDU) 
Cristina Pelaez Errazquin(EH BILDU) 
Aitzol Luis Garcia Azurmendi (EH BILDU) 
Miren Garbiñe Marzol Ormazabal(EH 
BILDU) 

Xarles Iturbe Pasaban(EAJ-PNV) 
Miren Biotxa Aguirre Ugalde(EAJ-PNV) 
Maria Leire Zubeldia Rezola(EAJ-PNV) 
Javier Francisco Zabala Sastre(EAJ-PNV) 
Ainhoa Dominguez Landa(EAJ-PNV) 
Jose Francisco Amantegui Zubiria (EAJ-PNV) 
Iker Uson Gonzalez(EAJ-PNV) 
 
Jose Maria Villanueva Telleria (PSE-EE-PSOE) 
 
 

Idazkari akzidentala / Secretario accidental: 
Francisco Javier Araniguría Rodrigo  

  

 
Kontuhartzaile akzidentala /Interventor accidental: 
Paulino Alonso Eraso 
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Eguneko gai-zerrenda Orden del día 

A) AURREKO BILKURAKO AKTA ONARTZEA 
 
 
1. puntua. Onartzea, hala badagokio, 2025eko 
maiatzaren 29an egindako aurreko ohiko 
bilkuraren (5/2025) akta. 
 

Espedientearen kodea: 2025IPLE0005.  

A) APROBACIÓN DEL ACTA DE LA SESIÓN 
ANTERIOR. 

Punto 1. Aprobar, en su caso, del acta de la 
sesión anterior (5/2025), ordinaria, celebrada el 
día 29 de mayo de 2025. 
 

Código de expediente: 2025IPLE0005. 

 
B) EBAZPEN-ATALA 

 
B) PARTE RESOLUTIVA 
 

Antolakuntza Lan Esparruko Informazio 
Batzorde Iraunkorra. 

Comisión Informativa Permanente del Ámbito 
de Trabajo de Organización. 
  

2. puntua. Onartzea, hala badagokio, 
Udaltzaingoko ofizialorde-lanpostuaren 
balorazio-berrikuspenaren irizpena. 
 
Espedientearen kodea: 2025PLBB0006. 

Punto 2. Aprobar, en su caso, del dictamen de 
revisión de valoración del puesto de suboficial de 
Policía Local.  
 

Código de expediente: 2025PLBB0006. 
 

3. puntua. Onartzea, hala badagokio, Trafikoko 
koordinatzaile-lanpostuaren balorazio-
berrikuspenaren irizpena.  
 
Espedientearen kodea: 2025PLBB0007. 

Punto 3. Aprobar, en su caso, del dictamen de 
revisión de valoración del puesto de 
coordinador/a de Tráfico. 
 

Código de expediente: 2025PLBB0007. 
 

4. puntua. Onartzea, hala badagokio, udaltzain-
lanpostuaren balorazio-berrikuspenaren irizpena  
 
 

Espedientearen kodea: 2025PLBB0008. 

Punto 4. Aprobar, en su caso, del dictamen de 
revisión de valoración del puesto de policía 
municipal. 
 

Código de expediente: 2025PLBB0008. 
 

5. puntua. Onartzea, hala badagokio, irizpen 
hau: Eusko Jaurlaritzako Lurralde Plangintza, 
Etxebizitza eta Garraio Sailari eskaera egitea 
Tolosako udalerria bizitegi-merkatu tenkatuko 
eremu izendatzeko. 
 

Espedientearen kodea: 2025ETEN0001. 
 

 

 

Punto 5. Aprobar, en su caso, del dictamen para 
solicitar al Departamento de Planificación 
Territorial, Vivienda y Transportes del Gobierno 
Vasco la declaración del municipio de Tolosa 
como zona de mercado residencial tensionado. 
 
Código de expediente: 2025ETEN0001. 
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Lurraldea Lan Esparruko Informazio 
Batzorde Iraunkorra 

Comisión Informativa Permanente del Ámbito 
de Trabajo del Territorio 
 

6. puntua. Onartzea, hala badagokio, Tolosako 
Irisgarritasun Unibertsalaren Plan Integralaren 
irizpena. 
 
Espedientearen kodea: 2024H1310008. 

Punto 6. Aprobar, en su caso, del dictamen del 
Plan Integral de Accesibilidad Universal de 
Tolosa. 
 

Código de expediente: 2024H1310008. 
 

7. puntua. Onartzea, hala badagokio, 
espediente hau amaitzea: «Tolosako HAPOko 
Ondarearen Udal Katalogoan hiriguneko hainbat 
txalet tipologiako eraikinak, bizitegi-eraikin 
kolektibo zein eraikin instituzionalak 
barneratzeko espedienteari hasiera ematea eta, 
horietan, hirigintzako lizentzia-emateak etetea».  
 

 

Espedientearen kodea: 2024H10900001. 

Punto 7. Aprobar, en su caso, la finalización del 
siguiente expediente: Iniciar el expediente de 
inclusión en el catálogo municipal del patrimonio 
del PGOU de Tolosa de edificios de diversa 
tipología de chalets, edificios residenciales 
colectivos e institucionales en el casco urbano, 
suspendiéndose el otorgamiento de licencias 
urbanísticas en los mismos. 
 

Código de expediente: 2024H10900001. 
 

Herritarrak Lan Esparruko Informazio 
Batzorde Iraunkorra 

Comisión Informativa Permanente del Ámbito 
de Trabajo de la Ciudadanía 
 

Ez du ezer aurkeztu. No presenta nada. 
 

Proposamenak Proposiciones 
 
8. puntua. EAJ/PNV Udal taldeak aurkeztutako 
proposamena: Uzturreko gurutzea Tolosako 
Udalaren Hiri Antolamenduko Plan Orokorraren 
«3. Katalogoan» dokumentuan sartzea. 

 
Punto 8. Proposición presentada por el Grupo 
Municipal EAJ/PNV: Para la inclusión de la Cruz 
de Uzturre en el documento «3. Catálogo» del 
Plan General de Ordenación Urbana del 
Ayuntamiento de Tolosa. 

 
9. puntua. EAJ/PNV eta PSE-EE/PSOE Udal 
taldeek aurkeztutako proposamena:  Datorren 
urteko aurrekontuei begira (2026.urtea) Tolosako 
Udalak konpromiso bat hartzea Oriako 
Txirrindularitza Eskolak Jose Mari Anza 
Memoriala antolatzeko baliabide nahikoak izan 
ditzan. 

 
Punto 9. Proposición presentada por los grupos 
municipales EAJ/PNV y PSE-EE/PSOE: Que de 
cara a los presupuestos del año que viene (año 
2026), el Ayuntamiento de Tolosa se 
comprometa a dotar a la Escuela de Ciclismo de 
Orio de los recursos suficientes para organizar el 
Memorial Jose Mari Anza. 

 
10. puntua. EAJ/PNV Udal taldeak aurkeztutako 
proposamena:  Udal mailako larrialdietarako 
plangintza integral baten diseinu eta idazketaren 
beharra. 

 
Punto 10. Proposición presentada por el Grupo 
Municipal EAJ/PNV: Necesidad de diseño y 
redacción de un plan integral de emergencias a 
nivel municipal. 
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C) INFORMAZIO- ETA KONTROL-ATALA 
 
C) PARTE DE INFORMACIÓN Y CONTROL  
 

11. puntua. Alkateak eta zinegotzi delegatuek 
emandako dekretuen berri ematea. 

Punto 11. Dar cuenta de los decretos dictados 
por el alcalde y concejales/as delegados/as.  
 

12. puntua. Tokiko Gobernu Batzarrak hartutako 
erabakien berri ematea. 

Punto 12. Dar cuenta de los acuerdos 
adoptados por la Junta de Gobierno Local. 
 

13. puntua. Galderak eta eskaerak. Punto 13. Ruegos y preguntas. 
 

 
 
 
 
 
 

Alkate-lehendakariak batzarrari hasiera eman dio 
gai hauek aztertzeko: 

El alcalde-presidente da inicio al pleno para tratar 

los siguientes asuntos: 

 

 

 

1. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
2025EKO MAIATZAREN 29AN EGINDAKO 
AURREKO OHIKO BILKURAREN (5/2025) 
AKTA. 

PUNTO 1. APROBACIÓN, EN SU CASO, DEL 
ACTA DE LA SESIÓN ANTERIOR (5/2025), 
ORDINARIA, CELEBRADA EL DÍA 29 DE 
MAYO DE 2025. 

 
Izenburuan aipatutako akta aztertu dute. 
Batzarkideek aho batez onartu dute. 
 

 
Han examinado el acta mencionada en el título. 
Aprobada por unanimidad por los miembros de 
la Corporación. 
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2. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
UDALTZAINGOKO OFIZIALORDE-
LANPOSTUAREN BALORAZIO-
BERRIKUSPENAREN IRIZPENA. 

PUNTO 2. APROBACIÓN, EN SU CASO, DEL 
DICTAMEN DE REVISIÓN DE VALORACIÓN 
DEL PUESTO DE SUBOFICIAL DE POLICÍA 
LOCAL.  

 

Antolakuntza Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorraren 2025eko ekainaren 
18ko irizpena. 
 

 
IKUSIRIK 

Lehena.- Tolosako udalbatzak 2022ko abenduaren 15ean egindako bilkuran, lanpostuen 
katalogoa, balorazioa, sailen organigrama eta Lanpostu zerrenda behin-betiko izaeraz 
onartu zuen. 
 

Bigarrena.- Udalbatzak 2024ko abenduaren 23an lanpostuen balorazioa berrikusteko 
araudia hasierako izaeraz onartu zuen. Hasierako onarpen hori jendaurrean jarri eta 
interesdunei entzunaldia eman ondoren, ez ziren erreklamazioak aurkeztu; hortaz, 
2025eko martxoaren 27an behin-betiko izaeraz argitaratu zen Gipuzkoako Aldizkari 
ofizialean. 
 

Hirugarrena.- Araudian zortzigarren puntuan adierazten den moduan, urtero udal 
gobernuak plangintza bat egingo du eta bertan, berrikusiko diren lanpostuen zerrenda eta 
kronograma bat onartuko du, zehaztuaz berrikusiko diren lanpostuak. 
 
Laugarrena.- Tokiko Gobernu batzarrak 2025eko martxoaren 25ean egindako bileran, 
2025 urterako plangintza onartu zuen eta ofiziozko berrikuspenaren barnean, ez-ohiko 
prozeduran, besteen artean, ”Udaltzaingoko Ofizialorde” lanpostua erabaki zen. 
 

 

Bosgarrena.- Giza Baliabideetako zinegotzi delegatuak, 2025eko maiatzaren 7ko 
probidentziaren bidez, lanpostu honen balorazioaren berrikuspen prozedurari hasera 
ematea erabaki zuen. 
 

Seigarrena.- Giza Baliabideetako arduradunak 2025eko maiatzaren 16an egin zuen 
proposamena eta saileko arduradun eta ordezkari politikoari jakinarazi zen, iradokizunak 
aurkezteko aukera emanaz.  
 

 

Zazpigarrena.- 2025eko maiatzaren 26an Udaltzaingoko Ofizialak alegazio bat egin du 
Giza baliabideetako arduradunak egindako proposamenari. Era berean, Giza 
Baliabideetako arduradunak maiatzaren 30ean proposamen berri horri erantzun dio.  
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Zortzigarrena.- 2025eko ekainaren 11an balorazio berrikuspen batzordean gaia tratatu eta 
negoziatu da, gaia gehiengoz (Lehendakariaren kalitatezko botoarekin) onartu delarik. 
 

 
GAIAREN AZTERKETA ETA PROPOSAMENA 

 

 

Lehena.- 2025eko maiatzaren 16an Giza Baliabideetako arduradunak Udaltzaingoko 
Ofizial ordearen funtzioak zehazteko eskaera luzatu zion eta Ofizialak lanpostu honi 
dagozkion funtzioak zehaztu zituen, hauexek hain zuzen ere: 
 

 Erantzukizun orokorrak: 
 

• Ofizialek egin beharreko eginkizunak gainbegiratzeko lanak egitea. 
 

Lan esanguratsuenak: 
LANGILEAK GAINBEGIRATZEA ETA KONTROLATZEA: 

1. Udaltzaingoaren ofizial-buruaren jarraibideak eta aginduak helaraztea, eta ezarritako prozeduraren 
arabera betetzen direla zaintzea. 

2. Eraginkortasuna eta errendimendua hobetzeko lan-metodoak proposatzea. 
3. Udaltzaingoaren ofizial-buruari operazio-laguntza bermatzea, beharrezkoa den guztietan. 
4. Ordu osagarriak, oporrak, gehiegizko lanorduak, baimenak eta abar gainbegiratzea. 
5. Zerbitzu operatiboko planak, prozedurak eta protokoloak egitea. 
6. Saileko langileek beharrezko ekipamendua eta materiala izan dezaten beharrezko kudeaketak egitea. 
7. Ibilgailuak, ekipoak eta uniformeak ikuskatzeaz arduratzea, ezarritako prozeduraren arabera. 
8. Polizia-aplikazioko lege- eta erregelamendu-aldaketen berri ematea lehen mailako agenteei. 
9. Eman beharreko zerbitzuaren zuzendaritza bere gain hartzea, garrantziagatik edo tamainagatik hala 

eskatzen duenean. 
10. Herritarren eskaerei erantzutea eta izapidetzea. 
11. Hiru hilean behin protokolo-bilerak egitea Genero Indarkeriaren Mahaian. 
12. Armaren erabilera; armen inguruko tramitazio administratiboa, tiro ikastaroaren kudeaketa beste 

erakundeekin, armen arau-hausteen kontrola, armen giltza/sarbidearen jarraipena eta kontrola eta behar 
diren elementuen erosketa. 

 
 

BESTE BATZUK: 

13. Galdutako eta/edo lapurtutako bizikleten kontrola eramatea, eta horiei harrera eta irteera kontrolatzeko 
fitxak egitea. 

14. Herritarrei arreta eta informazioa ematea, pertsonalki eta telefonoz, beren eskumeneko gaietan. 
15. Hiru hilean behin protokolo-bilerak egitea Genero Indarkeriaren Mahaian. 
16. Animalien erregistroa aurrera eramatea eta eguneratua mantentzea. 
17. Tolosako enpresen zein komertzio eta denden erregistroa sortzea eta eguneratua mantentzea. 
18. Udaltzaingoko ofizial-buruaren eginkizunak betetzea hura ez dagoenean. 
 

EGINKIZUN KOMUNAK:  

19. Arloa hobetzen laguntzea eta hobekuntza hori lortzeko beharrezkoak diren ekintzak eta aldaketak pro-
posatzea.  

20. Lana antolatzea, ezarritako helburuak beteko direla bermatzeko.  
21. Unitatera/arlora atxikita dauden gainerako langileei laguntzea lanak pilatzen direnean, edo langileren 

bat kanpoan edo gaixorik dagoenean.  
22. Lankideei aholkuak ematea eta laguntzea, bere ezagutza edota eskarmentuagatik hobeto menderatzen 

dituen lanetan.  
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23. Arloan dauden instalazioen eta baliabideen erabilera, kontserbazioa eta mantentzea egokia dela begi-
ratu eta zaintzea.  

24. Bere kategoriari dagokion eta agintzen zaion beste edozein lan egitea, aldez aurretik horretarako ja-
rraibideak jasota.  

 
Bigarrena.- Balorazio berrikuspen honetan hainbat funtzio txertatu bazaizkio ere (hain 
zuzen ere 12, 16 eta 17 puntuetan agertzen direnak), beste batzuk kendu zaizkio, hau da, 
trafikoari dagozkion funtzioak beste lanpostu batean txertatu dira. Honela, lanpostuaren 
berrikuspen orokor bat egin ondoren, ez daude elementurik balorazio aldaketa bat egiteko, 
izan ere funtzioak eta erantzukizunak bere horretan mantentzen bait dira.  
 
Hirugarrena.- Honen ondorioz, lanpostuaren balorazio proposamena burutzen da:  
 

 

Faktorea Egungo balorazioa Balorazio 
proposamena 

 Espezializazioa 150 150 

 Esperientzia 100 100 

 Agintea 100 100 

 Oihartzuna 200 200 

 A. intelektuala 75 75 

A. Fisikoa 0 0 

 Nekagarritasuna 25 25 

 Arriskugarritasuna 25 25 

 Lanaldia 50 50 

 Dedikazioa 150 150 

 
 
Honetaz gain, lanpostu honek urtean 1.685 ordutako lanaldia du.    
 

Bestalde, berrikuspena egin ahal izateko, ofiziozko ez-ohiko prozedurari dagokionean, 
hauxe da arautegiak xedatzen duen  
 

 BERRIKUSPEN PROZEDURA  
 

Lanpostuen balorazioaren berrikuspen prozeduraren barnean, ofiziozko ez ohiko 
berrikuspenak honako prozedura finkatzen du bere 10.2 puntuan:  
“ 

a) Giza Baliabideak Azpisailak, zinegotzi delegatuak (edo alkateak, hala badagokio) 
aginduta, lanpostuaren funtzio/zereginen eta balorazioaren proposamena aurkeztuko du, 
gehienez hilabete bateko epean, zinegotziaren probidentziaren dataren biharamunetik 
kontatzen hasita.  
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b) Proposamena jakinaraziko zaie dagokion saileko arduradunei (politikoari zein teknikoari), 
iradokizunak aurkez ditzaten hamabost laneguneko epean, proposamena jasotzen duten 
egunaren biharamunetik kontatzen hasita.  
 

c) Giza Baliabideak Azpisailak aztertuko ditu aurkeztu diren iradokizunak, eta balorazioaren 
proposamena egingo du, dagokion izapidetzea egin dadin. Horretarako, hamabost 
laneguneko epea izango du, azken iradokizuna jasotzen duen egunaren biharamunetik 
zenbatzen hasita.  
 

d) Proposamena langileen ordezkaritzari jakinarazi behar zaio, eta ondoren negoziatu behar 
da dagokion Balorazio Batzordean. Horretarako, dokumentazioa helaraziko zaio zazpi 
egun lehenago; dena den, epe hori beste zazpi lanegunez luzatu ahal izango da ordezkari 
sindikalek horrela eskatuz gero. 
 

e) Proposamenak gastua handitzen badu, kontu-hartzailearen fiskalizazioa beharko du. 
 

f) Balorazio Batzorde Iraunkorrak egindako proposamena Antolakuntza Informazio 
Batzordeari bidaliko dio, irizpen-proposamen gisa, Giza Baliabideak Azpisailak 
txostenarekin batera. Ondoren, Udalbatzak dagokion ebazpena emango du. 
 

g) Kasu guztietan, ebazpena interesdunari, saileko arduradunari eta langileen ordezkaritzari 
jakinaraziko zaie. Halaber, Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean, udaletxeko iragarki taulan eta 
web orrian argitaratuko da. 
 

h) Lanpostuari dagokion balorazio berria indarrean sartuko da Udalbatzaren ebazpena 
administrazio-bidean irmoa denetik, eta salbuespenezko eta justifikaturiko moduan, 
Udalbatzak finkatzen duen unetik.” 

 

 

ORDEZKARITZA SINDIKALAREKIN NEGOZIAZIOA 

 
Urriaren 30eko 5/2015 Errege Dekretu Legegileak, Enplegatu Publikoen Oinarrizko 
Estatutuaren Legearen Testu Bateratua onartzen duenak, bere 37.1 artikuluaren b) atalean 
xedaturikoaren arabera, funtzionarioen berariazko osagarrien zehaztapenak eta aplikazioa 
pertsonalaren ordezkariekin negoziatu behar dira, beti ere Administrazio bakoitzaren 
eskumenen barruan eta legez dagokion hedaduraz. Zentzu horretan, balorazio berrikuspen  
hau ordezkari sindikalekin negoziatu da 2025eko ekainaren 11an. 
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ONARTZEKO PROZEDURA 

 

− Batetik apirilaren 2ko 7/1985 Legearen 22.2 i) artikuluaren arabera, Udalbatzak 
eskuduntza du gai hau onartzeko. 

− Bestetik, prozedurari dagokionez, behin udalbatzak onartu ondoren, Gipuzkoako Aldizkari 
Ofizialean eta udaleko web orrian argitaratuko da. 

Tolosako Udaleko Antolakuntzako Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorrak, 2025eko 

ekainaren 18an egindako bilkuran, irizpen-proposamen hau aztertu eta bozkatu zuen. 

Bozketaren emaitza honako hau izan zen: 

• Aldeko bozkak: Cristina Pelaez Errazquin, Miren Yosune Sanz Vidal, Miren Garbiñe 

Marzol Ormazabal eta Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, Miren Biotxa Aguirre 

Ugalde, Ainhoa Dominguez Landa eta Jose Maria Villanueva Telleria. 

 

Beraz, aho batez, honako irizpen hau onartzea proposatzen zaio Udalbatzaren Osoko 

Bilkurari:  

I R I Z P E N A 
 

Lehena.- “Udaltzaingoko Ofizial ordearen” funtzioak onartzea, hauexek hain zuzen ere: 
 

 Erantzukizun orokorrak: 
 

• Ofizialek egin beharreko eginkizunak gainbegiratzeko lanak egitea. 

Lan esanguratsuenak: 
LANGILEAK GAINBEGIRATZEA ETA KONTROLATZEA: 

1. Udaltzaingoaren ofizial-buruaren jarraibideak eta aginduak helaraztea, eta ezarritako prozeduraren 
arabera betetzen direla zaintzea. 

2. Eraginkortasuna eta errendimendua hobetzeko lan-metodoak proposatzea. 
3. Udaltzaingoaren ofizial-buruari operazio-laguntza bermatzea, beharrezkoa den guztietan. 
4. Ordu osagarriak, oporrak, gehiegizko lanorduak, baimenak eta abar gainbegiratzea. 
5. Zerbitzu operatiboko planak, prozedurak eta protokoloak egitea. 
6. Saileko langileek beharrezko ekipamendua eta materiala izan dezaten beharrezko kudeaketak egitea. 
7. Ibilgailuak, ekipoak eta uniformeak ikuskatzeaz arduratzea, ezarritako prozeduraren arabera. 
8. Polizia-aplikazioko lege- eta erregelamendu-aldaketen berri ematea lehen mailako agenteei. 
9. Eman beharreko zerbitzuaren zuzendaritza bere gain hartzea, garrantziagatik edo tamainagatik hala 

eskatzen duenean. 
10. Herritarren eskaerei erantzutea eta izapidetzea. 
11. Hiru hilean behin protokolo-bilerak egitea Genero Indarkeriaren Mahaian. 
12. Armaren erabilera; armen inguruko tramitazio administratiboa, tiro ikastaroaren kudeaketa beste 

erakundeekin, armen arau-hausteen kontrola, armen giltza/sarbidearen jarraipena eta kontrola eta behar 
diren elementuen erosketa. 
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BESTE BATZUK: 

13. Galdutako eta/edo lapurtutako bizikleten kontrola eramatea, eta horiei harrera eta irteera kontrolatzeko 
fitxak egitea. 

14. Herritarrei arreta eta informazioa ematea, pertsonalki eta telefonoz, beren eskumeneko gaietan. 
15. Hiru hilean behin protokolo-bilerak egitea Genero Indarkeriaren Mahaian. 
16. Animalien erregistroa aurrera eramatea eta eguneratua mantentzea. 
17. Tolosako enpresen zein komertzio eta denden erregistroa sortzea eta eguneratua mantentzea. 
18. Udaltzaingoko ofizial-buruaren eginkizunak betetzea hura ez dagoenean. 
 

EGINKIZUN KOMUNAK:  

19. Arloa hobetzen laguntzea eta hobekuntza hori lortzeko beharrezkoak diren ekintzak eta aldaketak pro-
posatzea.  

20. Lana antolatzea, ezarritako helburuak beteko direla bermatzeko.  
21. Unitatera/arlora atxikita dauden gainerako langileei laguntzea lanak pilatzen direnean, edo langileren 

bat kanpoan edo gaixorik dagoenean.  
22. Lankideei aholkuak ematea eta laguntzea, bere ezagutza edota eskarmentuagatik hobeto menderatzen 

dituen lanetan.  
23. Arloan dauden instalazioen eta baliabideen erabilera, kontserbazioa eta mantentzea egokia dela begi-

ratu eta zaintzea.  
24. Bere kategoriari dagokion eta agintzen zaion beste edozein lan egitea, aldez aurretik horretarako ja-

rraibideak jasota.  
 
Bigarrena.- Honen ondorioz, lanpostuaren balorazio proposamena onartzea:  
 
 

Faktorea Balorazio 
proposamena 

 Espezializazioa 150 

 Esperientzia 100 

 Agintea 100 

 Oihartzuna 200 

 A. intelektuala 75 

A Fisikoa 0 

 Nekagarritasuna 25 

 Arriskugarritasuna 25 

 Lanaldia 50 

 Dedikazioa 150 

 
 
Honetaz gain, lanpostu honek urtean 1.685 ordutako lanaldia du.    
 

Hirugarrena.- Akordio hau interesatuari jakinaraztea eta udaleko gardentasun atarian  
argitaratzea. 

 
 
Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
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Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi, Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal, Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria 
Leire Zubeldia Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose 
Francisco Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

Beraz, Udalbatzak, aho batez, onartu du Udaltzaingoko ofizialorde-lanpostuaren balorazio-
berrikuspenaren irizpena. 
 

 

 

3. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
TRAFIKOKO KOORDINATZAILE-
LANPOSTUAREN BALORAZIO-
BERRIKUSPENAREN IRIZPENA.  
 

PUNTO 3. APROBACIÓN, EN SU CASO, DEL 
DICTAMEN DE REVISIÓN DE VALORACIÓN 
DEL PUESTO DE COORDINADOR/A DE 
TRÁFICO. 

 

Antolakuntza Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorraren 2025eko ekainaren 
18ko irizpena. 
 

IKUSIRIK 

Lehena.- Tolosako udalbatzak 2022ko abenduaren 15ean egindako bilkuran, lanpostuen 
katalogoa, balorazioa, sailen organigrama eta Lanpostu zerrenda behin-betiko izaeraz 
onartu zuen. 
 

Bigarrena.- Udalbatzak 2024ko abenduaren 23an lanpostuen balorazioa berrikusteko 
araudia hasierako izaeraz onartu zuen. Hasierako onarpen hori jendaurrean jarri eta 
interesdunei entzunaldia eman ondoren, ez ziren erreklamazioak aurkeztu; hortaz, 
2025eko martxoaren 27an behin-betiko izaeraz argitaratu zen Gipuzkoako Aldizkari 
ofizialean. 
 

Hirugarrena.- Araudian zortzigarren puntuan adierazten den moduan, urtero udal 
gobernuak plangintza bat egingo du eta bertan, berrikusiko diren lanpostuen zerrenda eta 
kronograma bat onartuko du, zehaztuaz berrikusiko diren lanpostuak. 
 
Laugarrena.- Tokiko Gobernu batzarrak 2025eko martxoaren 25ean egindako bileran, 
2025 urterako plangintza onartu zuen eta ofiziozko berrikuspenaren barnean, ohiko 
prozeduran, besteen artean, ”Trafikoko koordinatzaile” lanpostua erabaki zen. 
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Bosgarrena.- Giza Baliabideetako zinegotzi delegatuak, 2025eko maiatzaren 7ko 
probidentziaren bidez, lanpostu honen balorazioaren berrikuspen prozedurari hasera 
ematea erabaki zuen. 
 

Seigarrena.- Giza Baliabideetako arduradunak 2025eko maiatzaren 16an egin zuen 
proposamena eta saileko arduradun eta ordezkari politikoari jakinarazi zen, iradokizunak 
aurkezteko aukera emanaz.  
 

Zazpigarrena.- 2025eko maiatzaren 26an Udaltzaingoko Ofizialak alegazio bat egin du 
Giza baliabideetako arduradunak egindako proposamenari. Era berean, Giza 
Baliabideetako arduradunak maiatzaren 30ean proposamen berri horri erantzun dio.  
 
Zortzigarrena.- 2025eko ekainaren 11an balorazio berrikuspen batzordean gaia tratatu eta 
negoziatu da, gaia gehiengoz (Lehendakariaren kalitatezko botoarekin) onartu delarik. 
 

 

GAIAREN AZTERKETA ETA PROPOSAMENA 
 

 

Lehena.- 2025eko maiatzaren 16an Giza Baliabideetako arduradunak Trafikoko 
koordinatzailearen funtzioak zehazteko eskaera luzatu zion eta Ofizialak lanpostu honi 
dagozkion funtzioak zehaztu zituen, hauexek hain zuzen ere: 
 
 Ardura Nagusiak:  
 
Trafikoaren arloko koordinazio-lanak egitea.  
 
Funtzioan esanguratsuenak:  
 
1. Trafikoaren arloan jasotzen diren gorabeherak jaso, horiei erantzun eta bideratzea.  
2. Beste sail batzuetarako azalpen-txostenak egitea gai hauei buruz: trafikoa, bide publikoen okupazioa, 

azokak, jaiak, lanak eta abar.  
3. Udalerrian antolatutako jarduera, kirol-proba, jai eta abarretarako behar diren lanak antolatu eta 

koordinatzea.  
4. Bide-seinale horizontalak eta bertikalak, kontrolatzea, eta behar den materiala erosteko eskatzea.  
5. Semaforoen matxurak, hausturak edo akatsak kontrolatzea, eta horien berri ematea enpresa 

adjudikaziodunari, semaforoak ordeztu edo konpon ditzan.  
6. Arrisku posibleak gutxitzeko proposamenak egitea, irtenbideak proposatzea, aurrekontuak eskatzea, etab.  
7. Mugikortasuneko udal-plangintza diseinatzen laguntzea, informazioa eta iritzia emanez.  
8. Mugikortasun Mahaiko kide izatea, mahaia osatzen duten gainerako arlo eta erakundeekin koordinatuta. 
 
 
BESTELAKOAK:  

9. Galdu eta/edo lapurtutako bizikletak kontrolatzea, eta dagozkien fitxak egitea, haien harrera eta irteera 
kontrolatze aldera.  

10. Herritarrei arreta eta informazioa ematea, zuzenean eta telefonoz, bere eskumeneko arloetan.  
11. Garraiobide publikoa erabiltzeko kanpainak abian jartzen laguntzea.  
12. Bide-hezkuntzako lantegiak ematen laguntzea.  
13. Genero Indarkeriari buruzko mahaian protokolo-bilerak egitea hiru hilean behin.  
14. Udaltzainburuari laguntzea hiriguneko trafikoa antolatzen, seinaleztatzen eta zuzentzen, zirkulazio-

arauetan ezarritakoaren arabera. 
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15. Udaltzainburuari babestea eta Tolosako udalerriari eragiten dioten mugikortasuneko eta hiri barruko eta 
hiriarteko garraioko ekintzak autonomiaz gainbegiratzea. 

16. Udaltzainburuari laguntzea hirigunean egiten diren kirol-proben kudeaketan eta jarraipenean. 
17. Udaltzainburuari laguntzea trafiko eta mugikortasun azterketetan eta koordinazioan: 30 gunea, alde 

zaharra, lurpeko zatia etab. 
18. Udaltzainburuari laguntzea herritarren manifestazio eta kontzentrazioengatik trafikoa antolatzen, 

seinaleztatzen eta zuzentzen. 
19. Istripu-txostenak eta atestatuak gainbegiratzea, artxibatu edo bidali aurretik. 
20. Garabi-zerbitzua gainbegiratzea, zirkulazioko erregelamendu orokorrarekin, gordailu-aginduekin, 

enbargoarekin eta abarrekin bat etorriz. 
21. Bide-hezkuntzako ekintzak, ikastetxe eta ikastetxeen sarrera-irteerak eta kudeaketa gainbegiratzea, bai 

eta haur-hezkuntza laguntzeko eta sustatzeko "BIZIBUSA" karabana ere. 
22. Trafikoko seinaleztapen bertikalaren eta bide-pinturaren eta hiri-materialaren (ispiluak) egoera 

gainbegiratzea 
23. Udalerrian abandonatutako ibilgailuen egoera gainbegiratzea. 
24. Udaltzaingoaren udal-gordailuen egoera aztertzea. 
25. Bide publikoan eta udal-gordailuaren barruan abandonatutako bizikleta eta patineteak kokatzea. 
26. Datu-basea sortzea eta gainbegiratzea, eta Tolosako zikloak eta patineteak erregistratzea (lapurretak 

gertatuz gero egin beharreko eginbideetarako) 
27. Udaltzaingoaren ibilgailuen ikuskapenak burutzea: IAT, aseguruak etab. 
28. Behin-behineko aparkalekuen baimenak sortzea eta hauen jarraipena burutzea. 
29. Bide publikoko trafiko-guneak ikuskatzea, patruilatzea eta kontrolatzea. 
 
 
FUNTZIO KOMUNAK:  
 
30. Arloa hobetzen laguntzea, hobekuntza hori lortzeko beharrezkoak diren ekintzak eta aldaketak proposatuz.  
31. Ezarritako helburuak beteko dituela bermatzeko, lana antolatzea.  
32. Unitate/arlora atxikita dauden gainerako langileei laguntzea zereginak pilatzen direnean, edo langilerik 

kanpoan edo gaixorik dagoenean.  
33. Lankideei aholkuak ematea eta laguntzea bere ezagutzak edota eskarmentua direla-eta hobeto 

menderatzen dituen zereginetan.  
34. Arloan dauden instalazioen eta baliabideen erabilera, kontserbazio eta mantentze egokia dagoela begiratu 

eta zaintzea.  
35. Bere gaikuntza profesionalari dagokion beste edozein lan egitea, aginduta badu eta aldez aurretik 

horretarako jarraibideak jasota.  
 
 
Hirugarrena.- Honen ondorioz, lanpostuaren balorazio proposamena burutzen da:  
 

Faktorea Egungo behin-
behineko balorazioa 

Balorazio 
proposamena 

 Espezializazioa 150 150 

 Esperientzia 75 75 

 Agintea 50 50 

 Oihartzuna 150 150 

 A. intelektuala 50 50 

A. Fisikoa 25 25 

 Nekagarritasuna 25 25 

 Arriskugarritasuna 25 25 

 Lanaldia 50 50 

 Dedikazioa 150 150 
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Bestalde, berrikuspena egin ahal izateko, ofiziozko ez-ohiko prozedurari dagokionean, 
hauxe da arautegiak xedatzen duen.  
 

 BERRIKUSPEN PROZEDURA  
 

Lanpostuen balorazioaren berrikuspen prozeduraren barnean, ofiziozko ez ohiko 
berrikuspenak honako prozedura finkatzen du bere 10.2 puntuan:  
“ 

a) Giza Baliabideak Azpisailak, zinegotzi delegatuak (edo alkateak, hala badagokio) 
aginduta, lanpostuaren funtzio/zereginen eta balorazioaren proposamena aurkeztuko du, 
gehienez hilabete bateko epean, zinegotziaren probidentziaren dataren biharamunetik 
kontatzen hasita.  
 

b) Proposamena jakinaraziko zaie dagokion saileko arduradunei (politikoari zein teknikoari), 
iradokizunak aurkez ditzaten hamabost laneguneko epean, proposamena jasotzen duten 
egunaren biharamunetik kontatzen hasita.  
 

c) Giza Baliabideak Azpisailak aztertuko ditu aurkeztu diren iradokizunak, eta balorazioaren 
proposamena egingo du, dagokion izapidetzea egin dadin. Horretarako, hamabost 
laneguneko epea izango du, azken iradokizuna jasotzen duen egunaren biharamunetik 
zenbatzen hasita.  
 

d) Proposamena langileen ordezkaritzari jakinarazi behar zaio, eta ondoren negoziatu behar 
da dagokion Balorazio Batzordean. Horretarako, dokumentazioa helaraziko zaio zazpi 
egun lehenago; dena den, epe hori beste zazpi lanegunez luzatu ahal izango da ordezkari 
sindikalek horrela eskatuz gero. 
 

e) Proposamenak gastua handitzen badu, kontu-hartzailearen fiskalizazioa beharko du. 
 

f) Balorazio Batzorde Iraunkorrak egindako proposamena Antolakuntza Informazio 
Batzordeari bidaliko dio, irizpen-proposamen gisa, Giza Baliabideak Azpisailak 
txostenarekin batera. Ondoren, Udalbatzak dagokion ebazpena emango du. 
 

g) Kasu guztietan, ebazpena interesdunari, saileko arduradunari eta langileen ordezkaritzari 
jakinaraziko zaie. Halaber, Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean, udaletxeko iragarki taulan eta 
web orrian argitaratuko da. 
 

h) Lanpostuari dagokion balorazio berria indarrean sartuko da Udalbatzaren ebazpena 
administrazio-bidean irmoa denetik, eta salbuespenezko eta justifikaturiko moduan, 
Udalbatzak finkatzen duen unetik.” 
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ORDEZKARITZA SINDIKALAREKIN NEGOZIAZIOA 

 
Urriaren 30eko 5/2015 Errege Dekretu Legegileak, Enplegatu Publikoen Oinarrizko 
Estatutuaren Legearen Testu Bateratua onartzen duenak, bere 37.1 artikuluaren b) atalean 
xedaturikoaren arabera, funtzionarioen berariazko osagarrien zehaztapenak eta aplikazioa 
pertsonalaren ordezkariekin negoziatu behar dira, beti ere Administrazio bakoitzaren 
eskumenen barruan eta legez dagokion hedaduraz. Zentzu horretan, balorazio berrikuspen  
hau ordezkari sindikalekin negoziatu da 2025eko ekainaren 11an. 
 

ONARTZEKO PROZEDURA 

 

− Batetik apirilaren 2ko 7/1985 Legearen 22.2 i) artikuluaren arabera, Udalbatzak 
eskuduntza du gai hau onartzeko. 

− Bestetik, prozedurari dagokionez, behin udalbatzak onartu ondoren, Gipuzkoako Aldizkari 
Ofizialean eta udaleko web orrian argitaratuko da 

Tolosako Udaleko Antolakuntzako Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorrak, 2025eko 

ekainaren 18an egindako bilkuran, irizpen-proposamen hau aztertu eta bozkatu zuen. 

Bozketaren emaitza honako hau izan zen: 

• Aldeko bozkak: Cristina Pelaez Errazquin, Miren Yosune Sanz Vidal, Miren Garbiñe 

Marzol Ormazabal eta Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, Miren Biotxa Aguirre 

Ugalde, Ainhoa Dominguez Landa eta Jose Maria Villanueva Telleria. 

Beraz, aho batez, honako irizpen hau onartzea proposatzen zaio Udalbatzaren Osoko 

Bilkurari:  

I R I Z P E N A 
 

Lehena.- “Trafikoko koordinatzailearen” funtzioak onartzea, hauexek hain zuzen ere: 
 
Ardura Nagusiak:  
 
Trafikoaren arloko koordinazio-lanak egitea.  
 
Funtzioan esanguratsuenak:  
 
1. Trafikoaren arloan jasotzen diren gorabeherak jaso, horiei erantzun eta bideratzea.  
2. Beste sail batzuetarako azalpen-txostenak egitea gai hauei buruz: trafikoa, bide publikoen okupazioa, 

azokak, jaiak, lanak eta abar.  
3. Udalerrian antolatutako jarduera, kirol-proba, jai eta abarretarako behar diren lanak antolatu eta 

koordinatzea. 
4. Bide-seinale horizontalak eta bertikalak, kontrolatzea, eta behar den materiala erosteko eskatzea. 
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5. Semaforoen matxurak, hausturak edo akatsak kontrolatzea, eta horien berri ematea enpresa 
adjudikaziodunari, semaforoak ordeztu edo konpon ditzan.  

6. Arrisku posibleak gutxitzeko proposamenak egitea, irtenbideak proposatzea, aurrekontuak eskatzea, etab.  
7. Mugikortasuneko udal-plangintza diseinatzen laguntzea, informazioa eta iritzia emanez.  
8. Mugikortasun Mahaiko kide izatea, mahaia osatzen duten gainerako arlo eta erakundeekin koordinatuta. 
 
 
BESTELAKOAK:  
 
9. Galdu eta/edo lapurtutako bizikletak kontrolatzea, eta dagozkien fitxak egitea, haien harrera eta irteera 

kontrolatze aldera.  
10. Herritarrei arreta eta informazioa ematea, zuzenean eta telefonoz, bere eskumeneko arloetan.  
11. Garraiobide publikoa erabiltzeko kanpainak abian jartzen laguntzea.  
12. Bide-hezkuntzako lantegiak ematen laguntzea.  
13. Genero Indarkeriari buruzko mahaian protokolo-bilerak egitea hiru hilean behin.  
14. Udaltzainburuari laguntzea hiriguneko trafikoa antolatzen, seinaleztatzen eta zuzentzen, zirkulazio-

arauetan ezarritakoaren arabera. 
15. Udaltzainburuari babestea eta Tolosako udalerriari eragiten dioten mugikortasuneko eta hiri barruko eta 

hiriarteko garraioko ekintzak autonomiaz gainbegiratzea. 
16. Udaltzainburuari laguntzea hirigunean egiten diren kirol-proben kudeaketan eta jarraipenean. 
17. Udaltzainburuari laguntzea trafiko eta mugikortasun azterketetan eta koordinazioan: 30 gunea, alde 

zaharra, lurpeko zatia etab. 
18. Udaltzainburuari laguntzea herritarren manifestazio eta kontzentrazioengatik trafikoa antolatzen, 

seinaleztatzen eta zuzentzen. 
19. Istripu-txostenak eta atestatuak gainbegiratzea, artxibatu edo bidali aurretik. 
20. Garabi-zerbitzua gainbegiratzea, zirkulazioko erregelamendu orokorrarekin, gordailu-aginduekin, 

enbargoarekin eta abarrekin bat etorriz. 
21. Bide-hezkuntzako ekintzak, ikastetxe eta ikastetxeen sarrera-irteerak eta kudeaketa gainbegiratzea, bai 

eta haur-hezkuntza laguntzeko eta sustatzeko "BIZIBUSA" karabana ere. 
22. Trafikoko seinaleztapen bertikalaren eta bide-pinturaren eta hiri-materialaren (ispiluak) egoera 

gainbegiratzea 
23. Udalerrian abandonatutako ibilgailuen egoera gainbegiratzea. 
24. Udaltzaingoaren udal-gordailuen egoera aztertzea. 
25. Bide publikoan eta udal-gordailuaren barruan abandonatutako bizikleta eta patineteak kokatzea. 
26. Datu-basea sortzea eta gainbegiratzea, eta Tolosako zikloak eta patineteak erregistratzea (lapurretak 

gertatuz gero egin beharreko eginbideetarako) 
27. Udaltzaingoaren ibilgailuen ikuskapenak burutzea: IAT, aseguruak etab. 
28. Behin-behineko aparkalekuen baimenak sortzea eta hauen jarraipena burutzea. 
29. Bide publikoko trafiko-guneak ikuskatzea, patruilatzea eta kontrolatzea. 
 
 
FUNTZIO KOMUNAK:  
 
30. Arloa hobetzen laguntzea, hobekuntza hori lortzeko beharrezkoak diren ekintzak eta aldaketak proposatuz.  
31. Ezarritako helburuak beteko dituela bermatzeko, lana antolatzea.  
32. Unitate/arlora atxikita dauden gainerako langileei laguntzea zereginak pilatzen direnean, edo langilerik 

kanpoan edo gaixorik dagoenean.  
33. Lankideei aholkuak ematea eta laguntzea bere ezagutzak edota eskarmentua direla-eta hobeto 

menderatzen dituen zereginetan.  
34. Arloan dauden instalazioen eta baliabideen erabilera, kontserbazio eta mantentze egokia dagoela begiratu 

eta zaintzea.  
35. Bere gaikuntza profesionalari dagokion beste edozein lan egitea, aginduta badu eta aldez aurretik 

horretarako jarraibideak jasota.  
 
Bigarrena.- Honen ondorioz, lanpostuaren balorazio proposamena onartzea:  
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Faktorea Balorazio 
proposamena 

 Espezializazioa 150 

 Esperientzia 75 

 Agintea 50 

 Oihartzuna 150 

 A. intelektuala 50 

A. Fisikoa 25 

 Nekagarritasuna 25 

 Arriskugarritasuna 25 

 Lanaldia 50 

 Dedikazioa 150 

 
 

Hirugarrena.- Akordio hau interesatuari jakinaraztea eta udaleko gardentasun atarian  
argitaratzea. 

 
Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
 
Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi, Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal, Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria 
Leire Zubeldia Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose 
Francisco Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

Beraz, Udalbatzak, aho batez, onartu du Trafikoko koordinatzaile-lanpostuaren balorazio-

berrikuspenaren irizpena. 
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4. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
UDALTZAIN-LANPOSTUAREN BALORAZIO-
BERRIKUSPENAREN IRIZPENA. 
 

PUNTO 4. APROBAR, EN SU CASO, DEL 
DICTAMEN DE REVISIÓN DE VALORACIÓN 
DEL PUESTO DE POLICÍA MUNICIPAL. 

Antolakuntza Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorraren 2025eko ekainaren 18ko 
irizpena. 
 

IKUSIRIK 

Lehena.- Tolosako udalbatzak 2022ko abenduaren 15ean egindako bilkuran, lanpostuen 
katalogoa, balorazioa, sailen organigrama eta Lanpostu zerrenda behin-betiko izaeraz 
onartu zuen. 
 

Bigarrena.- Udalbatzak 2024ko abenduaren 23an lanpostuen balorazioa berrikusteko 
araudia hasierako izaeraz onartu zuen. Hasierako onarpen hori jendaurrean jarri eta 
interesdunei entzunaldia eman ondoren, ez ziren erreklamazioak aurkeztu; hortaz, 
2025eko martxoaren 27an behin-betiko izaeraz argitaratu zen Gipuzkoako Aldizkari 
ofizialean. 
 

Hirugarrena.- Araudian zortzigarren puntuan adierazten den moduan, urtero udal 
gobernuak plangintza bat egingo du eta bertan, berrikusiko diren lanpostuen zerrenda eta 
kronograma bat onartuko du, zehaztuaz berrikusiko diren lanpostuak. 
 
Laugarrena.- Tokiko Gobernu batzarrak 2025eko martxoaren 25ean egindako bileran, 
2025 urterako plangintza onartu zuen eta ofiziozko berrikuspenaren barnean, ohiko 
prozeduran, besteen artean, ”Udaltzain” lanpostua erabaki zen. 
 

Bosgarrena.- Giza Baliabideetako zinegotzi delegatuak, 2025eko maiatzaren 7ko 
probidentziaren bidez, lanpostu honen balorazioaren berrikuspen prozedurari hasera 
ematea erabaki zuen. 
 

Seigarrena.- Giza Baliabideetako arduradunak 2025eko maiatzaren 16an egin zuen 
proposamena eta saileko arduradun eta ordezkari politikoari jakinarazi zen, iradokizunak 
aurkezteko aukera emanaz.  
 

Zazpigarrena.- 2025eko ekainaren 11an balorazio berrikuspen batzordean gaia tratatu eta 
negoziatu da, gaia gehiengoz onartu delarik.  
 

 
GAIAREN AZTERKETA ETA PROPOSAMENA 

 

 

 Lehena.- Lanpostu honek honako funtzioak ditu;  
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 Erantzukizun orokorrak: 
 

• Herritarren eta trafikoaren segurtasuna, ordena publikoa eta udal-ordenantzak eta bestelako lege eta 
arauak bete daitezen zaintzea. 

Lan esanguratsuenak: 
ZAINTZA ETA BABESA: 

1. Prebentzioko zaintza- eta segurtasun-lanak egitea, herrigune eta landaguneetan oinez edo ibilgailuz ibiliz. 
2. Gatazka pribatuetan bitartekotza egitea, horretarako eskatuz gero. 
3. Ertzaintzarekin elkarlanean aritzea herritarren segurtasun-lanetan.  
4. Zaintza-lanak eta pertsonak babesteko eta ordena zaintzeko lanak egitea, pertsona asko biltzen diren 

ekitaldietan (kirol ekitaldiak, jaiak, etab.). 
5. Genero/etxeko indarkeriaren arloko babes-jarduketak egitea. 
6. Udalerrian istripurik gertatuz gero, hara joatea, lagundu, babestu edo arazoa konpontzen saiatzeko.  
7. Toki-korporazioetako agintariak babestea, eta haien eraikin eta instalazioak babestu edo zaintzea. 

 

POLIZIA ADMINISTRATIBOA:  

8. Udalerriko saltokien datu-basea eguneratuta izatea. 
9. Establezimendu publikoak (ireki eta ixteko ordutegiak, zaratak eta abar betetzea) eta kalez kaleko 

salmenta kontrolatzea. 
10. Aktak egitea udal-ordenantzen administrazio-urraketekin lotuta. 
11. Zarata-neurketak egitea etxe partikularretan eta lokal pribatuetan, baita sonometria-aktak ere.  

 

TRAFIKOA ETA ZIRKULAZIOA: 

12. Ikastetxeetan sartu eta haietatik ateratzeko uneak zaindu eta kontrolatzea. 
13. Udalerriko zirkulazioa kontrolatu eta antolatzea, zirkulazio-arauetan ezarritakoaren arabera. 
14. Aparkalekua kontrolatzea (zamalanak egiteko eremuak, lerro horiak, Udal edo elbarriei erreserbatutako 

aparkalekuak, etab.), eta, hala badagokio, ibilgailua ibilgetzea eta/edo abisua ematea udal-garabiak 
eramateko. 

15. Ikusitako trafikoko arau-hausteak salatzea. 
16. Trafikoko istripuetan laguntza ematea: behar diren bitartekoei abisua ematea, eragindako pertsonei 

laguntzea, lehen sorospenak egitea, eremu perimetrala mugatzea eta zirkulazioa antolatzea. 
17. Ibilgailu bereziak (kamioiak, etab.) eskoltatzea eta haiei laguntzea herrigunean. 
18. Zirkulazio-istripuak direla-eta, eginbideak instruitzea. 
19. Istripu-adierazpen adiskidetsuak egiten laguntzea.  
20. Alkoholemia-kontrolak eta gai estupefazienteen probak egitea. 
21. Bide publikoan hautemandako kalteak jasotzea, bide publikoan herritarren segurtasuna arriskuan jartzen 

dutenean: oztopoak kentzea (patineteak, bizikletak eta motordun ibilgailuak), izozteak daudenean gatza 
banatzea, etab. 
 

 

POLIZIA ETA EPAITEGIEN ELKARLANA: 

22. Atestatuak egitea, kopia bat epaitegira igortzea (ofizioz edo epaitegi interesdunak eskatuta), erregistratzea 
eta artxibatzea. 
 

BESTE ZEREGIN BATZUK: 

23. Zerbitzua ematen ez duten txandetan administrazio eta irratiko agentearen zereginak egitea, horiek ezin 
badira atzeratu. 

 

EGINKIZUN KOMUNAK:  
24. Arloa hobetzen laguntzea eta hobekuntza hori lortzeko beharrezkoak diren ekintzak eta aldaketak pro-

posatzea.  
25. Lana antolatzea, ezarritako helburuak beteko direla bermatzeko.  
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26. Unitatera/arlora atxikita dauden gainerako langileei laguntzea lanak pilatzen direnean, edo langileren 
bat kanpoan edo gaixorik dagoenean.  

27. Lankideei aholkuak ematea eta laguntzea, bere ezagutza edota eskarmentuagatik hobeto menderatzen 
dituen lanetan.  

28. Arloan dauden instalazioen eta baliabideen erabilera, kontserbazioa eta mantentzea egokia dela begi-
ratu eta zaintzea.  

29. Bere kategoriari dagokion eta agintzen zaion beste edozein lan egitea, aldez aurretik horretarako ja-
rraibideak jasota. 

 
 
Bigarrena.- Lanpostuaren funtzioei dagokionez, udal gobernuak, udaltzaingoa sailak eta 
Giza Baliabide sailak seinaleztapen funtzioa udaltzainen funtzioen artean egon behar duela 
argi ikusi du, izan ere seinaleztapen funtzioa udalerrian hainbat ekitaldien antolaketarako 
(kirol lasterketak, kultur emanaldiak, azokak etab..)  beharrezkoa den eginkizun bat da. 
 

Ildo honetatik, 1/2020 Legegintzako Dekretua, uztailaren 22koa, Euskal Herriko Poliziari 
buruzko Legearen testu bategina onartzen duena, bere 55.1 artikuluan, funtzioa hau 
espreski zehazten du:  
 

“b) Hiriguneko trafikoa antolatzea, seinaleztatzea eta zuzentzea, zirkulazio-arauetan 
ezarritakoaren arabera.” 

 
 
Bestalde, udaltzainek egingo dituzten seinaleztatze funtzioak momentu konkretu batzuetan 
izango dira, batipat trafiko laguntzaileak ez dauden kasuetan edo zerbitzuaren beharrak 
baliabide gehiago eskatzen dituen kasuetan.   
 

Hirugarrena.- Lanpostuaren balorazioari dagokionez, seinaleztapen funtzioak gehitzeak 
ez du ekartzen inongo faktorean eta puntuazioan aldaketarik, izan ere funtzio hau ez du 
pisuko aldaketarik ekartzen lanpostuen katalogoan eta horregatik, lanpostuen balorazio 
bere horretan mantentzea proposatzen da. 
 

 

Bestalde, berrikuspena egin ahal izateko, ofiziozko ohiko prozedurari dagokionean, hauxe 
da arautegiak xedatzen duen  
 

 

 BERRIKUSPEN PROZEDURA  
 

Lanpostuen balorazioaren berrikuspen prozeduraren barnean, ofiziozko ez ohiko 
berrikuspenak honako prozedura finkatzen du bere 10.2 puntuan: 
  
“ 

a) Giza Baliabideak Azpisailak, zinegotzi delegatuak (edo alkateak, hala badagokio) 
aginduta, lanpostuaren funtzio/zereginen eta balorazioaren proposamena aurkeztuko du, 
gehienez hilabete bateko epean, zinegotziaren probidentziaren dataren biharamunetik 
kontatzen hasita.  
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b) Proposamena jakinaraziko zaie dagokion saileko arduradunei (politikoari zein teknikoari), 
iradokizunak aurkez ditzaten hamabost laneguneko epean, proposamena jasotzen duten 
egunaren biharamunetik kontatzen hasita.  
 

c) Giza Baliabideak Azpisailak aztertuko ditu aurkeztu diren iradokizunak, eta balorazioaren 
proposamena egingo du, dagokion izapidetzea egin dadin. Horretarako, hamabost 
laneguneko epea izango du, azken iradokizuna jasotzen duen egunaren biharamunetik 
zenbatzen hasita.  
 

d) Proposamena langileen ordezkaritzari jakinarazi behar zaio, eta ondoren negoziatu behar 
da dagokion Balorazio Batzordean. Horretarako, dokumentazioa helaraziko zaio zazpi 
egun lehenago; dena den, epe hori beste zazpi lanegunez luzatu ahal izango da ordezkari 
sindikalek horrela eskatuz gero. 
 

e) Proposamenak gastua handitzen badu, kontu-hartzailearen fiskalizazioa beharko du. 
 

f) Balorazio Batzorde Iraunkorrak egindako proposamena Antolakuntza Informazio 
Batzordeari bidaliko dio, irizpen-proposamen gisa, Giza Baliabideak Azpisailak 
txostenarekin batera. Ondoren, Udalbatzak dagokion ebazpena emango du. 
 

g) Kasu guztietan, ebazpena interesdunari, saileko arduradunari eta langileen ordezkaritzari 
jakinaraziko zaie. Halaber, Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean, udaletxeko iragarki taulan eta 
web orrian argitaratuko da. 
 

h) Lanpostuari dagokion balorazio berria indarrean sartuko da Udalbatzaren ebazpena 
administrazio-bidean irmoa denetik, eta salbuespenezko eta justifikaturiko moduan, 
Udalbatzak finkatzen duen unetik.” 

 

ORDEZKARITZA SINDIKALAREKIN NEGOZIAZIOA 

 
Urriaren 30eko 5/2015 Errege Dekretu Legegileak, Enplegatu Publikoen Oinarrizko 
Estatutuaren Legearen Testu Bateratua onartzen duenak, bere 37.1 artikuluaren b) atalean 
xedaturikoaren arabera, funtzionarioen berariazko osagarrien zehaztapenak eta aplikazioa 
pertsonalaren ordezkariekin negoziatu behar dira, beti ere Administrazio bakoitzaren 
eskumenen barruan eta legez dagokion hedaduraz. Zentzu horretan, balorazio berrikuspen  
hau ordezkari sindikalekin negoziatu da 2025eko ekainaren 11an. 
 

ONARTZEKO PROZEDURA 

− Batetik apirilaren 2ko 7/1985 Legearen 22.2 i) artikuluaren arabera, Udalbatzak 
eskuduntza du gai hau onartzeko. 
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− Bestetik, prozedurari dagokionez, behin udalbatzak onartu ondoren, Gipuzkoako Aldizkari 
Ofizialean eta udaleko web orrian argitaratuko da 

Tolosako Udaleko Antolakuntzako Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorrak, 2025eko 

ekainaren 18an egindako bilkuran, irizpen-proposamen hau aztertu eta bozkatu zuen. 

Bozketaren emaitza honako hau izan zen: 

• Aldeko bozkak: Cristina Pelaez Errazquin, Miren Yosune Sanz Vidal, Miren Garbiñe 

Marzol Ormazabal eta Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, Miren Biotxa Aguirre 

Ugalde, Ainhoa Dominguez Landa eta Jose Maria Villanueva Telleria. 

 

Beraz, aho batez, honako irizpen hau onartzea proposatzen zaio Udalbatzaren Osoko 

Bilkurari:  

I R I Z P E N A 
 

Lehena.- ”Udaltzain” lanpostuari (4.105, 4.106, 4.107, 4.108, 4.109 eta 4.113 kodea 
dutenak) honako funtzioak onartzea, hauexek hain zuzen ere: 
  

Erantzukizun orokorrak: 
 

• Herritarren eta trafikoaren segurtasuna, ordena publikoa eta udal-ordenantzak eta bestelako lege eta 
arauak bete daitezen zaintzea. 

Lan esanguratsuenak: 
ZAINTZA ETA BABESA: 

1. Prebentzioko zaintza- eta segurtasun-lanak egitea, herrigune eta landaguneetan oinez edo ibilgailuz ibiliz. 
2. Gatazka pribatuetan bitartekotza egitea, horretarako eskatuz gero. 
3. Ertzaintzarekin elkarlanean aritzea herritarren segurtasun-lanetan.  
4. Zaintza-lanak eta pertsonak babesteko eta ordena zaintzeko lanak egitea, pertsona asko biltzen diren 

ekitaldietan (kirol ekitaldiak, jaiak, etab.). 
5. Genero/etxeko indarkeriaren arloko babes-jarduketak egitea. 
6. Udalerrian istripurik gertatuz gero, hara joatea, lagundu, babestu edo arazoa konpontzen saiatzeko.  
7. Toki-korporazioetako agintariak babestea, eta haien eraikin eta instalazioak babestu edo zaintzea. 

 

POLIZIA ADMINISTRATIBOA:  

8. Udalerriko saltokien datu-basea eguneratuta izatea. 
9. Establezimendu publikoak (ireki eta ixteko ordutegiak, zaratak eta abar betetzea) eta kalez kaleko 

salmenta kontrolatzea. 
10. Aktak egitea udal-ordenantzen administrazio-urraketekin lotuta. 
11. Zarata-neurketak egitea etxe partikularretan eta lokal pribatuetan, baita sonometria-aktak ere.  

 

TRAFIKOA ETA ZIRKULAZIOA: 
12. Ikastetxeetan sartu eta haietatik ateratzeko uneak zaindu eta kontrolatzea. 
13. Udalerriko zirkulazioa kontrolatu eta antolatzea, zirkulazio-arauetan ezarritakoaren arabera. 
14. Aparkalekua kontrolatzea (zamalanak egiteko eremuak, lerro horiak, Udal edo elbarriei erreserbatutako 

aparkalekuak, etab.), eta, hala badagokio, ibilgailua ibilgetzea eta/edo abisua ematea udal-garabiak 
eramateko. 
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15. Ikusitako trafikoko arau-hausteak salatzea. 
16. Trafikoko istripuetan laguntza ematea: behar diren bitartekoei abisua ematea, eragindako pertsonei 

laguntzea, lehen sorospenak egitea, eremu perimetrala mugatzea eta zirkulazioa antolatzea. 
17. Ibilgailu bereziak (kamioiak, etab.) eskoltatzea eta haiei laguntzea herrigunean. 
18. Zirkulazio-istripuak direla-eta, eginbideak instruitzea. 
19. Istripu-adierazpen adiskidetsuak egiten laguntzea.  
20. Alkoholemia-kontrolak eta gai estupefazienteen probak egitea. 
21. Bide publikoan hautemandako kalteak jasotzea, bide publikoan herritarren segurtasuna arriskuan jartzen 

dutenean: oztopoak kentzea (patineteak, bizikletak eta motordun ibilgailuak), izozteak daudenean gatza 
banatzea, etab. 

22. Hiriguneko trafikoa antolatzea, seinaleztatzea eta zuzentzea, zirkulazio-arauetan ezarritakoaren arabera. 
 

 

POLIZIA ETA EPAITEGIEN ELKARLANA: 

23. Atestatuak egitea, kopia bat epaitegira igortzea (ofizioz edo epaitegi interesdunak eskatuta), erregistratzea 
eta artxibatzea. 
 

BESTE ZEREGIN BATZUK: 

24. Zerbitzua ematen ez duten txandetan administrazio eta irratiko agentearen zereginak egitea, horiek ezin 
badira atzeratu. 

 

EGINKIZUN KOMUNAK:  

25. Arloa hobetzen laguntzea eta hobekuntza hori lortzeko beharrezkoak diren ekintzak eta aldaketak pro-
posatzea.  

26. Lana antolatzea, ezarritako helburuak beteko direla bermatzeko.  
27. Unitatera/arlora atxikita dauden gainerako langileei laguntzea lanak pilatzen direnean, edo langileren 

bat kanpoan edo gaixorik dagoenean.  
28. Lankideei aholkuak ematea eta laguntzea, bere ezagutza edota eskarmentuagatik hobeto menderatzen 

dituen lanetan.  
29. Arloan dauden instalazioen eta baliabideen erabilera, kontserbazioa eta mantentzea egokia dela begi-

ratu eta zaintzea.  
30. Bere kategoriari dagokion eta agintzen zaion beste edozein lan egitea, aldez aurretik horretarako ja-

rraibideak jasota. 
 

Bigarrena.- Akordio hau interesatuari jakinaraztea eta udaleko gardentasun atarian  
argitaratzea. 

 
Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
 
Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi, Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal, Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria 
Leire Zubeldia Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose 
Francisco Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

 

Beraz, Udalbatzak, aho batez, onartu du Udaltzain-lanpostuaren balorazio-
berrikuspenaren irizpena. 
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5. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
IRIZPEN HAU: EUSKO JAURLARITZAKO 
LURRALDE PLANGINTZA, ETXEBIZITZA ETA 
GARRAIO SAILARI ESKAERA EGITEA 
TOLOSAKO UDALERRIA BIZITEGI-MERKATU 
TENKATUKO EREMU IZENDATZEKO. 

PUNTO 5. APROBAR, EN SU CASO, DEL 
DICTAMEN PARA SOLICITAR AL 
DEPARTAMENTO DE PLANIFICACIÓN 
TERRITORIAL, VIVIENDA Y TRANSPORTES 
DEL GOBIERNO VASCO LA DECLARACIÓN 
DEL MUNICIPIO DE TOLOSA COMO ZONA DE 
MERCADO RESIDENCIAL TENSIONADO. 
 

Antolakuntza Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorraren 2025eko ekainaren 
18ko irizpena. 
 

 
AURREKARIAK ANTECEDENTES: 

 

2023ko maiatzaren 24an, Etxebizitza 
Eskubidearen aldeko 12/2023 Legea onartu zen 
(2023ko maiatzaren 25eko BOE, 124. zk.). 

Con fecha 24 de mayo de 2023 se aprobó la Ley 
12/2023, por el derecho a la vivienda (BOE nº 
124, de 25 de mayo de 2023)  

 

Espainiako Konstituzioak, 47. artikuluan, 
etxebizitza duina eta egokia izateko eskubidea 
aitortzen du, eta botere publikoei ezartzen die 
konstituzio-eskubideak baliatzean eta 
konstituzio-eginbeharrak betetzean 
berdintasuna bermatzeko beharrezkoak diren 
baldintzak sustatu behar dituztela eta eskubide 
hori gauzatzeko arau egokiak ezarri behar 
dituztela. 
 

La Constitución española reconoce, en su 
artículo 47, el derecho al disfrute de una 
vivienda digna y adecuada e impone a los 
poderes públicos el deber de promover las 
condiciones necesarias que garanticen la 
igualdad en el ejercicio de los derechos y el 
cumplimiento de los deberes constitucionales y 
de establecer las normas pertinentes para 
hacer efectivo el referido derecho.  

Etxebizitza funtsezko ondasuna da, eta, batez 
ere, gizarte-ongizatearen zutabe nagusia da, 
bizitza pribatua eta familia-bizitza garatzeko 
lekua eta hiri-politika guztien erdigunea den 
aldetik. 

La vivienda resulta ser un bien esencial que 
constituye, ante todo, un pilar central del 
bienestar social en cuanto lugar de desarrollo 
de la vida privada y familiar, y centro de todas 
las políticas urbanas.  

 

Baina, beste ikuspuntu batetik, etxebizitza 
sektore ekonomikoan esku hartzen duen 
ondasuna da, bai produzitzeko unean 
(eraikuntza), bai merkaturatzeko eta kudeatzeko 
unean (salmenta/alokairua). 

Pero también, desde otro punto de vista, la 
vivienda es un bien que interviene en el sector 
económico, tanto en el momento de su 
producción (construcción), como en el de la 
puesta en el mercado y gestión (venta/alquiler). 
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Horregatik, 12/2023 Legeak, besteak beste, 
etxebizitza-politikaren alderdirik funtsezkoenen 
erregulazio homogeneoa ezartzen du, 
etxebizitza eskuratzeko eskubidea betetzeari 
eragiten diotenak, bai eta beste eskubide 
konstituzional batzuei ere, baita jarduera 
ekonomikoari berari ere. 

Por ello, la Ley 12/2023 viene a establecer, 
entre otras, una regulación homogénea de los 
aspectos más esenciales de la política de 
vivienda, que afectan a la satisfacción del 
derecho de acceso a la vivienda, así como a 
otros derechos constitucionales, incluso a la 
propia actividad económica. 

Horrela, 12/2023 Legearen helburuetako bat da 
merkatu-baldintzetan etxebizitza bat 
eskuratzeko zailtasunak dituzten pertsonei 
etxebizitza duin eta egoki bat eskuratzeko 
aukera ematea, arreta berezia eskainiz gazteei 
eta kolektibo kalteberei, eta arrazoizko prezioko 
eskaintza baten alde eginez. 

De esta forma, uno de los objetivos de la Ley 
12/2023 es el de facilitar el acceso a una 
vivienda digna y adecuada a las personas que 
tienen dificultades para acceder a una vivienda 
en condiciones de mercado, prestando especial 
atención a jóvenes y colectivos vulnerables, y 
favoreciendo la existencia de una oferta a 
precios asequibles. 

Horretarako, beste neurri batzuen artean, 
aukera ematen die etxebizitzaren arloan 
eskumena duten administrazioei bizitegi-
merkatu tenkatuko eremuak deklaratzeko, 
beren araudi erregulatzailean ezarritako irizpide 
eta prozeduren arabera eta beren eskumenen 
esparruan, herritarrek etxebizitza-eskaintza 
eskasa izateko arrisku berezia duten lurralde-
eremuetan etxebizitzaren arloko ekintza 
publikoak bideratzeko, merkatuan sartzeko 
eskuragarri egiten duten baldintzetan. 

Entre otras medidas, para ello, ofrece la 
posibilidad de que las Administraciones 
competentes en materia de vivienda puedan 
declarar, de acuerdo con los criterios y 
procedimientos establecidos en su normativa 
reguladora y en el ámbito de sus respectivas 
competencias, zonas de mercado residencial 
tensionado a los efectos de orientar las 
acciones públicas en materia de vivienda en 
aquellos ámbitos territoriales en los que exista 
un especial riesgo de oferta insuficiente de 
vivienda para la población, en condiciones que 
la hagan asequible para su acceso en el 
mercado. 

Ildo horretan, 12/2023 Legeak, etxebizitzarako 
eskubidearen aldekoak, adierazten du eremu 
tenkatua deklaratzeko bi irizpide hauetako bat 
bete behar dela: 

En este sentido, la Ley 12/2023, por el derecho 
a la vivienda, indica que para declarar la zona 
tensionada se debe cumplir uno de estos dos 
criterios:  

 

a) Aurrekontu pertsonalean edo bizikidetza-
unitatean hipotekaren edo alokairuaren batez 
besteko kargak, gehi oinarrizko gastuek eta 
hornidurek, familien batez besteko diru-sarreren 
edo batez besteko errentaren ehuneko hogeita 
hamar gainditzea. 

a) Que la carga media del coste de la hipoteca 
o el alquiler en el presupuesto personal o 
de la unidad de convivencia, más los 
gastos y suministros básicos, supere el 
treinta por ciento de los ingresos medios o 
de la renta media de los hogares.  
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b) Etxebizitza erosteko edo alokatzeko prezioak, 
bizitegi-merkatu tenkatuko eremu deklaratu 
aurreko bost urteetan, dagokion autonomia-
erkidegoko kontsumo-prezioen indizearen 
hazkunde metatuaren ehunekoa baino 
gutxienez ehuneko bi puntu handiagoa izatea. 

 

b) Que el precio de compra o alquiler de la 
vivienda haya experimentado en los cinco 
años anteriores a la declaración como área 
de mercado de vivienda tensionado, un 
porcentaje de crecimiento acumulado al 
menos tes puntos porcentuales superior al 
porcentaje de crecimiento acumulado del 
índice de precios de consumo de la 
comunidad autónoma correspondiente. 

Etxebizitzaren Euskal Behatokiak 2024ko 
otsailean EAEko eremu tenkatuei buruz 
aurkeztutako txostenak Tolosa barne hartzen du 
osorik tenkatutzat jo daitezkeen udalerrien 
zerrendan. 

El informe sobre zonas tensionadas en Euskadi 
presentado, en febrero de 2024, por el 
Observatorio Vasco de Vivienda, incluye Tolosa 
en la relación de municipios que podrían ser 
potencialmente declarados como tensionados 
en su integridad. 

Tolosako bizitegi-merkatuaren egoeraren 
diagnostikoa egin ondoren, agerian geratu da 
arrisku berezia dagoela udalerrian bizi diren 
biztanleek etxebizitza nahikoa ez eskaintzeko, 
arrazoizko prezioetan, bai eta etxe berriak 
sortzeko ere. 

Efectuado el diagnóstico de la situación del 
mercado residencial en el municipio de Tolosa, 
se ha puesto en evidencia la existencia de un 
especial riesgo de oferta insuficiente de 
vivienda a precios asequibles para la población 
residente en el municipio y la posible formación 
de nuevos hogares.  

Izan ere, egindako diagnostikotik ondorioztatzen 
da Tolosako udalerriak, osorik, betetzen duela 
Etxebizitzarako Eskubideari buruzko maiatzaren 
24ko 12/2023 Legearen 18.3 artikuluan jasotako 
b irizpidea: «Etxebizitzaren erosketa- edo 
alokairu-prezioak gutxienez ehuneko hiru puntu 
handiagoa izan du etxebizitza-merkatu 
tenkatuko eremu deklaratu aurreko bost 
urteetan kontsumo-prezioen indizearen 
hazkunde metatuaren ehunekoa baino». 
Tolosaren kasuan, informazio estatistikoa 
dagoen azken 5 urteetan alokairuaren prezioa % 
20 igo da; horrek esan nahi du irizpide 
horretarako erreferentziazko % 19,6 gainditzen 
duela (% 16,6 EAEko Zerga + % 3). 

 

De hecho, del diagnóstico realizado se 
desprende que el municipio de Tolosa, en su 
integridad, cumple con el criterio b  recogido en 
el artículo 18.3 de la Ley 12/2023, de 24 de 
mayo, por el derecho a la vivienda: “El precio de 
compra o alquiler de la vivienda haya 
experimentado en los cinco años anteriores a la 
declaración como área de mercado de vivienda 
tensionado, un porcentaje de crecimiento 
acumulado al menos tres puntos porcentuales 
superior al porcentaje de crecimiento 
acumulado del índice de precios de consumo”. 
En el caso de Tolosa, el precio del alquiler en los 
últimos 5 años en los que se dispone de 
información estadística ha aumentado un 20% 
lo que significa que supera el 19,6% (16,6% IPV 
+3%) de referencia para este criterio.  
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Aipatutako diagnostikoaz gain, Etxebizitza Plan 
bat egin da. Plan horren xedea da herritarrei 
etxebizitza duina, egokia eta eskuragarria 
bermatzea, batez ere premia handiena duten 
kolektiboei. Horretarako, lehentasuna eman zaio 
egungo bizitegi-parkeari, hutsik dauden 
etxebizitzak mobilizatu dira, alokairu 
eskuragarria sustatu da lehentasunezko formula 
gisa, eta birgaitze-jarduketak sustatu dira, 
eskuragarri dagoen eskaintza handitzeko eta 
pertsonen bizi-kalitatea hobetzeko. 

 

Además del Diagnóstico referido, se ha 
elaborado un Plan de Vivienda cuya misión es 
garantizar el acceso a una vivienda digna, 
adecuada y asequible a la población, 
principalmente a los colectivos más 
necesitados, actuando de forma prioritaria 
sobre el parque residencial existente, 
movilizando viviendas vacías, impulsando el 
alquiler asequible como fórmula preferente y 
fomentando actuaciones de rehabilitación que 
permitan ampliar la oferta disponible y mejorar 
la calidad de vida de las personas.  

Era berean, Tolosa bizitegi-merkatu tenkatuko 
eremu izendatzeko justifikazio-memoria egin da, 
zeinak modu ordenatuan azaltzen baititu 
diagnostikoan aztertutako elementu eta 
adierazle guztiak, Etxebizitza Planean jasotako 
neurri publikoak eta horiei buruzko kronograma. 

 

Asimismo, se ha elaborado la memoria 
justificativa para la declaración de Tolosa como 
zona de mercado residencial tensionado que, 
de manera ordenada, expone el conjunto de los 
elementos e indicadores analizados en el 
Diagnóstico y las medidas públicas contenidas 
en el Plan de Vivienda y cronograma relativo a 
éstas.  

Lurralde-eremu bat bizitegi-merkatu tenkatuko 
eremu izendatzearen indarraldia hiru urtekoa 
izango da. Hori dela eta, Tolosako Udalak plan 
bat egin du, datozen hiru urteetan ezarri 
beharreko neurri espezifikoekin. 

 

La vigencia de la declaración de un ámbito 
territorial como zona de mercado residencial 
tensionado será de tres años, por ello el 
Ayuntamiento de Tolosa ha elaborado un Plan 
con medidas específicas a implementar en los 
próximos tres años. 

Etxebizitza-plan honen helburua da arrazoizko 
prezioan alokairuko etxebizitzen parkea 
handitzea, gazteen eta bizitegi-kalteberatasuna 
duten kolektiboen emantzipazioa errazteko, 
eskariari diru-sarreren % 30etik beherako 
finantza-ahaleginarekin erantzun ahal izateko. 

 

El objetivo de este Plan de vivienda es 
incrementar el parque de vivienda de alquiler a 
precios asequibles que facilite la emancipación 
de la población joven y de los colectivos con 
vulnerabilidad habitacional, de modo que sea 
posible atender a la demanda con un esfuerzo 
financiero inferior al 30% de sus ingresos.  

Etxebizitza Planak 4 ardatz estrategiko ditu, 9 
estrategia eta 20 ekintza barne. 

 

El Plan de Vivienda se estructura en 4 Ejes 
Estratégicos que incluyen 9 estrategias y 20 
acciones.  
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Hauek dira funtsezko ardatzak: Los ejes fundamentales serían:  

1. Alokairu eskuragarria sustatzea. 1. Fomento del alquiler asequible. 

2. Lehendik dauden eraikinen 
parkearen gaineko jarduketak. 

2. Actuaciones sobre el parque de 
edificios existentes. 

3. Alokairurako prestazioen eta 
laguntzen sistema. 

3. Sistema de prestaciones y ayudas al 
alquiler 

4. Gobernantza eta koordinazio 
instituzionaleko sistemak. 

4. Sistemas de gobernanza y 
coordinación institucional.  

Neurri horiek guztiak Etxebizitza Planaren 
dokumentuan sartu dira. Dokumentu hori Tolosa 
bizitegi-merkatu tentsionatuko eremu 
izendatzeko eskaerarekin batera doa, eta 
onartzeko aurkezten da. 

 

Todas estas medidas han sido incorporadas al 
documento de Plan de Vivienda que se 
acompaña a la solicitud de declaración de 
Tolosa como zona de mercado residencial 
tensionada, que se presenta a aprobación.  

ZUZENBIDEKO OINARRIAK FUNDAMENTOS DE DERECHO 

 

12/2023 Legea, maiatzaren 24koa, Etxebizitza 
Eskubidearen aldekoa. 

Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a 
la vivienda.  

29/1994 Legea, azaroaren 29koa, Hiri 
Errentamenduei buruzkoa. 

Ley 29/1994, de 29 de noviembre, de 
Arrendamientos Urbanos.  

3/1979 Lege Organikoa, abenduaren 18koa, 
Euskal Autonomia Erkidegoko Autonomia 
Estatutua onartzen duena. 

Ley Orgánica 3/1979, de 18 de diciembre, por 
la que se aprueba el Estatuto de Autonomía del 
País Vasco.  

7/1985 Legea, apirilaren 2koa, Toki 
Araubidearen Oinarriak arautzen dituena. 

Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las 
bases de Régimen Local. 

2/2016 Legea, apirilaren 7koa, Euskadiko Toki 
Erakundeei buruzkoa. 

Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones 
Locales de Euskadi. 

3/2015 Legea, ekainaren 18koa, 
Etxebizitzarena. 

Ley 3/2015, de 18 de junio, de vivienda del País 
Vasco. 

Etxebizitzaren Euskal Behatokiak bizitegi-
merkatu tenkatuko eremuen izendapena 
arautzen duen Estatuko Etxebizitza Legean 
aurreikusitakoa Euskal Autonomia Erkidegoan 
betetzeko protokoloa. 

Protocolo para dar cumplimiento en la 
Comunidad Autónoma del País Vasco a lo 
previsto en la Ley estatal de Vivienda, que 
regula la declaración de las zonas de mercado 
residencial tensionado, del Observatorio Vasco 
de la Vivienda.  
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Tolosako Udaleko Antolakuntzako Lan 
Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorrak, 
2025eko ekainaren 18an egindako ohiko 
bilkuran, irizpen-proposamen hau aztertu eta 
bozkatu zuen. Bozketaren emaitza honako hau 
izan zen: 

La Comisión Informativa Permanente del 
Ámbito de Trabajo de Organización del 
Ayuntamiento de Tolosa, en sesión ordinaria 
celebrada el 18 de junio de 2025, analizó y votó 
la siguiente propuesta de dictamen.  El 
resultado de la votación fue el siguiente: 

Aldeko bozkak: Cristina Pelaez Errazquin, Miren 
Yosune Sanz Vidal, Miren Garbiñe Marzol 
Ormazabal, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Ainhoa Dominguez 
Landa eta Jose Maria Villanueva Telleria. 

Votos a favor: Cristina Pelaez Errazquin, Miren 
Yosune Sanz Vidal, Miren Garbiñe Marzol 
Ormazabal, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Ainhoa 
Dominguez Landa y Jose Maria Villanueva 
Telleria. 

Beraz, aho batez, honako irizpen hau onartzea 
proposatzen zaio Udalbatzaren Osoko Bilkurari: 

Por lo tanto, se propone, por unanimidad, al 
Pleno de la Corporación Municipal aprobar este 
dictamen: 

IRIZPENA DICTAMEN 

BAKARRA: Onartzea Eusko Jaurlaritzako 
Lurralde Plangintza, Etxebizitza eta Garraio 
Sailari eskaera egitea Tolosako udalerria 
bizitegi-merkatu tenkatuko eremu izenda dezan.  
Izendapen horrek, gutxienez, honako erabaki 
hauek jasoko ditu: 

UNICO: Solicitar al Departamento de 
Planificación Territorial, Vivienda y Transportes 
del Gobierno Vasco la declaración del municipio 
de Tolosa como zona de mercado residencial 
tensionado, comprensiva de al menos los 
siguientes pronunciamientos:  

Lehenengoa.- Tolosako udalerria, osorik, 
bizitegi-merkatu tenkatuko eremu izendatzea. 

Primero.- La declaración del municipio de 
Tolosa, en su totalidad, como zona de mercado 
residencial tensionado. 

Bigarrena.- Etxebizitza Eskubidearen aldeko 
maiatzaren 24ko 12/2023 Legeak bizitegi-
merkatu tenkatuko eremu izendatutako 
eremuetan aplikatu beharreko neurri eta 
administrazio-ahalmen guztiak esleitzea 
Tolosari. 

Segundo.- La asignación para Tolosa del 
conjunto de medidas y facultades 
administrativas que la Ley 12/2023, de 24 de 
mayo, por el derecho a la vivienda, prevé 
aplicables en las zonas declaradas como de 
mercado residencial tensionado. 

Hirugarrena.- Prezioen mugak aplikatzea, 
erreferentziako prezioen indizeen sistemaren 
arabera, baita azken bost urteetan 
errentamendu-kontraturik indarrean izan ez 
duten higiezinei ere. 

Tercero.- La aplicación de las limitaciones de 
precios conforme al sistema de índices de 
precios de referencia, también a los inmuebles 
en los que no hubiese estado vigente ningún 
contrato de arrendamiento en los últimos cinco 
años.  E
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Laugarrena.- Maiatzaren 24ko 12/2023 
Legearen 3.k) artikuluan xedatutakoaren 
arabera, edukitzaile handitzat hartuko da 
bizitegi-erabilerako bost hiri-higiezin edo 
gehiagoren titularra den pertsona fisikoa edo 
juridikoa, edo bizitegi-erabilerako 1.500 m2-tik 
gorako azalera eraikia duena, trastelekuak eta 
garajeak izan ezik. 

Cuarto.- La consideración de gran tenedor, de 
acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3.k) de 
la Ley 12/2023, de 24 de mayo, a la persona 
física o jurídica que sea titular de cinco o más 
inmuebles urbanos de uso residencial o una 
superficie construida de más de 1.500 m2 de 
uso residencial, excluyendo en todo caso 
trasteros y garajes. 

Bosgarrena.- Adierazpenean agertutako 
desorekak zuzentzeko proposatutako neurrien 
plan espezifikoa eta hura garatzeko egutegia 
onartzea, administrazio eskudunek hasierako 
hiru urteko epean behar bezala gauzatzeko 
hartutako konpromisoak zehaztuta. 

 

Quinta.- La aprobación del Plan específico de 
medidas propuesto para la corrección de los 
desequilibrios evidenciados en la declaración y 
su calendario de desarrollo, con la 
determinación de sus compromisos asumidos 
por las administraciones competentes para su 
correcta ejecución en un periodo inicial de tres 
años.  

Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau 

izan da: 

 

Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto 
Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, 
Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor Aguirresarobe 
Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis 
Garcia Azurmendi, Miren Garbiñe Marzol 
Ormazabal, Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa 
Aguirre Ugalde, Maria Leire Zubeldia Rezola, 
Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa 
Dominguez Landa, Jose Francisco Amantegui 
Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria 
Villanueva Telleria. 
 

Beraz, Udalbatzak, aho batez, onartu du Eusko 
Jaurlaritzako Lurralde Plangintza, Etxebizitza 
eta Garraio sailari eskaera egitea Tolosako 
udalerria bizitegi-merkatu tenkatuko eremu 
izendatzeko irizpena. 

 

 

El resultado de la votación de la Corporación ha 
sido el siguiente: 

 

Votos a favor: Angel Martinez de Rituerto 
Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido 
Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez 
Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi, 
Miren Garbiñe Marzol Ormazabal, Xarles 
Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, 
Maria Leire Zubeldia Rezola, Javier Francisco 
Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, 
Jose Francisco Amantegui Zubiria, Iker Uson 
Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

Por lo tanto, el Pleno, por unanimidad, ha 
aprobado el dictamen para solicitar al 
departamento de Planificación Territorial, 
Vivienda y Transportes del Gobierno Vasco la 
declaración del municipio de Tolosa como zona 
de mercado residencial tensionado. 
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6. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
TOLOSAKO IRISGARRITASUN 
UNIBERTSALAREN PLAN INTEGRALAREN 
IRIZPENA. 
 

PUNTO 6. APROBAR, EN SU CASO, DEL 
DICTAMEN DEL PLAN INTEGRAL DE 
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL DE TOLOSA. 
 
 

 

Lurraldea Lan Esparruko Informazio Batzorde Iraunkorraren 2025eko ekainaren 18ko 
irizpena. 
 

I K U S I R I K 
 

LEHENA.- 2023ko uztailaren 19ko Alkatearen Ebazpen bidez onartu ziren Tolosako 
irisgarritasun plana idazteko zerbitzua kontratatzeko espedientea, gastua eta 
Administrazio Baldintza Partikularren Agiria eta Baldintza Teknikoen Agiria. 
 

Kontratua Ingartek Consulting SL enpresari esleitu zitzaion, 2023ko urriaren 10eko 
Alkatearen 2272 Dekretuaren bidez. 
 

2024ko urtarriletik ekainera bitartean, plan-idazketan hiru parte-hartze saio egin ziren 
(prozesuaren aurkezpena, diagnostikoaren aurkezpena eta emaitzen aurkezpena). 
 

2025eko apirilaren 29an, Irisgarritasun Planaren azken bertsioa bidali zuten. 
 

BIGARRENA.- 2025eko ekainaren 4an, hirigintzako teknikariak dagokion txosten 
teknikoa egin duela, eta ondorengoa adierazi: 
 

«2. AZTERKETA TEKNIKOA 

 

2.1. JUSTIFIKAZIOA ETA HELBURUAK 

 

20/1997 Legeak, abenduaren 4koa, Irisgarritasuna sustatzeari buruzkoa, dio EAEko 
udalek udal-irisgarritasuneko plan bat eduki behar dutela nahitaez. Irisgarritasun-planak 
lau urtero eguneratua izan behar du. 2003koa onartu zenetik ez da eguneraketarik egin, 
eta hortik ondorioztatzen da Udalak ez duela indarrean dagoen planik. 
 

Irisgarritasun legeak ezarritakoa bete ahal izateko irisgarritasun plana eguneratzea 
beharrezkoa da. Ondorioz, eskumen propio bat betearazteko eta irisgarritasun legea 
ezartzen duena betetzeko irisgarritasun planaren idazketa kontratatu zen. 
 

Irisgarritasun Planak pertsona guztiek –bereziki mugikortasun murriztua edo 
desgaitasunen bat dutenek– aukera berdintasunean eskubideak baliatzeko beharra du 
oinarri. 
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Planaren helburu nagusiak hauek dira: 
 

• Hiri-espazioan eta udal eraikinetan dauden oztopo fisiko eta sentsorialak 
identifikatzea. 

• Bide irisgarriak, seinaleztapena, garraio publikoa eta hiri-altzariak hobetzeko 
neurriak proposatzea. 

• Jarduketa-egutegi lehentasuna ezartzea. 
• Irisgarritasun unibertsala udal-politika guztietan zehar-lerro gisa txertatzea. 

 

Horretarako, Plana indarrean dagoen irisgarritasun unibertsalari buruzko legeria kontuan 
hartuta prestatu da, eta hiri-antolamenduari, eraikuntzari eta mugikortasunari buruzko 
araudi teknikoak jarraituz garatu da. 
 

2.2. PLANAREN EREMUAK 

Planak honako 4 arlo hartzen ditu barne: 

• Hiri-inguruneak: Kaleak eta hiri-espazio publikoak. 
• Eraikin publikoak: Udal titulartasuneko eraikin eta ekipamenduak. 
• Garraioa: Garraio publikoaren geltokiak eta pribatuaren aparkalekuak. 
• Informazioa eta komunikazioa: Hiri-seinaleztapena eta komunikazio-sistemak. 

 

2.3. PLANAREN DOKUMENTUAK 

Tolosako irisgarritasun unibertsaleko plan integralak 4 dokumentu osatzen ditu: 

1. Jarduera esparrua, proposamen estrategikoa eta irismena 

2. Egungo egoeraren diagnostikoa eta jarduera-proposamenen definizioa. 
3. Jarduera-plana 

4. Kudeaketa-plana 

 

Honez gain, proiektua GIS formatuan, kudeaketa plana .xlsx-n, eta planoak .dwg-n jaso 
dira. 
 

LEHENA.- 2023ko uztailaren 19ko Alkatearen Ebazpen bidez onartu ziren Tolosako 
irisgarritasun plana idazteko zerbitzua kontratatzeko espedientea, gastua eta 
Administrazio Baldintza Partikularren Agiria eta Baldintza Teknikoen Agiria. 
 

Kontratua Ingartek Consulting SL enpresari esleitu zitzaion, 2023ko urriaren 10eko 
Alkatearen 2272 Dekretuaren bidez. 
 

 

2024ko urtarriletik ekainera bitartean, plan-idazketan hiru parte-hartze saio egin ziren 
(prozesuaren aurkezpena, diagnostikoaren aurkezpena eta emaitzen aurkezpena). 
 

2025eko apirilaren 29an, Irisgarritasun Planaren azken bertsioa bidali zuten. 
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BIGARRENA.- 2025eko ekainaren 4an, hirigintzako teknikariak dagokion txosten 
teknikoa egin duela, eta ondorengoa adierazi: 
 

 «2. AZTERKETA TEKNIKOA 

2.1. JUSTIFIKAZIOA ETA HELBURUAK 

 

20/1997 Legeak, abenduaren 4koa, Irisgarritasuna sustatzeari buruzkoa, dio EAEko 
udalek udal-irisgarritasuneko plan bat eduki behar dutela nahitaez. Irisgarritasun-
planak lau urtero eguneratua izan behar du. 2003koa onartu zenetik ez da 
eguneraketarik egin, eta hortik ondorioztatzen da Udalak ez duela indarrean dagoen 
planik. 
 

Irisgarritasun legeak ezarritakoa bete ahal izateko irisgarritasun plana eguneratzea 
beharrezkoa da. Ondorioz, eskumen propio bat betearazteko eta irisgarritasun legea 
ezartzen duena betetzeko irisgarritasun planaren idazketa kontratatu zen. 
 

Irisgarritasun Planak pertsona guztiek –bereziki mugikortasun murriztua edo 
desgaitasunen bat dutenek– aukera berdintasunean eskubideak baliatzeko beharra 
du oinarri. 
 

Planaren helburu nagusiak hauek dira: 

• Hiri-espazioan eta udal eraikinetan dauden oztopo fisiko eta sentsorialak 
identifikatzea. 

• Bide irisgarriak, seinaleztapena, garraio publikoa eta hiri-altzariak hobetzeko 
neurriak proposatzea. 

• Jarduketa-egutegi lehentasuna ezartzea. 
• Irisgarritasun unibertsala udal-politika guztietan zehar-lerro gisa txertatzea. 

 

Horretarako, Plana indarrean dagoen irisgarritasun unibertsalari buruzko legeria 
kontuan hartuta prestatu da, eta hiri-antolamenduari, eraikuntzari eta mugikortasunari 
buruzko araudi teknikoak jarraituz garatu da. 
 

 

2.2. PLANAREN EREMUAK 

Planak honako 4 arlo hartzen ditu barne: 

• Hiri-inguruneak: Kaleak eta hiri-espazio publikoak. 
• Eraikin publikoak: Udal titulartasuneko eraikin eta ekipamenduak. 
• Garraioa: Garraio publikoaren geltokiak eta pribatuaren aparkalekuak. 
• Informazioa eta komunikazioa: Hiri-seinaleztapena eta komunikazio-sistemak. 
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2.3. PLANAREN DOKUMENTUAK 

Tolosako irisgarritasun unibertsaleko plan integralak 4 dokumentu osatzen ditu: 

5. Jarduera esparrua, proposamen estrategikoa eta irismena 

6. Egungo egoeraren diagnostikoa eta jarduera-proposamenen definizioa. 
7. Jarduera-plana 

8. Kudeaketa-plana 

 

Honez gain, proiektua GIS formatuan, kudeaketa plana .xlsx-n, eta planoak .dwg-n 
jaso dira. 
 

2.4. EMAITZA NAGUSIAK 

Irisgarritasun Planaren ondorio nagusien artean, honako hauek nabarmentzen dira: 

• 57 ibilbide identifikatu dira: 17 nagusi, 11 bigarren mailako eta 29 osagarri, 664 
tarteetan banatuta eta oinezkoentzako ibilbideek 48.077,71 metro biltzen 
dituzte guztira. Oinezkoentzako bideen %86,08 irisgarriak dira. Oinezko 
pasabideen %97,26 ez dira irisgarriak. Kaleetan 6.241 jarduketa aurreikusi 
dira.  

• Aztertutako Udal 44 eraikinetatik 41etan jarduketak aurreikusi dira. 
• Ez dago autobus geraleku irisgarririk. Aparkalekuen dimentsioei dagokienez, 

dauden plazen %60 inguruk ez ditu neurri egokiak. Mugikortasun urriko 
pertsonentzako (MUP) 86 aparkalekutik 13 dira irisgarriak. 

• Eskaileren, arrapalen, mailen, baranden eta igogailuen %85,93 ez dira 
irisgarriak.  

 

Planak jarduketen plangintza 12 urterako egin du, hiru laurtekotan banatuta, eta bide 
publikoei, eremu libreei eta eraikin publikoei esleitutako lehentasunaren arabera 
zehaztu dira fase bakoitzeko ekintzak. Ordena bat ezartzeko, hierarkia-irizpideak 
erabili dira: Lehenik eta behin, ibilbide nagusiak eta bigarren mailako ibilbideak, 
gehien erabiltzen diren eremu libreak eta adinagatik edo egoeragatik mugikortasun-
arazoak izan ditzaketen biztanleria-sektore gehienak biltzen diren eraikinak 
(adinekoak eta haurrak). Ondoren, ibilbide eta eraikin osagarrietan jarduketak egitea 
planteatu da, baita jarduketak behar dituzten gainerako eremu libreetan ere. 
 

Ekintza guztien aurrekontu estimatua 28.214.598,07 €-koa da. Ekintza bakoitza bere 
proiektua beharko du, aurrekontu zehatza kalkulatzeko. Eragin ekonomikoa une 
horretan aztertu beharko da. Bestetik,  kontuan hartu behar da planteatzen diren 
ekintza gehienak kaleen eta eraikinen eraberritzeekin edo konponketekin batera 
gauzatuko direla eta aurrekontu horien baitan txertatuko direla irisgarritasuna 
hobetzeko ekintzak. 
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2.5. TRAMITAZIOA 

 

20/1997 Legeak udalerriak irisgarritasun egitarauak prestatu eta gauzatzeko 
betebeharra ezartzen du, nahiz eta prozedura zehatzik ez duen arautzen. 
 

Bestalde, 39/2015 Legearen (Administrazio Prozedura Erkidearena) 129. artikuluak 
ezartzen duenez, planifikazio tresnek interes orokorreko irizpideetan oinarritu behar 
dute, eta tramitazio arrazionala eta gardena bermatu behar dute. 
 

Hori kontuan hartuta, Irisgarritasun Plana udalaren planifikazio tresna gisa hartzen da, 
eta horren onarpena Udalbatzari dagokio, 7/1985 Legearen 22. artikuluaren arabera. 
Tramitazioa plan estrategiko edo programa publiko baten parekoa da, eta bere izapide 
eta onarpena administrazio prozeduraren arauekin bat etorri behar da≫. 

 

K O N T U A N    H A R T U R I K 

Kontuan izanik aurrekariak, aplikatu beharreko lege-xedapenak eta udal teknikariak 
egindako aldeko txosten teknikoa, honako irizpen-proposamena egiten zaio Lurralde 
Batzorde Informatiboari: 
 

I R I Z P E N - P R O P O S A M E N A 
 

LEHENA.- HASIERAKO ONESPENA EMATEA 2025eko apirilaren 29an Ingartek 
Consulting SLk aurkeztutako Tolosako Irisgarritasun Unibertsalaren Plan Integralari.  
 

BIGARRENA.- Erabaki hau Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean, Udaleko Web orrian 
(www.tolosa.eus), eta iragarki taulan argitaratzea. Eta, era berean, adierazitako plana 
jendaurrean jartzea 30 lan egunetan, iragarkia argitara ematen den biharamunetik 
zenbatzen hasita, interesdunek espedientea ikusi ahal izan dezaten, eta egoki iritzitako 
erreklamazioak eta iradokizunak aurkeztu ahal ditzaten.  
 

 

HIRUGARRENA.- Jendaurreko epean erreklamaziorik ez balego, plana behin betiko 
onartutzat ematea. 
 

 

Tolosako Udaleko Lurraldea Batzordea, 2025eko ekainaren 18an egindako 
bilkuran, irizpen proposamen hau aztertu eta bozkatu du. Bozketaren emaitza 
honako hau izan zen: 
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Aldeko botoak: Ander Figuerido Zubiria, Miren Garbiñe Marzol Ormazabal, Aitzol Luis 
Garcia Azurmendi, Aitor Aguirresarobe Murgui. 
 

Abstentzioak: Xarles Iturbe Pasaban, Jose Francisco Amantegi Zubiria eta Jose Maria 
Villanueva Telleria. 
 

 

Beraz, hori dena ikusirik, honako irizpen hau onartzea proposatzen zaio Udal Batzaren 
Osoko Bilkurari: 
 

IRIZPENA 
 

 

LEHENA.- HASIERAKO ONESPENA EMATEA 2025eko apirilaren 29an Ingartek 
Consulting SLk aurkeztutako Tolosako Irisgarritasun Unibertsalaren Plan Integralari.  
 

BIGARRENA.- Erabaki hau Gipuzkoako Aldizkari Ofizialean, Udaleko Web orrian 
(www.tolosa.eus), eta iragarki taulan argitaratzea. Eta, era berean, adierazitako plana 
jendaurrean jartzea 30 lan egunetan, iragarkia argitara ematen den biharamunetik 
zenbatzen hasita, interesdunek espedientea ikusi ahal izan dezaten, eta egoki iritzitako 
erreklamazioak eta iradokizunak aurkeztu ahal ditzaten.  

HIRUGARRENA.- Jendaurreko epean erreklamaziorik ez balego, plana behin betiko 
onartutzat ematea. 

 

Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 

 

 

Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi, Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal, Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria 
Leire Zubeldia Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose 
Francisco Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

 

Beraz, Udalbatzak, aho batez, onartu du Tolosako Irisgarritasun Unibertsalaren Plan In-
tegralaren irizpena. 
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LURRALDEA LAN ESPARRUKO INFORMAZIO 
BATZORDE IRAUNKORRAREN 2025EKO 
EKAINAREN 18KO GAI ZERRENDAKO 
IRIZPENAREN ALDAKETA ETA 
PREMIATASUNA DIRELA ETA, UDALBATZAK, 
PREMIATASUNA GEHIENGOZ ONARTU 
ONDOREN, HONAKO GAI HAU AZTERTU DU: 

DEBIDO A LA MODIFICACIÓN Y URGENCIA 
DEL DICTAMEN DEL ORDEN DEL DÍA DE LA 
COMISIÓN INFORMATIVA PERMANENTE 
DEL ÁMBITO DE TRABAJO DEL TERRITO-
RIO, DE 18 DE JUNIO DE 2025, EL PLENO, 
TRAS APROBAR POR MAYORÍA LA URGEN-
CIA, HA TRATADO EL SIGUIENTE ASUNTO: 

 

7. PUNTUA. ONARTZEA, HALA BADAGOKIO, 
ESPEDIENTE HAU AMAITZEA: «TOLOSAKO 
HAPOKO ONDAREAREN UDAL 
KATALOGOAN HIRIGUNEKO HAINBAT 
TXALET TIPOLOGIAKO ERAIKINAK, 
BIZITEGI-ERAIKIN KOLEKTIBO ZEIN 
ERAIKIN INSTITUZIONALAK 
BARNERATZEKO ESPEDIENTEARI HASIERA 
EMATEA ETA, HORIETAN, HIRIGINTZAKO 
LIZENTZIA-EMATEAK ETETEA».  
 
 

PUNTO 7. APROBAR, EN SU CASO, LA 
FINALIZACIÓN DEL SIGUIENTE 
EXPEDIENTE: INICIAR EL EXPEDIENTE DE 
INCLUSIÓN EN EL CATÁLOGO MUNICIPAL 
DEL PATRIMONIO DEL PGOU DE TOLOSA DE 
EDIFICIOS DE DIVERSA TIPOLOGÍA DE 
CHALETS, EDIFICIOS RESIDENCIALES 
COLECTIVOS E INSTITUCIONALES EN EL 
CASCO URBANO, SUSPENDIÉNDOSE EL 
OTORGAMIENTO DE LICENCIAS 
URBANÍSTICAS EN LOS MISMOS. 
 

 
I.- AURREKARIAK 
 
2009ko martxoaren 3an, Udalbatzak ohiko osoko bilkuran behin betiko onespena eman 
zion Tolosako Hiri Antolamenduko Plan Orokorraren (aurrerantzean, HAPO) testu 
bateginari, eta gaur egun indarrean dagoen Ondarearen Katalogoa HAPOren parte da; 
3. dokumentua, hain zuzen ere. 
 

Indarrean dagoen Ondarearen Katalogoak ―lurzoruari eta hirigintzari buruzko ekainaren 
30eko 2/2006 Legearen 76. artikulua kontuan hartuta―, funtsean, duten balioa eta 
interesa kontuan harturik babestu behar diren ondasun artifizialak zein naturalak 
identifikatzea du helburu.  
 

Tolosako Hiri Antolamenduko Plan Orokorra behin betiko onartu eta gero, ordea, 6/2019 
Legea, maiatzaren 9koa, Euskal Kultura Ondarearena, onartu zen. Lege berri honen 
helburu nagusia da kultura-ondarearen kudeaketa integrala bermatzea; hau da, alde ba-
tetik, ondarea identifikatu, dokumentatu, ikertu, kontserbatu eta babestuko duen ku-
deaketa, baina horrekin batera haren transmisioa, sustapena eta balio-nabarmentzea 
bermatzeko konpromisoa agerian utziko duena. 
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Eta, Legearen zioen azalpenean adierazten den moduan, kultura-balioak aldakorrak 
direnez, ondarearen kontzeptua bera etengabe eraikiz doa, eta hura osatzen duten 
elementuak ere mudakorrak dira eta ekarpen berriak hartzeko irekita daude. Horregatik 
euskal kultura-ondareari buruzko lege berri bat idazteko beharra ikusi zen, azken 
urteotan kultura-ondarearen kontzeptualizazioan gertatu den bilakaera ordenamendu 
juridikoan txertatzeko, ondare horren azterketa- eta jardun-eremua nabarmen zabaldu 
baita. 
 

Euskal kultura-ondareari buruzko legeak zehazten ditu kultura-ondarearen arloan euskal 
administrazio publikoen hiru mailetako bakoitzari (Eusko Jaurlaritza, foru-erakundeak 
eta udalak) dagozkion jarduerak, eta jarduera horien koordinazioaren ardura izango 
duen organoa sortzen du. Bestalde, hiru babes-maila bereizten dira, ondasunak dituen 
kultura-balioen garrantziaren arabera: babes berezia duten kultura-ondasunak, babes 
ertaina duten kultura-ondasunak eta oinarrizko babesa duten kultura-ondasunak 
(indarreko udal-plangintza urbanistikoko katalogoetan sartuta daudenak dira). 
 

2022tik gaur arte Asociación Áncora para la Conservación del Patrimonio izeneko 
elkarteak udalari hainbatetan eskatu izan dio Ondarearen Udal Katalogoa berritzeko eta, 
bertan, gaur egun babesik ez duten hainbat ondasun sartzeko. 
 

2022ko abenduaren 14an, Tolosako Udalak, bere udal-mugartean dagoen kultura-
ondareari buruzko informazioa eskatu zion Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza 
Politika Saileko Kultura Ondarearen Zuzendaritzari. Eta, hala, 2023ko urtarrilaren 12an, 
eskatutako informazio hori jaso zen, zeinetan ikusi zen gaur egun katalogoan barneratuta 
ez dauden ondasun asko zerrendatzen zirela. 
 

Bestalde, 2023. urtean Eusko Legebiltzarrak 14/2023 Legea, azaroaren 30ekoa, Euskal 
Kultura Ondarearen maiatzaren 9ko 6/2019 Legea aldatzekoa, onartu zuen. Lege honen 
zioen azalpenean jasotzen da Legearen xedea zein den: batetik, kultura-ondasun 
higiezin bat oinarrizko babes-mailan sartzeko irizpideak eta udal-katalogoak egoera 
berrira egokitzeko aldia zehaztea; eta, bestetik, energia-iturri berriztagarriak alternatiba 
jasangarri erreal gisa gero eta gehiago erabiltzen direnez, beharrezkoa da Euskal 
Kultura Ondarearen Legea aldatzea, iturri horiek ondareko ondasun higiezinetan 
sartzeko, bereziki bizitegi-izaerakoetan, energia-eraginkortasuna ondasun horien 
ondare-balioekiko errespetuarekin orekatuta lortzeko, eta higiezin horiek erabiltzeari uko 
egitea saihesteko, energia eskuratzeko kostu handiagoa dela eta. 
 
Tolosako Udalak udal-mugartean dagoen kultura-ondarea babesteko asmoz, orain gutxi 
urtebete inguru urrats bat eman zuen. Izan ere, Udalbatzak, 2024ko maiatzaren 30ean, 
Ohiko Osoko Bilkuran, besteak beste, behin betiko onespena eman zion Tolosako 
HAPOko Ondarearen Udal Katalogoaren aldaketari (GAO 2024/06/13 114.zk.); San 
Frantzisko pasealekua 37 zenbakian dagoen «Villa Sagrado Corazón» eraikinari udal-
babesa emanez. 
 

 

E
S
K
U
d
0
7
b
e
c
b
9
-
4
d
1
b
-
4
e
b
a
-
8
e
c
5
-
1
0
5
8
3
a
1
7
f
8
8
1

mailto:udate@tolosa.eus
http://udala.tolosa.eus/eu


 

2025IPLE0006 

 
 

   

 
Plaza Zaharra, 6A  - 20400  TOLOSA   -  Tel.: 943 65 44 66  -  Faxa: 943 69 75 10  -  e-mail: udate@tolosa.eus                 39 

www.tolosa.eus 
 

Era berean, Tolosako Udalbatzak, 2024ko ekainaren 27an, Ohiko Osoko Bilkuran, 
besteak beste, honako erabaki hau hartu zuen:  
 
«11. Tolosako HAPOko Ondarearen Udal Katalogokoan hiriguneko hainbat txalet 
tipologiako eraikinak, bizitegi-eraikin kolektibo zein eraikin instituzionalak barneratzeko 
espedienteari hasiera ematea eta, horietan, hirigintzako lizentzia-emateak etetea». 
 

Horretarako, kontuan hartu zen, batik bat, Eusko Jaurlaritzako Kultura eta Hizkuntza 
Politika Saileko Kultura Ondarearen Zuzendaritzatik 2023ko urtarrilaren 12an jasotako 
informazioa, hainbat eraikin Tolosako HAPOko ondarearen udal-katalogoan barneratzea 
proposatzen zuena. Zehazki, udaleko arkitektoek proposatutako hiriguneko txalet 
tipologiako 18 eraikin, bestelako bizitegi-eraikin kolektiboko 25 eta 3 eraikin instituzional 
zerrendatu ziren; guztira 46 eraikin.  
 

2024ko urriaren 25ean, 2024/2422 Zinegotzi Delegatuaren Dekretuaren bitartez, 
Tolosako Udalak Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP kontratatu zen Tolosako HAPOko 
ondarearen udal-katalogoan eraikinak, bizitegi-eraikin kolektibo zein eraikin 
instituzionalak barneratzeko espedientean zehaztutako eraikinen ondare-azterketa 
gauzatzeko eta hauen banakako fitxak idazteko; baita «Villa Sagrado Corazón» 
eraikinaren fitxa idazteko ere (2024SCME0017 espedientea) 
 

2025ko ekainaren 12 eta 13an Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP enpresak Tolosako 
Udalean aurkeztu zuen Tolosako HAPOko ondarearen udal-katalogoan eraikinak, 
bizitegi-eraikin kolektibo zein eraikin instituzionalak barneratzeko espedientean 
zehaztutako eraikinen ondare-azterketa, zehazki, kontratuko 1 eta 2 faseko lanak. 
Zehazki honako dokumentuak. 
 

- 1. fasea: Katalogoaren aurreazterketa. 
- 2. fasea:  

o Memoria txostena 
o Fitxak 
o Planoa 

 
 

K O N T U A N    H A R T U R I K 
 
 
II.- AZTERKETA TEKNIKOA 
 
II.1.- TXOSTENAREN HELBURUA 

 
Txosten honen xedea da aztertzea Tolosako HAPOko Ondarearen Udal-katalogoan 
hiriguneko txalet tipologiako eraikinak, bizitegi-eraikin kolektibo eta eraikin 
instituzionalak barneratzeko Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP enpresak egindako ondare-
azterketa; eta, egokia dela ikusiz gero, ontzat ematea da.  
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II.2- ONDAREAREN AZTERKETA 
 
Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP enpresarekin adostutako ondarearen azterketaren 
zerbitzu kontratua, hiru fasetan banatzen zen: 
 

• 1. fasea: Zerrendako eraikinen oinarrizko azterketa bat, besteak beste, eraikinen 
identifikazioa, lan metodologia, ezaugarri historikoak, bilakaera eta ondorioak ja-
soko dira. Azterlanean zehar hala ikusiko balitz zerrendan ez dagoen beste erai-
kinen bat aztertu ahal izango da, beti ere, gehienera 52 eraikineko muga ezarriz.  

• 2. fasea: Katalogoan sartzeko balioa dutela ondorioztatzen den eraikinen ba-
nakako fitxak idatziko dira. Era berean plano batean jasoko dira ondare balioa 
aitortzen zaien eraikinak. 

• 3. fasea: Azken fase honetan, Udalbatzak hasierako onespena eman ondoren, 
alegazioak baleude, hauei buruzko txostena idatzi beharko da, eskumena duen 
administrazio sektorialen txostenak aztertzearekin batera. Guzti hau kontuan 
hartuta, dagozkion zuzenketak egin ondoren, behin betiko dokumentua idatziko 
da. 
 

Txosten honetan, lanaren lehen eta bigarren faseak aztertuko dira; 3. fasea aurrerago 
etorriko baita. Dena den, fitxen lanketa eta memoria txostena paraleloan lantzen aritu 
direnez, sartutako dokumentazioak kontratuko edukia jasotzen du, baina honakoko 
dokumentuek osatzen dute:  
 

- 1. fasea: Katalogoaren aurreazterketa. 
- 2. fasea:  

o Memoria txostena 
o Fitxak 
o Planoa 

 
II.2.1- LEHEN ETA BIGARREN FASEA 
 
Udalak definitutako zerrendan hiriguneko 47 eraikin jaso ziren eta horietako bat San 
Frantzisko kalea 37zk.ko «Villa Sagrado Corazón» eraikina izan zen. Eraikin hori 
dagoeneko HAPOko katalogoan barneratuta zegoen, baina ez zuen bere fitxa propioa. 
Zerrenda bi eranskinetan bereizten zen, hiriguneko txalet tipologiako 19 eraikin 
(horietako bat Villa Sagrado Corazón), bestelako 25 bizitegi-eraikin kolektibo eta 3 
eraikin instituzionalek osatua.  
 
I eta II eranskinetako eraikinen zerrenda honakoa da:  
 

01 VILLA SAGRADO CORAZÓN  
02 ARKAUTE TXALETA 

03 EGUZKI TOKI 
04 GARMENDIA ETXEA (VILLA ITXAROPENA) 

05 
GUADALUPE FABRIKA. LANGILEEN ETXEBIZITZA 
(55-1) 

06 
GUADALUPE FABRIKA. LANGILEEN ETXEBIZITZA 
(55-2) 

07 IBAI-GAIN  
08 IBARRALDE KALEA 1 ETXEA. VILLA PEPITA 
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09 IBARRALDE KALEA 3 ETXEA. VILLA JESUSA 

10 IRUÑA ETORBIDEA 2-4 ETXEA 

11 IZASKUN ETXEA 

12 KONDEANEKO ALDAPA 7 ETXEA (URRUTITXO) 
13 KONDEANEKO ALDAPA 30 ETXEA 

14 SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 20 ETXEA  
15 SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 22 ETXEA  
16 SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 43 ETXEA 

17 UZTURRE kalea 4-10 ETXEA 

18 VILLA MARIA  
19 VILLA MARIA JUANITA 

20 ARANGUREN ETA ANTZUOLA ERAIKINAK 

21 BANCO GIPUZCOANO 

22 BELATE PASEALEKUA 1 BIS ETXEA 

23 BIDEZAINEN ETXEA 

24 BIZKAIA TALDEA 11-15 

25 FELIPE GORRITI 4 PLAZA ETXEA 

26 FORU ETORBIDEA 1 ETXEA 

27 FORU ETORBIDEA 2 ETXEA 

28 GELTOKI ETXEA 1 

29 GRUPO ANDRA MARI 
30 GUDARI 1 ETXEA 

31 IGERALDE ETXEA 17-19 

32 KONDEANEKO ALDAPA 3 ETXEA 

33 LASKOAIN ETXEA 10-12 

34 NAFARROA ETXEA 13 

35 OYARBIDE HOSTALA 

36 P. ZABALA KAPITAINAREN TALDEA 

37 SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 1 ETXEA 

38 SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 17 ETXEA 

39 SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 35 

40 SANTA KLARA 3 ETXEA 

41 ZUBEROA TALDEA 

42 KONDEANEKO ALDAPA 12-14 ETXEAK 

43 ZUMALAKARREGI PASEALEKUA 1 ETXEA 

44 ZUMALAKARREGI PASEALEKUA 3-4 ETXEA 

45 
BIGARREN MAILAKO OSASUN-ZENTROA ETA AMA 
KLINIKA 

46 ESKOLA ZAHARRAK 

47 URETA HIGIEZINEN ELKARTEA 
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Zetabik aurreazterketa bat egin du, zerrendako eraikin guztiak aztertuz eta memoria 
txostenean jasotzen da, besteak beste, lanaren xedea, aurrekariak, lan metodologia, 
proposatutako elementuen zerrenda eta eraikinen fitxak.   
 

Memoria txosteneko 3.2 puntuan, azterketaren baldintzatzaileak honela adierazten 
dituzte:  
«Eraikin gehienak jabego pribatukoak izatean ezin izan dira barrutik bisitatu, beraz 
eraikinak kanpotik izan duen bilakaera bakarrik aztertu ahal izan da. Beraz, barruko 
elementuen ezaugarri, bilakaera eta ondare balioak esku-hartze honen mugetatik 
haratago gelditzen dira. 
 

Ondare balioari dagokion azterketa bat egitea helburu izanik ez da eraikinaren 
kontserbazio egoeraren baloraziorik egin. Hori beste EIT bezalako beste ikuskaritza lan 
batzuen esparrua izango litzateke». 
 

LAN METODOLOGIA 

 

Memoria txosteneko 5. Puntuan Lan Metodologia deskribatzen dute. Lana, ikerketa 
historiko eta arkitektonikoan eta fitxen proposamenean oinarritzen da. 5.1 atalean 
argitzen dute helburua ez dela elementuaren kontserbazio-egoera baloratzea, baizik 
ondare balioa duten ala ez zehaztea.  
 

Azterketa historiko-arkitektonikoa 

Lehenik, eraikinen sorrera eta bilakaera historikoaren inguruko informazioa aurkitu da, 
honakoa informazioa zehaztuz: eraikuntzaren tipologia, arkitektura estiloa, eraikuntza 
ezaugarriak, materialak eta elementu apaingarriak.  
 

Ondare balioak 

 

Memoria txosteneko 5.3 puntuan babesteko balioak honela deskribatzen dituzte: 
 

«Babesten den elementua eraikina bere osotasunean izan arren, baliozko elementuen 
laburpen bat ere zehazten da fitxetan, etorkizunean proposamenak garatzeko orduan 
lagungarri izan daitezen. 
Balioen artean eraikinaren tipologia eta izaera, elementu apaingarriak, estilo bakoitzaren 
elementu esanguratsuenak eta hiriko paisaia kalitatean edota hiri-bilbean josteko 
moduak daude. 
Zehaztutako adibideak galtzeak, Tolosako hirigintzaren historiako atal garrantzitsu baten 
galera ekarriko luke.  
Higiezinen garapenaren inguruko presioa dela eta, garaiz balioesteko neurriak hartzen 
ez badira, gaur egun babes gabe aurkitzen diren elementu erreferentzialak desagertzea 
ekar dezake, txalet tipologiako eraikinetan gehien bat». 
 
 
 

E
S
K
U
d
0
7
b
e
c
b
9
-
4
d
1
b
-
4
e
b
a
-
8
e
c
5
-
1
0
5
8
3
a
1
7
f
8
8
1

mailto:udate@tolosa.eus
http://udala.tolosa.eus/eu


 

2025IPLE0006 

 
 

   

 
Plaza Zaharra, 6A  - 20400  TOLOSA   -  Tel.: 943 65 44 66  -  Faxa: 943 69 75 10  -  e-mail: udate@tolosa.eus                 43 

www.tolosa.eus 
 

Babes maila 

 
Aztertutako eraikin guztiak, 6/2019 Legearen 8. artikuluaren araberako 2. puntuko udal 
babesa erregimenarekin babesten dira, memoriako 5.4 puntuan adierazten eta 
arrazoitzen den bezala.  
 
«Zerrendaturiko eraikinek daukaten ondare balio nagusia paisajistikoa da, garai eta 
hirigintza mota baten azken laginak baitira.  
Kasu hauetan lehenesten diren gaiak bi dira, alde batetik ondarearen izaera babestea 
eta bestetik eraikinak bizigarriak izaten jarraitzea.  
Bi gai hauek era egokian aurrera eraman ahal izateko, babes eta esku-hartze aukeren 
arteko oreka beharrezkoak dira. Esku-hartze aukerak zehazteko orduan, irizpide 
orokorrak identifikatu dira, eraikinek etorkizunean izan ditzaketen beharrak aldatzen joan 
bait daitezke, indarrean dauden araudiak ere aldatu daitezkeen moduan. Beraz, esku-
hartze zehatzak gauzatze proiektua idaztean aurkeztu beharko dira, unean uneko behar 
eta araudiei egokituz, baina betiere orain zehazturiko irizpideak betetzen direla 
bermatuz». 
 
ZERRENDATIK KANPO GERATU DIREN ERAIKINAK 
 
Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP enpresakoek, Eusko Jaurlaritzako zerrendan egon arren, 
babesteko adinako baliorik ez duten eraikin batzuk identifikatu dituzte. Honako zazpi 
eraikin hauek dira eta memoria txosteneko 6.4 atalean jasotzen dira:  
 

GUADALUPE FABRIKA. LANGILEEN ETXEBIZITZA (55-2) 
FELIPE GORRITI 4 PLAZA ETXEA 

SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 35 

IGERALDE ETXEA 17-19 

BIZKAIA TALDEA 11-15 

SANTA KLARA 3 ETXEA 

ZUMALAKARREGI PASEALEKUA 3-4 ETXEA 

 
Honakoak dira, kasuan kasu, ez babestearen arrazoiak: 
 
Guadalupe-Fabrika langileen etxebizitza. (Donostia etorbidea 20) 
 
Baztertzeko arrazoia: eraikinak obra sakonak jasan ondoren guztiz eraldatua gelditu 
izana. Honela jasotzen da azterlaneko memorian: 
 

«Eraikin honek obra sakonak jasan ditu eta guztiz eraldatuta gelditu da. 1932 Guillermo 
Eizaguirre arkitektoak “La Guadalupe” paper-fabrikako langileentzako egindako 
etxebizitza proiektua. Jatorrizko eraikina langileentzako etxebizitza izaera zuen eraikin 
bakartua, aintzinako fabrikaren (“La Guadalupe” paper-fabrika) inguruan kokatzen zena 
eta haren zerbitzura aritzen ziren langileentzako eginak.  
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Ondoren 1994an Eugenio Isturitz arkitektoak eraikina guztiz moldatu zuten, nahiz eta 
neurri batean jatorrizkoaren estilo eklektikoa mantendu. Gaur egungo eraikinak ez du 
jatorrizkoaren antzik eta fatxadako sarrerako arkua eta horma zati bat besterik ez ditu 
mantentzen. jatorrizkoaren antzik eta fatxadako sarrerako arkua eta horma zati bat 
besterik ez ditu mantentzen». 
  
Jatorriko planoa eta gaur egungo argazkiak gehitu dituzte. 
 
Felipe Gorriti 4 plaza. 
Baztertzeko arrazoia: eraikinak obra sakonak jasan ondoren guztiz eraldatua gelditu 
izana. Honela jasotzen da azterlaneko memorian: 
 

« (…)Gorriti plaza 4 eraikinean plazara ematen duen behe solairuko horma zatia besterik 
ez da jatorrikoa.  
 

Eraikina ia erabat eraitsi zen 2004an, jatorrizko eraikinetik plazara irekitako beheko 
solairua bakarrik kontserbatu zen, eta plaza ere aldatu egin zen. Gainerakoa fabrika 
berria da, baina jatorrizko eraikuntza-eredua errespetatuz. Jatorrizko eraikinean 1849an, 
Savoiako Karlos Alberto erregeak Sardiniako erresumako koroa abdikatu zuen bere 
seme Victor Manuelengan; eraikin berean hil zen 1896an Felipe Gorriti, plazari izena 
eman zion konpositorea». 
 
Argazkiak gehitu dituzte, eraikina eraitsita ikusten da batean eta bestean gaur egungo 
eraikina. 
 
Frantzisko pasealekua 35 eraikina 
Baztertzeko arrazoia: eraikinak obra sakonak jasan ondoren guztiz eraldatua gelditu 
izana. Honela jasotzen da azterlaneko memorian: 

 

«San Frantzisko 35 eraikina guztiz moldatuta dago eta gaur egungo eraikinak fatxadako 
hormen L bat mantendu zen 3 altueretan. Jatorrizko eraikinak behe oina gehi bi eta 
teilatuazpia zituen, gaur egungoak aldiz sotoa, behe oina eta lau solairu altu ditu. 
Torreoari ere altuera gehiago eman zitzaion. 

 

Jatorrizko eraikina Guillermo de La Lamak sustatu zuen 1905ean, Julian Eizaguirre obra-
maisuaren trazapean. Eraikina 2000. urtean eraitsi zen, Juan Labayen Celaya eta Jaime 
Labayen Celaya arkitektoen proiektupean. Jatorrizko eraikinetik fatxada nagusia eta 
alboko fatxadatako bakarra berrerabili ziren, beste eraikuntza guztia erautsi eta berria 
eraiki zelarik».  
 

Jatorriko planoa eta gaur egungo argazkiak gehitu dituzte. 
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Igeralde 17.19 
Baztertzeko arrazoia: eraikinek ez dute proiektatu zireneko multzoa osatzen. Honela 
jasotzen da azterlaneko memorian: 
 
«Jatorrian hiru blokez osatutako multzoa izan arren bakarra eraiki zen Igeralde kaleari 
paraleloan. Bizkaia eta Izaskungo multzoaren alboan kokatzen den arren, estilo eta garai 
horretako multzo askoz esanguratsuagoa Izaskungo Andre Maria Taldeko etxebizitzek 
(1etik 11rako atariek) osatzen dute. Mota honetako promozioek eraikinez gain, auzo 
izaera garatuagoa duelako, bere espazio publikoarekin.  Beraz zerrendatik ateratzea 
proposatu zen. 
Izaskungo multzoa eta Bizkaiako eraikina bezala, Igeralde kaleko eraikina ere Joaquin 
Labayen arkitektoarena da, kasu honetan Jose Carrerasentzat eraikia 1953an. 
Izaskungoa baino piska bat beranduago eta Bizkaiakoaren aurretik». 
 
Jatorriko planoa eta gaur egungo argazkiak gehitu dituzte. 
 
Bizkaia taldea 11-15  
Baztertzeko arrazoia: eraikinei garai bereko beste talde batzuekin alderatuta talde izaera 
falta zaie. Honela jasotzen da azterlaneko memorian: 
 
«Garai bereko langileentzako etxebizitza xumeak dira baina ez dute talde izaerarik, 
adibidez, estilo eta garai horretako multzo askoz esanguratsuagoa Izaskungo Andre 
Maria Taldeko etxebizitzek (1etik 11rako atariek) osatzen dute. Multzo hauek, auzo 
izaera garatuagoa dute, eta etxebizitzak kanpo espazio publikoarekin batera garatzen 
dira. Eraikin pribatu eta hauei loturiko espazio publikoaren arteko erlazioak ematen die 
garai hartako eraikin multzoei ezaugarri esanguratsuena. Bi eraikin hauek ez dutena.  
Izaskungo multzoa eta Igeraldeko eraikina bezala Bizkaia kaleko eraikina ere Joaquin 
Labayen arkitektoarena da, kasu honetan Jose Carrerasentzat eraikia 1953an. Beste 
bien jarraian, baina piska bat beranduago». 
 
Jatorriko planoa eta gaur egungo argazkiak gehitu dituzte. 
 
Santa Klara etxea 3 
Baztertzeko arrazoia: informazio historikorik ez dago eta alde zaharreko beste eraikin 
askoren antzekoa da, ez du arkitektura aldetik balore berezirik. Honela jasotzen da 
azterlaneko memorian: 
 

«Oinplano karratuko mehelin-arteko etxea da, hiru isurkiko teilatuarekin. 
Harlangaitzezko horma zarpiatuz amaitua; pilastra izkinak, solairuak bereizteko 
platabandak eta baoen inguruak izan ezik, harlanduzkoak baitira. Fatxada nagusia oso 
erregularra da, bost bao-ardatz bertikaletan antolatuta. Beheko solairuan, erdiko sarrera 
dinteldua dago, zirkuluerdiko arku handi baten azpian eta jatorrizko antolamenduarekin 
bat ez datozen eta geroagoko birmoldaketen emaitza diren beste bao batzuen ondoan. 
Fatxada dinamizatu egiten da ardatz bikoitietan gainjarritako balkoi irtenen eta 
bakoitietan hegalkinik ez duten balkoien bidez, eta horien guztien karelak barrote soilak 
dira. Atzealdean, harlangaitz-horma batez inguratuta dagoen lur-eremu propioa dauka. 
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XIX. mendearen erdialdeko eraikuntzekin erlaziona daitekeen eraikuntza da. Eredu hori 
oso zabaldua dago hirigunean, eta ondare-balio oso txikiak ditu. Ez da berritze lan 
handirik ezagutzen». 
 
Gaur egungo irudi bat gehitu dute.  
 
Zumalakarregi 3-4 eraikina 
Baztertzeko arrazoia: eraikinak ez du arkitektura aldetik balore berezirik, 1950 
hamarkadako beste eraikin ugari dago zabalgunean. Honela jasotzen da azterlaneko 
memorian: 
«Tolosako zabalkundean kokatua dagoen familia anitzeko etxebizitza eraikina, José 
Lorenzo Chacón Balerdik sustatu zuen, Adrián Lasquibar arkitektoaren trazapean. 
1950eko hamarkadako adibide tipikoa da, oso kontzepzio soilarekin eta apaingarrien 
arazketarekin (moldura txikietara murriztua), eta leihoetan eta balkoietan ikus daitezkeen 
lerro geometrikoen tratamendu zainduarekin. 2010ean, solairu bat gehiago eraikitzeko 
baimena eman zitzaien, eta 2011an, hainbat birgaitze-obra egin ziren (hormigoi 
armatuzko egitura sendotu eta konpondu zen hainbat puntutan; estalkia guztiz berritu 
zen, patioetako itxiturak berritu ziren; alboko fatxadako (Batzoki) fibrozementuzko 
estaldura kendu zen, eta kutsatzen ez zuen beste plaka bat jarri zen)». 
 

Jatorriko planoa eta gaur egungo argazkiak gehitu dituzte. 
 

7 eraikin hauek babesteko adinako baliorik ez dutela behar bezala justifikatu da. 
 

PROPOSATUTAKO ELEMENTUEN ZERRENDA 

 

Azterlanetik, zerrendan ez zegoen Santa Klara 1 eraikina, Mokoroa etxea, babestu 
beharreko eraikina dela ondorioztatu dute, izan ere, Santa Klara 3 eraikinaren antzerako 
tipologia izan arren, adibide esanguratsuagoa delako. Beraz, guztira, honako eraikin 
hauen fitxak egin dituzte. 
 
 

FITXA HELBIDEA IZENA 
1 BELATE PASEALEKUA 1 BIS BELATE PASEALEKUA 1 BIS ETXEA 

2 DONOSTIA ETORBIDEA 2  BIDEZAINEN ETXEA 

3 DONOSTIA ETORBIDEA 21 GUADALUPE FABRIKA. LANGILEEN 
ETXEBIZITZA (55-1) 

4 
ELKANO ETA ALMIRANTE 
REKALDE P. ZABALA KAPITAINAREN TALDEA 

5 ESKOLAPIO LORATEGIA 4 BANCO GIPUZKOANO 

6 FELIPE GORRITI PLAZA 1 OYARBIDE HOSTALA 

7 FORU ETORBIDEA 1 FORU ETORBIDEA 1 ETXEA 

8 FORU ETORBIDEA 2 FORU ETORBIDEA 2 ETXEA 

9 GELTOKI KALEA 1 GELTOKI ETXEA 1 

10 GUDARI KALEA 1 GUDARI 1 ETXEA 
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FITXA HELBIDEA IZENA 
11 IBAIONDO  KALEA 7 IZASKUN ETXEA 

12 IBARRALDE 1 
IBARRALDE KALEA 1 ETXEA. VILLA 
PEPITA 

13 IBARRALDE 3 
IBARRALDE KALEA 3 ETXEA. VILLA 
JESUSA 

14 IBARRALDE 5 VILLA MARIA  
15 IRUÑA ETORBIDEA 2-4 IRUÑA IBILTOKIA 2-4 ETXEA 

16 
IZASKUNGO AMA PLAZA 1-
11 GRUPO ANDRA MARI 

17 KONDEANEKO ALDAPA 3 KONDEANEKO ALDAPA 3 

18 KONDEANEKO ALDAPA 7 
KONDEANEKO ALDAPA 7 ETXEA 
(URRUTITXO) 

19 KONDEANEKO ALDAPA 8 IBAI-GAIN  

20 KONDEANEKO ALDAPA 9 
GARMENDIA ETXEA (VILLA 
ITXAROPENA) 

21 KONDEANEKO ALDAPA  10 VILLA MARIA JUANITA 

22 KONDEANEKO ALDAPA 12 KONDEANEKO ALDAPA 12 ETXEA 

23 KONDEANEKO ALDAPA  14 KONDEANEKO ALDAPA 14 ETXEA 

24 KONDEANEKO ALDAPA  30 KONDEANEKO ALDAPA 30 ETXEA 

25 KONDEANEKO ALDAPA  32 EGUZKI TOKI 

26 LARRAMENDI 2-4-6 
ARANGUREN ETA ANTZUOLA 
ERAIKINAK 

27 LARRAMENDI 5 ARKAUTE TXALETA 

28 LASKOAIN 10-12 LASKOAIN ETXEA 10-12 

29 NAFARROA ETORBIDEA 6 BIGARREN MAILAKO OSASUN-
ZENTROA ETA AMA KLINIKA 

30 NAFARROA ETORBIDEA 13 NAFARROA ETXEA 13 

31 PEDRO TOLOSA PASE. 2 SAN FRANTZISKO PASEALEKUIA 43 
ETXEA (ORIABURU) 

32 RONDILLA KALEA 34B ESKOLA ZAHARRAK 

33 
SAN FRANTZISKO 
PASEALEKUA 1 

SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 1 
ETXEA 

34 
SAN FRANTZISKO 
PASEALEKUA 17 

SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 17 
ETXEA 

35 
SAN FRANTZISKO 
PASEALEKUA 20 

SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 20 
ETXEA  

36 
SAN FRANTZISKO 
PASEALEKUA 22 

SAN FRANTZISKO PASEALEKUA 22 
ETXEA  

37 
SAN FRANTZISKO 
PASEALEKUA 37 VILLA SAGRADO CORAZÓN 

38 SANTA KLARA 1 SANTA KLARA KALEA 1 

39 UZTURRE 4-6-8-10 UZTURRE KALEA 4-6-8-10 

40 ZUBEROA 1-4 ZUBEROA TALDEA 

41 
ZUMALAKARREGI 
PASEALEKUA 1 

ZUMALAKARREGI PASEALEKUA 1 
ETXEA 

42 
ZUMALAKARREGI 
PASEALEKUA 2 URETA HIGIEZINEN ELKARTEA 
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Ondare azterketak adierazitako 47 eraikinak aztertuta, ondorioztatu dute: 7 eraikinek 
babesteko adinako baliorik ez dutela, Santa Klara 1 eraikinak eta babesteko adinako 
balioa duela eta Kondeaneko aldapa 12 eta 14 eraikinentzat fitxa egin behar zela. Hori 
horrela guztira 42 fitxa egin dituzte helbidearen baitan eta alfabetoaren hurrenkeran 
ordenatuta.  
 

Memoria txosteneko 6. puntuan, proposatutako eraikinen zerrendak osatu dituzte, eta 
sailkapen atal bat ere gehitu dute, tipologiaren araberakoa, antolaketa kronologikoaren 
araberakoa eta zerrendatik kanpo geratu direnak.  
 

ERAIKINEN FITXA 

 

Fitxa bakoitzak honako egitura du:  
 

- Identifikazioa: Bere baitan eraikinaren tipologia, ondare mota, eraikitze urtea, 
katastroko azalera, profila, erreferentzia katastrala eta helbidea datuak jasotzen 
dira. 

 

- Deskribapena: Bertan, deskribapen orokor bat egiten da, ezaugarri historiko eta 
bilakaerak jasotzen dira, era eraikinaren egoera jasotzen da. 

 

- Araudia: Bertan, 6/2019 Legearen baitan eraikinaren babes maila, balioa duten 
elementuak, jarduteko irizpideak eta bibliografia jasotzen da. 

 

- Informazio grafikoa: Bertan, eraikinaren bilakaeraren gaineko dokumentazio 
grafikoa jasotzen da. 

 

- Deskribapen gehigarria: Eraikinaren deskribapen xehatua egiten da.  
 

Deskribapen xehatua ezik, gainerakoa bi hizkuntzetan, euskaraz eta gazteleraz idatzia 
dago. 
 

 

Esku-hartze irizpideak 

Azterlanen memoriako 7.3 puntua definitzen dituzte esku-hartze irizpideak, tipologia 
arabera sailkatuta. Honakoak irizpideak definitu dira: fatxaden kanpotiko isolamendua, 
fatxadetako baoak, baoetako arotzeria, forjazko burdineria eta irisgarritasuna. Gainera, 
fitxetan identifikatutako elementu itsugarriak kentzeko irizpidea finkatzen dute.  
 

Atal honetan amaitzeko, beraiez azterlanaren arabera babesteko balioa duten eraikinen 
bat katalogotik kanpo geratuko balitz, eraikinaren erregistro planimetriko eta historiko bat 
egin beharko dela adierazten dute.  
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PLANOA 
 

Bi planoetan jaso dituzte babesteko balioa duten eraikinak, lehena herria osotasunean 
jasotzen duen eskalan eta bestea hirigunea jasotzen duen eskalan. Bietan dagokion fitxa 
zenbakiarekin identifikatu dira eraikinak eta bigarrenean alboan fitxa bakoitza 
identifikatzen duen legenda dago. 
 

 
III.- ONDORIOA 

 
Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP enpresak Tolosako HAPOko Ondarearen Udal-
Katalogoan I eta II eranskinetan zerrendatutako hiriguneko txalet tipologiako eraikinak, 
bizitegi-eraikin kolektibo eta eraikin instituzionalak barneratzeko eraikinen azterketakn, 
48 eraikin aztertu ditu, eranskinetako 47ak eta Santa Klara 1 zenbakiko eraikina. 
Egindako azterketatik ordea, zerrendako 7 eraikini ez diote babesteko adinako baliorik 
aitortzen. Hori horrela, eta kontuan hartuta Kondeaneko aldapa 12 eta 14 eraikin 
bakoitzarentzat fitxa bat egin dutela, guztira 42 fitxa egin dituzte. Ondorioz, San 
Frantzisko kalea 37 eraikina «Villa Sagrado Corazón» dagoeneko babestua dagoen 
eraikina dela kontuan hartuta, azterketak 41 eraikin babestea ondorioztatzen du.  
 

 

Beraz, kontuan izanik aurrekariak, azterketa teknikoa, eta ondorioak ondoko irizpen-
proposamena egiten zaio Lurralde Batzorde Informatiboari: 
 
 
LEHENA.- Betetzat eta ontzat ematea Zetabi Arkitektura Bulegoa SLP enpresak 
Tolosako Udalarekin duen kontratuaren baitan, 2025eko ekainaren 12 eta 13an 
(aurkeztutako 8378, 8380, 8397 eta 8401 sarrera erregistroak), 1 eta 2 faseko lanak; 
hots, Tolosako HAPOko Ondarearen Udal-Katalogoan I eta II eranskinetan 
zerrendatutako hiriguneko txalet tipologiako eraikinak, bizitegi-eraikin kolektibo eta 
eraikin instituzionalak barneratzeko eraikinen azterketa eta egindako 42 fitxak. 
 
 
BIGARRENA.- Amaiera ematea Tolosako HAPOko Ondarearen Udal-Katalogoan I eta 
II eranskinetan zerrendatutako hiriguneko txalet tipologiako eraikinak, bizitegi-eraikin 
kolektibo eta eraikin instituzionalak aztertzeko eta dagokien fitxa osatzeko; dagokien 
babes-maila eta babestutako elementuak zein erregimena zehazteko abiarazitako 
espedienteari. 
 
Tolosako Udaleko Lurraldea Batzordeak, 2025eko ekainaren 18an egindako 
bilkuran, irizpen-proposamen hau aztertu eta bozkatu du. Bozketaren emaitza 
honako hau izan zen: 
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Aldeko botoak: Ander Figuerido Zubiria, Miren Garbiñe Marzol Ormazabal, Aitzol Luis 

Garcia Azurmendi, Aitor Aguirresarobe Murgui. 
 

Abstentzioak: Xarles Iturbe Pasaban, Jose Francisco Amantegi eta Jose Maria Villanueva 

Telleria. 

 
Kontuan izanik Lurraldea Batzorde Informatiboak bozkatutako lehenengo puntua ez 
dagokiola Udalbatzari onartzea, irizpen-proposamenetik kendu egiten da. Eta, ikusirik 
bozkatutako bigarren puntuaren idazketa ez dela argia, paragrafo hori zuzendu egiten 
da:  
 

Honakoa zioen tokian: 
 

«BIGARRENA.- Amaiera ematea Tolosako HAPOko Ondarearen Udal-Katalogoan I eta II 

eranskinetan zerrendatutako hiriguneko txalet tipologiako eraikinak, bizitegi-eraikin 

kolektibo eta eraikin instituzionalak aztertzeko eta dagokien fitxa osatzeko; dagokien 

babes-maila eta babestutako elementuak zein erregimena zehazteko abiarazitako 

espedienteari.» 

 

Honela izan behar du: 

Onartzea, hala badagokio, amaiera ematea espediente honi: “Tolosako HAPOko 
Ondarearen Udal Katalogokoan hiriguneko hainbat txalet tipologiako eraikinak, bizitegi-

eraikin kolektibo zein eraikin instituzionalak barneratzeko espedienteari hasiera ematea eta, 

horietan, hirigintzako lizentzia-emateak etetea”. 

 

Beraz, hori dena ikusirik, honako irizpen hau onartzea proposatzen zaio Udalbatzaren 
Osoko Bilkurari: 
 

 

I R I Z P E N A 
 

LEHENA.- Onartzea, hala badagokio, amaiera ematea espediente honi: “Tolosako 
HAPOko Ondarearen Udal Katalogokoan hiriguneko hainbat txalet tipologiako eraikinak, 
bizitegi-eraikin kolektibo zein eraikin instituzionalak barneratzeko espedienteari hasiera 
ematea eta, horietan, hirigintzako lizentzia-emateak etetea”. 
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Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
 
Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi eta Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal. 
 

Abstentzioak: Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria Leire Zubeldia 
Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose Francisco 
Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

 

  
Beraz, Udalbatzak, gehiengoz, onartu du amaiera ematea espediente honi: “Tolosako 
HAPOko ondarearen Udal katalogokoan hiriguneko hainbat txalet tipologiako eraikinak, 
bizitegi-eraikin kolektibo zein eraikin instituzionalak barneratzeko espedienteari hasiera 
ematea eta, horietan, hirigintzako lizentzia-emateak etetea”. 
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8. PUNTUA. EAJ/PNV UDAL TALDEAK 
AURKEZTUTAKO PROPOSAMENA: 
UZTURREKO GURUTZEA TOLOSAKO 
UDALAREN HIRI ANTOLAMENDUKO PLAN 
OROKORRAREN «3. KATALOGOAN» 
DOKUMENTUAN SARTZEA. 

 
PUNTO 8. PROPOSICIÓN PRESENTADA POR 
EL GRUPO MUNICIPAL EAJ/PNV: PARA LA 
INCLUSIÓN DE LA CRUZ DE UZTURRE EN EL 
DOCUMENTO «3. CATÁLOGO» DEL PLAN 
GENERAL DE ORDENACIÓN URBANA DEL 
AYUNTAMIENTO DE TOLOSA. 

 

EAJ/PNV udal taldeak aurkeztu duen proposamenak honela dio: 
 
 

UZTURREKO GURUTZEA TOLOSAKO UDALAREN HIRI ANTOLAMENDUKO PLAN 
OROKORRAREN “3. DOKUMENTUAN-KATALOGOAN” SARTZEA. 

 

 

 

Uzturreko gurutzea Tolosako eta eskualdeko paisaiaren elementu ikonikoa da. Uzturre 
mendiaren tontorrean dago, 700 metro inguruko altueran. Gaur egungo gurutzeak, 1927an 
eraikia, 10 metro eta erdiko altuera zuen aurreko bat ordezkatu zuen, garai hartan 
Euskadiko mendietako altuenetakoa izan zena. Uzturre mendiak, Tolosaldeko arnasgune 
berde gisa, inguruko ikuspegi ikusgarriak eskaintzen ditu, eta erreferentziazko lekua izan 
da eta da mendizaleentzat eta bertako biztanleentzat.  

 Komunitatearentzako leku enblematikoa da, Tolosarako eta bere eskualderako gune 
garrantzitsua. Uzturreko gurutzea ez da puntu geografiko bat bakarrik; historia aberatsa eta 
esanahi berezia duen sinboloa ere bada Tolosa eta bere inguruaren nortasunarentzat. 
1927an eraiki zuten, Aralarko Adiskideen Elkartea sortu zen urte berean. Uzturreko 
gurutzea Tolosako kultura-ondarea da, eta haren oroimen kolektiboaren parte da.  
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Hainbat gertakarik inguratzen dute 10 metro eta erdiko altuera izan zuen lehen gurutzea. 
Garai hartan garaienetakoa izan zen euskal mendietan. Eraikitzaileek marmolezko bi plaka 
oroigarri jarri zituzten gurutzean eta Emeterio Arrese olerkari ibartarraren bertso batzuk. 
Amildegitik babesteko baranda eta gailurrean postontzi bat ere jarri zituzten. Garai hartako 
datuek gogorarazten dute inaugurazioa maiatzaren 1ean izan zela eta orduko gastuak 400 
pezetakoak izan zirela. 

 

 

MENDI-GAÑEAN BESO 
ZABALIK ZAUDE GURUTZE 

LAZTANA  
OTOI-EGIÑEZ MUIN EMAN-

ZALE APALKI NATOR 
ZUGANA.  

  
(Emeterio Arrese)  

 

 

 
Kronika historikoen arabera, 1942ko otsailean, haize bortitzen ondorioz, gurutzea erori 
egin zen. Ibartarrek eta tolosarrek ez zuten bertan gurutze bat jartzeko ahaleginean etsi, 
eta handik gutxira beste gurutze handiago bat eraiki zuten. Alpino Uzturre klubeko kideak 
eta partikularrak arduratzen dira garbi eta zuri mantentzeaz.  
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Gaur gaurkoz, Udal Gobernuak Tolosako Hiri Antolamenduko Plan Orokorraren "3. 
Dokumentua – Katalogoa"-ren berrikusketa partzial bat abiatu du legealdi honetan eta 
testuinguru horretan jaiotzen da proposamen hau.  
  
Gogoan izan behar da "3. Dokumentua – KATALOGOA"-ren xedea, funtsean, 2006ko 
ekainaren 30eko Lurzoruari eta Hirigintzari buruzko Legearen 76. artikuluan 
ezarritakoaren arabera, babestu beharreko ondasun artifizialak eta naturalak 
identifikatzea dela, haien balioa eta interesa kontuan hartuta.  
 

  
Guzti honengatik, EAJ-PNVko Udal Taldeak honako hau proposatzen du:  
  

•  Uzturreko gurutzea udalerriko hirigintza-ondarean babestutako ondasun eta 
elementuen zerrendan sartzea (II. mailakoa, udalaren babes-maila), Tolosako 
eta eskualdeko biztanleentzat duten balio historiko, emozional eta 
sinbolikoagatik.  

 
 
Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
 
Aldeko Botoak: Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria Leire Zubeldia 
Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose Francisco 
Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

Aurkako Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi eta Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal, 
 

Beraz, Udalbatzak, gehiengoz, ez du onartu EAJ/PNV Udal taldeak aurkeztutako 

proposamena. 
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9. PUNTUA. EAJ/PNV ETA PSE-EE/PSOE 
UDAL TALDEEK AURKEZTUTAKO 
PROPOSAMENA:  DATORREN URTEKO 
AURREKONTUEI BEGIRA (2026.URTEA) 
TOLOSAKO UDALAK KONPROMISO BAT 
HARTZEA ORIAKO TXIRRINDULARITZA 
ESKOLAK JOSE MARI ANZA MEMORIALA 
ANTOLATZEKO BALIABIDE NAHIKOAK IZAN 
DITZAN. 

 
PUNTO 9. PROPOSICIÓN PRESENTADA POR 
LOS GRUPOS MUNICIPALES EAJ/PNV Y 
PSE-EE/PSOE: QUE DE CARA A LOS 
PRESUPUESTOS DEL AÑO QUE VIENE (AÑO 
2026), EL AYUNTAMIENTO DE TOLOSA SE 
COMPROMETA A DOTAR A LA ESCUELA DE 
CICLISMO DE ORIO DE LOS RECURSOS 
SUFICIENTES PARA ORGANIZAR EL 
MEMORIAL JOSE MARI ANZA. 

 

EAJ/PNV eta PSE-EE/PSOE Udal taldeek aurkeztu duten proposamenak honela dio: 
 
 

DATORREN URTEKO AURREKONTUEI BEGIRA (2026.URTEA) TOLOSAKO 
UDALAK KONPROMISO BAT HARTZEA ORIAKO TXIRRINDULARITZA ESKOLAK 
“JOSE MARI ANZA” MEMORIALA ANTOLATZEKO BALIABIDE NAHIKOAK IZAN 
DITZAN. 

  
Pasa berri diren San Juan jaietan “Jose Mari Anza” Memoriala faltan bota dugu tolosarrok, 

hain historia luzea duen txirrindulari afizionatuen lasterketa ezaguna; eta batez ere, faltan 

bota dute txirrindularitzan afizionatu mailan dabiltzan kirolariek.  

“Jose Mari Anza” Memoriala Tolosako San Juan jaien barruan sartzen zen eta urtero 
ospatu izan den txirrindularitza lasterketa maitatu bat da. Proba honetan 23 urte azpitik 

dauden txirrindulariek izan ohi zuten/dute parte hartzeko aukera.  

  

2025. urteko San Juan jaietan ospatu behar zen edizioa, 47. edizioa izango zen. Gure 

ohituretan eta San Juan jaietako programan hain errotuta dagoen/zegoen afizionatuen 

lasterketa hau, erori egin da aurten, dirudienez, lasterketa antolatzen zuen/duen Oriako 

Txirrindularitza Eskolak hura antolatzeko baliabide nahiko jaso ez dituelako Tolosako 

Udalaren partetik.  

 

Zaila da ulertzen, 2025eko aurrekontuetan eliteko kirolarientzako dirulaguntza lerro berri 

bat lehenengoz Udal Gobernuak martxan jarri duenean, nola utzi den erortzen Tolosan 

hain finkatuta zegoen afizionatuen lasterketa bat. Oinarrizko kirola eta gure herriko klubek, 

tartean, nola ez, Oriako Txirrindularitza Eskolak, egiten duten borondatezko lana Udalak 

balorean jarri behar dituela iruditzen zaigu, eta bere eskumenen barruan eta ekonomikoki 

eskuragarriak diren proiektuak bultzatu beharko lituzkeela iruditzen zaigu.  
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Tolosa eraikitzen duten ekimen eta eragileek Udalaren laguntza behar eta merezi dutela 

iruditzen zaigulako, lasterketa honekiko konpromiso bat adieraztea eskatzen dugu 

proposamen hau sinatzen dugun bi udal talde politikook.  

  

Udal Gobernuak gaizki ulertu bat egon dela eta hurrengo urtean errepikatuko ez dela 

adierazi badu ere, kontua da, 2025eko edizioa bertan behera gelditu dela diru faltagatik. 

Gaizki ulertuak eta unean-uneko erabaki desegokiak ekiditeko, aurretiaz diru partida 

aurrekontuetan jartzea da egokiena. Hori da benetako konpromisoa, eta horregatik 

eskatzen diogu Tolosako Udalari:   

• Har dezala datorren urteko aurrekontuari begira (2026. urtea) konpromiso bat Oriako 

Txirrindularitza Eskolak jaso ditzan behar dituen baliabide ekonomiko nahikoak “Jose 
Mari Anza” Memorialaren antolaketa ahalbidetzeko. 

 

 
Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
 
Aldeko Botoak: Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria Leire Zubeldia 
Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose Francisco 
Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

Aurkako Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi eta Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal. 
 

Beraz, Udalbatzak, gehiengoz, ez du onartu EAJ/PNV eta PSE-EE/PSOE Udal taldeek 
aurkeztutako proposamena. 
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10. PUNTUA. EAJ/PNV UDAL TALDEAK 
AURKEZTUTAKO PROPOSAMENA:  UDAL 
MAILAKO LARRIALDIETARAKO 
PLANGINTZA INTEGRAL BATEN DISEINU 
ETA IDAZKETAREN BEHARRA. 

 
PUNTO 10. PROPOSICIÓN PRESENTADA 
POR EL GRUPO MUNICIPAL EAJ/PNV: 
NECESIDAD DE DISEÑO Y REDACCIÓN DE 
UN PLAN INTEGRAL DE EMERGENCIAS A 
NIVEL MUNICIPAL. 

 

EAJ/PNV Udal taldeak aurkeztu duen proposamenak honela dio: 
 
 

UDAL MAILAKO LARRIALDIETARAKO PLANGINTZA INTEGRAL BATEN DISEINU 
ETA IDAZKETAREN BEHARRA. 

Legealdi honetan zehar bi bider izan da hizpide Tolosako Udalean larrialdien gaia alderdi 
politikoen artean. Lehen aldiz 2024ko martxoan izan zen, pasa berri ziren uholde txiki-
ertain batzuk tarteko; eta bigarrena, pasa den 2025eko apirilean, ustekabeko itzalaldia 
dela eta.  
  
Aurreko legealdian identifikatuta zegoen jada larrialdiak kudeatzeko sistematizazio 
baten beharra, hain zuzen, hobekuntzak behar genituela udal mailan larrialdiak 
kudeatzeko plangintzan.  
  
Argi dago, halako egoerak ematen direnean, Udalak era protokolizatu batean 
erantzuteko beharra duela ahal den neurrian eta izan ditugun elkarrizketetan adostasuna 
egon da beti alderdi politikoen artean.  
  
Udal mailako larrialdi plangintza batek, gutxienez, elementu hauek jaso beharko 
lituzkeela deritzogu:  
  

- Udal mailako krisi edota larrialdi mahai baten osaketa (politiko-teknikoa).  
- Udal mailako giza baliabide zein materialen/ekipoen inguruko zerrenda/in-

bentarioa.  
- Arduren banaketa bat, organigrama bat eta jerarkia bat.  
- Udaltzaingoaren eta udal brigadaren eginbeharrak.  
- Suhiltzaileekin eta Ertzaintzarekin egituratu beharreko elkarlana.  
- Babes Zibilaren egitekoak.  
- Udalaz gaindiko baina udalen kontrolpean dauden egituren egitekoak.  
- Beste instituzioekin izan beharreko elkarlana definitzea: GFA eta EJ.  
- Komunitatearen aktibazioa eta antolaketa, tolosarren arteko elkartasuna. 
- Komunikatzeko erabiliko diren kanalak.  
- Aseguru-etxeekin egin beharreko lanketa.  
- Beste batzuk.  
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Tamalez, pasa den asteburuan izandako euriteek, ekaitzek, luiziek, errepide mozketek, 
etb. eta haiek sortutako kalte ugariek berriz ere gaia ekarri dute agendara.  
  
Aditu guztien arabera, aldaketa klimatikoak eraginda, geroz eta ohikoagoak izango dira 
halako gertaerak (euriteak, lehorteak, haizeteak, elurteak, etb.), maiztasuna haundiago 
izango omen dute, eta dirudienez geroz eta bortitzagoak izango dira gainera.  
  
Horretaz gain, halako plangintza batek, larrialdi klimatikoak eragindako gertaerez gain, 
barnebildu beharko lituzke itzalaldiak, beste mota bateko istripuak, etb.  
  
Testuinguru horretan, eta dagoeneko gaia birritan eztabaidagai izan delako legealdi 
honetan zehar, zera proposatzen du EAJ-PNVko Udal Taldeak:  
  

• 6 hilabeteren buruan Tolosako Udalak izan dezala larrialdiak kudeatzeko 

plangintza integral bat prest, goran aipatutako elementu guztiak gutxienez barne 

bilduko lituzkeena. 

 
 
Udalbatzako bozketaren emaitza honako hau izan da: 
 
Aldeko Botoak: Angel Martinez de Rituerto Arregui, Maria Estibalitz Kortejarena Ugarte, 
Goiuri Eceiza Arandia, Ander Figuerido Zubiria, Miren Yosune Sanz Vidal, Aitor 
Aguirresarobe Murgui, Cristina Pelaez Errazquin, Aitzol Luis Garcia Azurmendi, Miren 
Garbiñe Marzol Ormazabal, Xarles Iturbe Pasaban, Miren Biotxa Aguirre Ugalde, Maria 
Leire Zubeldia Rezola, Javier Francisco Zabala Sastre, Ainhoa Dominguez Landa, Jose 
Francisco Amantegui Zubiria, Iker Uson Gonzalez eta Jose Maria Villanueva Telleria. 
 

Beraz, Udalbatzak, aho batez, onartu du EAJ/PNV Udal taldeak aurkeztutako 

proposamena. 
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11. PUNTUA. ALKATEAK ETA ZINEGOTZI 
DELEGATUEK EMANDAKO DEKRETUEN 
BERRI EMATEA. 
 
Batzordeko lehendakariak 2025eko maiatzari 
dagokion dekretuen berri eman du. 
 

Batzarkideak jakinaren gainean geratu dira. 
 

 

PUNTO 11. DAR CUENTA DE LOS DECRETOS 
DICTADOS POR EL ALCALDE Y 
CONCEJALES/AS DELEGADOS/AS.  
 
El Presidente da cuenta de los decretos 
correspondientes a mayo de 2025. 
 

Quedan informados los miembros del pleno. 
 

 

 

12. PUNTUA. TOKIKO GOBERNU 
BATZARRAK HARTUTAKO ERABAKIEN 
BERRI EMATEA. 
 
Batzordeko lehendakariak Tokiko Gobernu 
Batzarrak hartutako erabakien berri eman du. 
 

Batzarkideak jakinaren gainean geratu dira 

PUNTO 12. DAR CUENTA DE LOS 
ACUERDOS ADOPTADOS POR LA JUNTA DE 
GOBIERNO LOCAL. 
 
El Presidente da cuenta de los acuerdos 
adoptados por la Junta de Gobierno Local.  
 

Quedan informados los miembros del pleno. 
 

 

 

13. PUNTUA. GALDERAK ETA ESKAERAK. 
 
Ikus bideoaktan agertzen den grabazioa. 

PUNTO 13. RUEGOS Y PREGUNTAS. 
 
Véase la grabación que consta en videoacta 

 

 

 

Besterik gabe, 21:30ean, bilera bukatutzat eman 

dute, eta nik, udal idazkaria naizen honek, hori 

guztia ziurtatzen dut, jarduneko alkateak ontzat 

emanik.  

 

Sin más asuntos que tratar, siendo las 21:30 ho-

ras, se da por finalizada la sesión, y yo, la secre-

taria municipal, certifico, con el visto bueno del 

alcalde en funciones. 

 

 
        JARDUNEKO ALKATEA                                                         UDAL IDAZKARIA 

                         O.e. 
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1. INTRODUCCIÓN1. SARRERA
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Los elevados precios del mercado y la escasez de vivienda disponible,

especialmente en régimen de alquiler, unido a los problemas económicos de

amplios sectores de la población, están dificultando enormemente el acceso

a una vivienda digna a precios asequibles.

En Euskadi, la edad media de emancipación se sitúa ya por encima de los 29

años, y uno de los factores más determinantes en este retraso es, sin duda, la

dificultad para acceder a una vivienda que no suponga un esfuerzo

económico desproporcionado.

En este contexto, el Ayuntamiento de Tolosa, consciente de esta

problemática, se ha comprometido a solicitar la declaración de Tolosa como

Zona de Mercado Residencial Tensionado.

Esta Declaración permitiría aplicar mecanismos de regulación orientados a

contener precios y reforzar el parque residencial accesible. Con ese fin el

Ayuntamiento prevé revisar en profundidad su política local de vivienda y

desarrollar nuevas herramientas de intervención.

El presente diagnóstico es parte del procedimiento preparatorio dirigido a la

declaración de Tolosa como zona de mercado residencial tensionado.

El documento se estructura en diez capítulos, en los que se aborda el análisis

de las tendencias demográficas, el análisis socioeconómico, las necesidades y

demanda de vivienda, la evolución y características del parque de viviendas,

la evolución del precio de compraventa y la renta media de las viviendas en

régimen de alquiler, la edificación de vivienda (libre y protegida) y la

incidencia de los programas y políticas de vivienda en el municipio.

El diagnóstico realiza un análisis de los indicadores en los diferentes barrios

de Tolosa, elaborando también una comparativa de las principales variables

analizadas con los municipios limítrofes a Tolosa.

Merkatuko prezio garestiek eta etxebizitza erabilgarrien eskasiek, batez ere

alokairu-erregimenean, eta biztanleriaren sektore zabalen arazo

ekonomikoek izugarri zailtzen dute etxebizitza duin bat arrazoizko prezioetan

eskuratzea.

Euskadin, emantzipatzeko batez besteko adina 29 urtetik gorakoa da, eta

atzerapen horretan faktore erabakigarrienetako bat, zalantzarik gabe,

ahalegin ekonomiko neurrigabea eskatzen ez duen etxebizitza bat

eskuratzeko zailtasuna da.

Testuinguru horretan, Tolosako Udalak, arazo horretaz jabetuta,

konpromisoa hartu du Tolosa Etxebizitza Merkatuko Eremu Tensionatu

izendatzeko.

Adierazpen horri esker, prezioak ezartzera eta bizitegi-parke irisgarria

indartzera bideratutako erregulazio-mekanismoak aplikatu ahal izango

lirateke. Helburu horrekin, Udalak bere etxebizitzaren inguruko tokiko

politika sakonki berrikustea eta esku hartzeko tresna berriak garatzea

aurreikusten du.

Diagnostiko hau Tolosa bizitegi-merkatu tentsionatuko eremu izendatzeko

prestaketa-prozeduraren parte da.

Dokumentua hamar kapitulutan egituratuta dago, eta honako hauek

aztertzen ditu: joera demografikoak, analisi sozioekonomikoa, etxebizitza-

premia eta -eskaria, etxebizitza-parkearen bilakaera eta ezaugarriak,

salerosketa-prezioaren bilakaera eta alokairu-erregimeneko etxebizitzen

batez besteko errenta, etxebizitzaren eraikuntza (librea eta babestua) eta

udalerriko etxebizitza-programen eta -politiken eragina.

Diagnostikoak Tolosako auzoetako adierazleen azterketa egiten du, eta

aztertutako aldagai nagusien eta Tolosako udalerri mugakideen arteko

alderaketa ere egiten du.
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2. ENTORNO GEOGRAFIKO2. INGURUNE GEOGRAFIKOA

Tolosa se encuentra en la parte este de Gipuzkoa, y es la capital de la comarca de
Tolosaldea. Limita al norte, con Hernialde, Anoeta, Irura y Billabona, al este con
Ibarra y Leaburu, al oeste con Albiztur y Alkiza, y al sur con Ikaztegieta, Alegia,
Altzo y Legorreta.

El municipio de Tolosa cuenta con una superficie de 37,4 km² y se compone por
los siguientes barrios: Berazubi, Bidebieta, Alde Zaharra, Arramele, Rondilla
Belate, San Frantzisko Mendebaldea, Usabal-Amarotz, Laskoain, y los barios en
zonas rurales ( Olarrain, Urkizu, Aldaba, Ugane, Bedaio, Motezkue y Santa Luzia).

Tolosa Gipuzkoako ekialdean dago, eta Tolosaldeko hiriburua da. Iparraldean,
Hernialde, Anoeta, Irura eta Billabona ditu mugakide; ekialdean, Ibarra eta
Leaburu; mendebaldean, Albiztur eta Alkiza; eta hegoaldean, Ikaztegieta,
Alegia, Altzo eta Legorreta.

Tolosako udalerriak 37,4 km²-ko azalera du eta honako auzo hauek osatzen
dute: Berazubi, Bidebieta, Alde Zaharra, Arramele, Rondilla Belate, San
Frantzisko Mendebaldea, Usabal-Amarotz, Laskoain eta Landa eremuko auzoak
(Olarrain, Urkizu, Aldaba, Ugane, Bedaio, Motezkue eta Santa Luzia).

Tolosa
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3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICASJOERA DEMOGRAFIKOAK
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La población de Tolosa asciende en 2023 a 19.929 personas (48,5% hombres,
9.668 y 51,5% mujeres, 10.261).

La cifra de población total del municipio ha experimentado un progresivo
incremento en la última década, acumulando un aumento del 5,9% entre 2013
y 2023. Se trata de un significativo crecimiento en términos comparativos con
el conjunto de Gipuzkoa (1,7%) y Euskadi (0,8%)

Por barrios, se aprecian diferencias de interés. Los barrios que han
experimentado un mayor crecimiento en los últimos 10 años son Arramele y
Rondilla-Belate (20,8% y 13,4% respectivamente). Por el contrario, en otros
barrios ha tenido lugar una contracción demográfica en torno al 2% (Berazubi, -
2,4% y Laskoain, -2,2%).

3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS

Auzoak
Barrios

2013 2018 2023
∆ 2013-

2023

Berazubi 2.477 2.470 2.419 -2,4%

Bidebieta 1.895 1.987 2.030 6,7%

Alde Zaharra 2.608 2.639 2.833 7,9%

Arramele 2.679 3.004 3.382 20,8%

Rondilla-Belate 1.586 1.655 1.832 13,4%

San Frantzisko Mendeb. 1.849 1.789 1.834 -0,8%

Usabal-Amarotz 1.358 1.334 1.347 -0,8%

Laskoain 3.313 3.240 3.241 -2,2%

Landa eremuko auzoak 1.014 980 1.037 2,2%

TOLOSA 18.749 19.069 19.929 5,9%

Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023
Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat 2023

Tolosako biztanleria 19.929 lagunekoa da 2023an ( %48,5 gizonak, 9.668, eta
%51,5 emakumeak, 10.261).

Udalerriko biztanleria osoaren zifrak gora egin du pixkanaka azken hamarkadan,
eta % 5,9ko hazkundea metatu da 2013 eta 2023 artean. Hazkunde
esanguratsua da Gipuzkoa osoarekin ( %1,7) eta Euskadirekin ( %0,8) alderatuta.

Auzoen arabera, interes-aldeak daude. Azken 10 urteetan hazkunde handiena
izan duten auzoak Arramele eta Rondilla-Belate dira ( %20,8 eta %13,4,
hurrenez hurren). Beste auzo batzuetan, berriz, %2 inguruko murrizketa
demografikoa izan da (Berazubi, -%2,4 eta Laskoain, -%2,2).

3.1 Evolución de la población

> Biztanleria-hazkunde progresiboa azken hamarkadan

Biztanleriaren bilakaera auzoen arabera

Evolución de la población por barrios

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK

8

> Progresivo aumento poblacional en la última década

3.1 Biztanleriaren bilakaera

Biztanleriaren bilakaera 2013-2023

Evolución de la población 2013-2023
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Tolosa presenta un índice de envejecimiento inferior al del conjunto de

Gipuzkoa (22,6% en Tolosa, frente a 23,3% en Gipuzkoa), aunque está por

encima del de la comarca de Tolosaldea (21,3%). Mientras, las personas

jóvenes tienen un peso poblacional del 19,8% en Tolosa (19% en Gipuzkoa).

Por barrios, los más envejecidos, con 3 de cada 10 personas de 65 años o más,

son Laskoain (31,9%), Usabal-Amarotz (29%) y San Frantzisko (28,5%), mientras

que los barrios con la tasa de menores de 20 años más elevada, superando el

20%, son Arramele (25%) y Bidebieta (20,3%).

Tolosak Gipuzkoa osoak baino zahartze-indize txikiagoa du ( %22,6 Tolosan eta

%23,3 Gipuzkoan), baina Tolosaldekoa baino handiagoa da ( %21,3). Aldiz,

gazteek % 19,8ko biztanleria-pisua dute Tolosan ( %19 Gipuzkoan).

Auzorik zaharrenak, 65 urte edo gehiagoko 10 pertsonatik 3 dituenak, Laskoain (

%31,9), Usabal-Amarotz ( %29) eta San Frantzisko ( % 28,5) dira; 20 urtetik

beherakoen tasa altuena duten auzoak, berriz, Arramele ( % 25) eta Bidebieta (

%20,3) dira.

Tolosako biztanleriaren banaketa adin-taldeen arabera, 2023

Distribución de la población de Tolosa por estratos de edad, 2023

3.2 Distribución de la población por edad

> Biztanleria-profila eskualdekoa baino zaharragoa da, baina Gipuzkoakoa

baino gazteagoa

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK 3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS
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Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023

Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat 2023

> Perfil poblacional más envejecido que el de la comarca, pero más joven que el

de Gipuzkoa

3.2 Biztanleriaren banaketa adinaren arabera

19,1% 20,3% 18,1%
25,0% 19,3% 17,8% 18,0% 18,4% 19,7% 19,8%

60,5% 54,5% 64,6%
62,2%

59,7%

53,7%
53,0% 49,8%

55,6% 57,6%

20,3% 25,2%
17,3%

12,9%
21,1%

28,5% 29,0% 31,9%
24,7% 22,6%

Berazubi Bidebieta Alde Zaharra Arramele Rondilla-Belate San Frantzisko Mend. Usabal-Amarotz Laskoain Landa eremuko auzoak Guztira / Total

<20 urte/años 20-64 65 urte edo gehiago / 65 años y más
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Tal y como reflejan los mapas, los barrios más envejecidos son Laskoain y
Usabal-Amarotz, con una tasa de personas mayores de 65 años superior a la
media del municipio (22,6%).

Por otro lado, los barrios con una tasa de menores de 20 años más elevada son
Arramele y Bidebieta, frente a un peso poblacional medio de las personas
jóvenes en Tolosa del 19,8%.

3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS

Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023
Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat 2023

Mapek erakusten dutenaren arabera, auzo zaharrenak Laskoain eta Usabal-
Amarotz dira, 65 urtetik gorakoen tasa udalerriko batez bestekoa ( % 22,6)
baino handiagoa izanik.

Bestalde, 20 urtetik beherakoen tasa handiena duten auzoak Arramele eta
Bidebieta dira; Tolosan, aldiz, gazteen batez besteko pisua % 19,8koa da.

> Laskoain da adin handieneko biztanleriaren pisurik handiena duen auzoa

65 urte edo gehiagoko tasa 

Tasa de 65 años o más

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK
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> Laskoain es el barrio con la tasa más alta de personas de 65 años y más

20 urtetik beherakoen tasa

Tasa de menores de 20 años

3.2 Biztanleriaren banaketa adinaren arabera 3.2 Distribución de la población por edad
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Tolosa, como el resto de los municipios de Gipuzkoa, no escapa al fenómeno
del envejecimiento poblacional. La evolución de la pirámide poblacional
muestra un progresivo estrechamiento de la base, denotando un menor peso
de la población más joven.

Los tramos de edad más numerosos son los que corresponden a las edades
comprendidas entre los 40 y los 64 años.

Por otro lado, y como resultado de la mayor esperanza de vida de las mujeres,
se constata una clara mayor presencia de estas en los tramos de edad más
elevados.
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Tolosak, Gipuzkoako gainerako udalerriek bezala, ez dio ihes egiten
biztanleriaren zahartzearen fenomenoari. Biztanleria-piramidearen bilakaerak
erakusten du oinarria gero eta estuagoa dela, eta biztanleria gazteenaren pisua
txikiagoa dela.

Adin-tarte ugarienak 40 eta 64 urte bitartekoak dira.

Bestalde, eta emakumeen bizi-itxaropen handiagoaren ondorioz, emakumeen
presentzia handiagoa da adin-tarte altuenetan.

> Alderantzikatzeko joera duen biztanleria-piramidea > Pirámide poblacional que tiende a invertirse

Biztanleriaren piramidea Tolosa, 2023

Pirámide de población Tolosa, 2023

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK 3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS
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Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023

Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat 2023

3.2 Distribución de la población por edad3.2 Biztanleriaren banaketa adinaren arabera
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3.3 La población de nacionalidad extranjera

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK 3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS
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5,7%
6,1% 6,1% 6,2% 6,2%

6,7% 6,9%
7,6%

8,4% 8,6% 8,8%

10,0%

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

El peso de la población de nacionalidad extranjera de Tolosa se sitúa en el 10%.

En los últimos 10 años ha experimentado un crecimiento progresivo

considerable, desde el 5,7% de 2012 al 10% actual.

La tasa de población extranjera de Tolosa está por encima de las tasas de

Gipuzkoa y Tolosaldea (9,3% en ambos casos). Respecto a los municipios del

entorno, cabe señalar que Beasain tiene una tasa más elevada que la de Tolosa

(14,6%), mientras que en Andoain es más baja (7,4%).

Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023
Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat

9,3% 9,3%

14,6%
13,4% 13,0%

11,3% 11,0%
10,1% 10,0%

9,0%
8,3%

7,4%

Atzerriko nazionalitatea duen biztanleriaren tasaren bilakaera, 2012-2023

Evolución de la tasa de población de nacionalidad extranjera, 2012-2023

Atzerritarren tasa, udalerrien arabera (%), 2023 

Tasa de población extranjera por municipios (%), 2023 

Tolosako herritar atzerritarren garrantzia %10ekoa da. Azken 10 urteetan

hazkunde progresibo nabarmena izan du, 2012ko %5,7tik egungo %10era.

Tolosako atzerritarren tasa Gipuzkoako eta Tolosaldeko tasen gainetik dago

(%9,3 bi kasuetan). Inguruko udalerriei dagokienez, Beasainek Tolosakoak

baino tasa handiagoa du ( %14,6), eta Andoainek, berriz, tasa txikiagoa ( % 7,4).

3.3 Atzerriko nazionalitatea duen biztanleria

> Aumento significativo de la población de nacionalidad extranjera> Atzerriko nazionalitatea duen biztanleriaren hazkunde esanguratsua
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El saldo migratorio global de Tolosa en el periodo 2013-2022 ha sido positivo
con una ganancia neta de 1.654 personas. Tanto el saldo externo (1.187) como
el interno (467) han arrojado saldos positivos.

En lo que respecta al saldo migratorio intramunicipal (movimientos dentro del
propio municipio) en los últimos diez años es el barrio de Alde Zaharra el que
pierde un mayor número de personas (en concreto, -171), junto con Landa
eremuko auzoak (-97) y Usabal-Amarotz (-86). El barrio que más población capta
desde otras zonas es Arramele (150), de la mano de Bidebieta (57) y Rondilla
Belate (50).

Tolosako migrazio-saldo orokorra 2013-2022 aldian positiboa izan da, 1.654
pertsonako irabazi garbiarekin. Kanpoko saldoak (1.187) eta barrukoak (467)
saldo positiboak eman dituzte.

Udalerri barruko migrazio-saldoari dagokionez (udalerri barruko mugimenduak),
azken hamar urteetan Alde Zaharra izan da pertsona-kopuru handiena galdu
duena (zehazki, -171), Landa eremuko auzoak (-97) eta Usabal-Amarotzekin (-86)
batera. Beste alde batzuetatik biztanle gehien hartzen dituen auzoa Arramele
(150) da, Bidebieta (57) eta Rondilla Belate (50) auzoekin batera.

Udalerri barruko migrazio-mugimenduak 2013-2022 (migrazio-saldoa)

Movimientos migratorios intramunicipales 2013-2022 (saldo migratorio)

> Azken hamarkadan saldo positiboa izan duten migrazio-mugimendu

globalak eta Alde Zaharrean jatorria duten udalerri barruko mugimenduak

> Movimientos migratorios globales con saldo positivo en la última década y

movimientos intramunicipales con origen predominante en Alde Zaharra

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK 3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS
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Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023

Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat 2023

3.4 Movimientos migratorios3.4 Migrazio-mugimenduak
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Guztira/Total
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Migrazio-saldoaren bilakaera Tolosan, 2013-2022

Evolución del saldo migratorio en Tolosa, 2013-2022
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> Saldo migratorio interno positivo

3. JOERA DEMOGRAFIKOAK 3. TENDENCIAS DEMOGRÁFICAS
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Iturria: Biztanleen udal estatistika, Eustat 2023

Fuente: Estadística municipal de habitantes, Eustat 2023

-361

-178 -177 -155
-101

-41 -41 -10

27

467

Inguruko udalerrien barneko migrazio-saldoa, 2013-2022

Saldo migratorio interno de los municipios del entorno, 2013-2022

El saldo migratorio interno se calcula con la diferencia entre las personas que

llegan al municipio procedentes de otros municipios de la Comunidad

Autónoma de Euskadi, y las que salen de municipio a otros municipios de la

Comunidad Autónoma. Mide los movimientos de las personas residentes entre

municipios en la CAE.

El análisis muestra un saldo migratorio positivo de Tolosa (467 personas) en los

últimos diez años, lo que la convierte en una fuerte localidad receptora en el

entorno. Por el contrario, otros municipios como Villabona, Ibarra, Andoain o

Beasain han perdido población en la última década.

> Barneko migrazio-saldo positiboa

Barneko migrazio-saldoa kalkulatzeko, Euskal Autonomia Erkidegoko beste

udalerri batzuetatik udalerrira iristen diren pertsonen eta udalerritik Euskal

Autonomia Erkidegoko beste udalerri batzuetara irteten direnen arteko aldea

hartzen da kontuan. Egoiliarrek EAEko udalerrien artean egiten dituzten

mugimenduak neurtzen ditu.

Analisiak erakusten du Tolosak migrazio saldo positiboa izan duela (467

pertsona) azken hamar urteetan, eta horrek inguruko herri hartzailea bihurtzen

du. Villabona, Ibarra, Andoain eta Beasain udalerriek, berriz, biztanle gutxiago

izan dituzte azken hamarkadan.

3.4 Movimientos migratorios3.4 Migrazio-mugimenduak
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47.461

25.715 27.835

32.669
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34.350 33.990

35.369
36.848 37.562 38.390

40.190 39.782 40.706

44.668

2001 2003 2006 2009 2011 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Tolosa Gipuzkoa

Udalerria / Municipio 2001 2009 2017 2021 2022

Alegia 23.329 34.601 34.766 36.046 38.710

Andoain 24.594 33.370 33.265 36.201 38.978

Ibarra 23.280 35.873 33.266 36.668 38.996

Villabona 22.513 34.227 33.811 37.358 39.955

Lizartza 24.648 32.908 34.642 37.496 41.588

Anoeta 24.798 34.315 33.859 38.104 39.604

Legorreta 26.694 36.870 35.310 38.918 41.993

Irura 23.029 36.001 38.076 41.008 44.823

Tolosa 25.561 39.497 38.484 41.291 47.461

Beasain 27.386 39.551 40.483 43.369 45.827

Donostia / San Sebastián 28.478 41.620 41.732 44.856 50.279

La renta familiar disponible media de Tolosa en 2022 fue de 47.461 €, superior
al valor medio comarcal (44.673 €) y superior, también, al promedio de
Gipuzkoa (44.668 €) y a la de los municipios del entorno.

Respecto a la renta personal disponible, el indicador para Tolosa ascendió a
23.946 €, lo que lleva al municipio al puesto 23 en el ranking de los 251
municipios de Euskadi.

Tolosaren batez besteko familia-errenta erabilgarria 47.461 €-koa izan zen
2021ean, eskualdeko batez besteko balioa (44.673 €) baino handiagoa eta
Gipuzkoarena (44.678 €) eta inguruko udalerriena baino handiagoa.

Errenta pertsonal erabilgarriari dagokionez, Tolosarako adierazlea 23.946 €-koa
izan zen, eta horrek 23. postura eraman zuen udalerria Euskadiko 251 udalerrien
rankingean.

Familia-errenta erabilgarriaren bilakaera, 2001-2022

Evolución renta familiar disponible, 2001-2022

4.1 Familia-errenta erabilgarria 4.1 La renta familiar disponible

4. ANALISI SOZIOEKONOMIKOA 4. ANÁLISIS SOCIOECONÓMICO
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Iturria: Eustat. Familia-errentaren eta errenta pertsonalaren estatistika

Fuente: Eustat. Estadística de renta familiar y personal

> Tolosako batez besteko familia-errenta erabilgarria eskualdeko eta

Gipuzkoako batez besteko balioa baino handiagoa da

> La renta familiar disponible media de Tolosa es superior al valor medio

comarcal y el de Gipuzkoa
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Auzoak
Barrios

Gizonak / Hombres Emakumeak / Mujeres Guztira / Total

Landunak /
Ocupados

Langabeak /
Parados

Ez-aktiboak /
Inactivos

Landunak /
Ocupadas

Langabeak /
Paradas

Ez-aktiboak /
Inactivas

Biztanleria 
landuna / 
Población 
ocupada

Biztanleria 
langabetua /

Población 
parada

Biztanleria 
ez-aktiboa / 

Población 
inactiva

Biztanleria 
guztira /

Total, 
población

Berazubi 571 39 575 560 39 658 1.131 78 1.233 2.442

Bidebieta 467 32 524 428 47 557 895 79 1.081 2.055

Alde Zaharra 624 84 615 616 87 719 1.240 171 1.334 2.745

Arramele 888 48 729 797 67 780 1.685 115 1.509 3.309

Rondilla-Belate 397 25 416 391 39 506 788 64 922 1.774

San Frantzisko Mend. 367 23 482 370 31 558 737 54 1.040 1.831

Usabal-Amarotz 301 30 361 240 32 401 541 62 762 1.365

Laskoain 593 29 836 636 51 1.050 1.229 80 1.886 3.195

Landa eremuko auzoak 215 22 267 187 27 280 402 49 547 998

TOLOSA 4.423 332 4.805 4.225 420 5.509 8.648 752 10.314 5.437

13,5%
12,2%

9,4%
7,9% 7,3% 8,0% 7,2%

13,6%
11,5%

8,2%
6,6% 6,2% 7,0% 6,5%

13,3% 13,0%
10,8%

9,3%
8,3% 9,0%

7,8%

2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022

Guztira /
Total

Gizonak /
Hombres

Emakumeak /
Mujeres

En el año 2023 Tolosa tenía 6.161 personas afiliadas a la Seguridad social 
(promedio anual) y 709 personas paradas registradas (diciembre 2023). 

En 2022, la tasa de paro de Tolosa ascendía al 7,2% y mostraba el valor más
bajo desde 2015. En cualquier caso, diferenciando hombres y mujeres, se
observa la persistencia de una situación más desfavorable para las mujeres
(7,8%) que para los hombres (6,5%).

Por zonas, la distribución de la población parada refleja un peso mayor que el
que le correspondería en Alde Zaharra. Mientras, en junio de 2024, el número
de demandantes de empleo parados registrados en Lanbide en Tolosa ascendía
a 732 personas (308 hombres y 424 mujeres).

2023an Tolosak 6.161 pertsona zituen Gizarte Segurantzan afiliatuta (urteko
batez bestekoa) eta 709 langabe erregistratuta (2023ko abendua).

2022an, Tolosako langabezia tasa %7,2koa zen, 2015etik izandako baliorik
baxuena. Nolanahi ere, gizonak eta emakumeak bereizita, ikusten da oraindik
ere egoera okerragoa dela emakumeentzat ( %7,8) gizonentzat baino ( %6,5).

Guneka, biztanleria langabearen banaketak Alde Zaharrean legokiokeena baino
pisu handiagoa erakusten du. Bestalde, 2024ko ekainean, 732 pertsona zeuden
langabezian (308 gizon eta 424 emakume).

Gizonezkoen eta emakumezkoen langabezia-tasaren bilakaera 2015-2022
Evolución de la tasa de paro masculina y femenina 2015-2022

4. ANALISI SOZIOEKONOMIKOA 4. ANÁLISIS SOCIOECONÓMICO

Lan merkatuaren datuak, 2021
Datos del mercado de trabajo, 2021
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Iturria: Eustat. Biztanleria jardueraren arabera (BJA)

Fuente: Eustat. Población en relación con la actividad (PRA).

> En 2022 la tasa de paro en Tolosa era del 7,2%> 2022an Tolosako langabezia tasa % 7,2koa zen

4.2. Población en relación con la actividad4.2. Biztanleria jardueraren arabera 
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5. NECESIDADES Y DEMANDA DE 

VIVIENDA

ETXEBIZITZA BEHARRA ETA 

ESKARIA
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El Observatorio Vasco de la Vivienda del Gobierno Vasco dispone de los datos
de evolución de la demanda de vivienda protegida en Tolosa.

En 2023, la demanda total asciende a 958 personas; entre ellas, 604 están
empadronadas en Tolosa (63%) y 354 residen en otro municipio (37%).

Poniendo el foco en la población empadronada en Tolosa, y dependiendo del
régimen de tenencia demandado, se observa que predomina claramente la
opción del alquiler. Efectivamente, las tres cuartas partes de la población
demandan una vivienda en alquiler (454 personas, 75%), mientras que solo una
de cada cuatro personas solicita una vivienda en régimen de compra (150
personas, 25%).

Eusko Jaurlaritzako Etxebizitzaren Euskal Behatokiak Tolosako etxebizitza
babestuen eskariaren bilakaerari buruzko datuak ditu.

2023an, eskaera 958 pertsonakoa da; horien artean, 604 Tolosan erroldatuta
daude ( %63) eta 354 beste udalerri batean bizi dira ( %37).

Arreta Tolosan erroldatutako biztanlerian jarriz, eta eskatutako edukitze-
erregimenaren arabera, alokairuaren aukera argi eta garbi nagusitzen dela
ikusten da. Hain zuzen ere, biztanleriaren hiru laurdenek alokairuko etxebizitza
bat eskatzen dute (454 pertsona, %75), eta lautik batek soilik eskatzen du
etxebizitza bat erosteko (150 pertsona, %25).

5. ETXEBIZITZA BEHARRA ETA ESKARIA 5. NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA
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> La demanda de vivienda protegida registrada en Etxebide contabiliza 604

personas empadronadas en Tolosa en 2023, 75% en alquiler y 25% en

compra

> Etxebiden erregistratutako etxebizitza babestuen eskariak Tolosan

erroldatutako 604 pertsona zenbatu ditu 2023an, %75 alokairuan eta %25

erosketan

5.1. Demanda de vivienda protegida5.1. Etxebizitza babestuaren eskaria
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2013 2014 2016 2017 2018 2020 2021 2022 2023

Erroldatutako pertsonak
Personas empadronadas

Alokairua / Alquiler 766 579 720 754 817 378 410 384 454

Erosketa / Compra 556 238 144 126 161 103 148 155 150

Guztira / Total 1.322 817 864 880 978 481 558 539 604

Erroldatu gabekoak / 
Personas no empadronadas

Alokairua / Alquiler 137 133 134 143 160 223 208 224 243

Erosketa / Compra 118 78 55 60 78 89 107 106 111

Guztira / Total 255 211 189 203 238 312 315 330 354

Eskaera guztira / Demanda total

Alokairua / Alquiler 903 712 854 897 977 601 618 608 697

Erosketa / Compra 674 316 199 186 239 192 255 261 261

Guztira / Total 1.577 1.028 1.053 1.083 1.216 793 873 869 958

Iturria: Etxebizitzaren Euskal Behatokia. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Observatorio Vasco de la Vivienda. Gobierno Vasco

5. ETXEBIZITZA BEHARRA ETA ESKARIA 5. NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA

Tolosako etxebizitza babestuen eskariaren bilakaera, 2013-2023
Evolución de la Demanda de vivienda protegida en Tolosa 2013-2023

20

5.1. Demanda de vivienda protegida5.1. Etxebizitza babestuaren eskaria
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Iturria: Etxebizitzaren Euskal Behatokia. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Observatorio Vasco de la Vivienda. Gobierno Vasco
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> Las personas demandantes de vivienda protegida empadronadas en Tolosa 

optan en mayor medida por el alquiler que las no empadronadas

El 75% de las personas inscritas en Etxebide empadronadas en Tolosa se
decantan por el alquiler, frente al 69% de las no empadronadas.

La proporción de demandantes de vivienda protegida que optan por el alquiler
en Tolosa (75%) se sitúa por encima del promedio observado en Gipuzkoa (72%)
y algo por debajo del observado en Euskadi (77%).

Mientras, la ratio de demandantes de vivienda protegida por mil habitantes en
Tolosa es del 30 por mil, cifra cercana a las de Irura y Andoain.

> Tolosan erroldatutako etxebizitza babestuen eskatzaileek gehiago aukeratzen 

dute alokairua, erroldatu gabekoek baino

Etxebiden inskribatuta dauden eta Tolosan erroldatuta dauden pertsonen 
%75ek alokairua nahiago dute; Tolosan erroldatuta ez dauden pertsonen 
artean, berriz, %69k alokairua nahiago dute.

Tolosan alokairua aukeratzen duten etxebizitza babestuen eskatzaileen 
proportzioa ( %75) Gipuzkoako batez bestekoaren ( %72) gainetik dago, eta 
Euskadin ikusitakoaren ( %77) azpitik.

Tolosan, mila biztanleko etxebizitza babestua eskatzen dutenen ratioa milako 
30ekoa da; Irurako eta Andoaingo ratioen gertu.

5. ETXEBIZITZA BEHARRA ETA ESKARIA 5. NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA

19,2 20,3 23,7 25,9 27,0 30,3 33,4 34,3
48,6 49,1

33,9 35,2 37,6
44,5 46,2 47,8

55,6
43,1 62,8%

69,6% 72,2% 72,6% 75,2%
81,4% 83,2% 83,7% 87,2% 88,0%

71,8% 77,3%

Mila biztanleko eskariaren ratioa udalerrien arabera, 2023 
Ratio de demanda por mil habitantes por municipios, 2023

Alokairuko etxebizitzen eskariaren ehunekoa udalerrien arabera, 2023
Porcentaje de demanda de vivienda en alquiler de las personas 

empadronadas por municipios, 2023

Alokairuko etxebizitza-eskariaren ehunekoaren bilakaera (alokairuaren %)

Evolución del porcentaje de demanda de vivienda en alquiler (% alquiler)
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*Sekretu estatistikoa dela-eta, ezin da eman edukitze-erregimenaren arabera bereizitako 

informaziorik. Por secreto estadístico no se puede ofrecer información desagregada por 

el régimen de tenencia. 

Iturria: Etxebizitzaren Euskal Behatokia. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Observatorio Vasco de la Vivienda. Gobierno Vasco
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Iturria: Etxebizitzaren Euskal Behatokia. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Observatorio Vasco de la Vivienda. Gobierno Vasco
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Villabona Ibarra Tolosa Donostia Andoain Anoeta Beasain Hernani Alegia Irura

Erosketa / Compra Alokairua / Alquiler Guztira / Total

Batez besteko diru-sarrera haztatuak udalerrien arabera, 2023

Ingresos medios ponderados de la población empadronada por municipios, 2023

El nivel de ingresos de la demanda de vivienda protegida varía de manera
considerable, según se elija compra o alquiler. Los ingresos medios ponderados
de las personas empadronadas en Tolosa que demandan una vivienda en
régimen de compra son de 27.115 € anuales, frente a los 13.391 € anuales de las
que demandan alquiler.

En comparación con otros municipios del entorno, se observa que el promedio
de ingresos de la demanda de compra oscila entre los 29.119 € de Villabona y
los 23.237 € de Irura; Tolosa estaría en una posición intermedia elevada (27.115
€).
En lo que se refiere a la demanda en régimen de alquiler, el promedio de los
ingresos de las personas empadronadas en Tolosa se encuentra entre los más
bajos de los municipios del entorno: 13.391 € anuales, por delante de Beasain y
Anoeta. El municipio con los ingresos medios más elevados entre personas
empadronadas demandantes de alquiler es Andoain (15.391 €).
En el promedio total influye la proporción de cada modalidad solicitada,
registrando Villabona el promedio más elevado dada su elevada proporción de
demanda en compra.

24,8%

25,5%

17,0%

7,8%

20,8%

4,0%

Eskaria, guztira /
Total demanda

>39.000 € -50.000€

>25.000-39.000 €

>21.000 € -25.000 €

>15.000 € - 21.000 €

9.000 €- 15.000 €

<9.000€

Eskariaren banaketa diru-sarreren* mailaren arabera, 2023

Distribución de la demanda empadronada según nivel de ingresos*, 2023

Etxebizitza babestuaren eskariaren diru-sarrera maila asko aldatzen da, erosketa
edo alokairua aukeratu ahala. Tolosan erroldatutako eta erosketa-erregimeneko
etxebizitza bat eskatzen duten pertsonen batez besteko diru-sarrera haztatuak
27.115 €-koak dira urtean; bestalde, alokairua eskatzen dutenen diru-sarrera
haztatuak, 13.391 €-koak.

Inguruko beste udalerri batzuekin alderatuta, erosketa-eskariaren diru-sarreren
batez bestekoa Villabonako 29.119€ eta Irurako 23.237€ artekoa da; Tolosa erdi-
goiko posizioan legoke (27.115 €).

Alokairuko eskariari dagokionez, Tolosan erroldatutako pertsonen batez besteko
diru-sarrerak inguruko udalerrietako baxuenen artean daude: 13.391 € urtean,
Beasain eta Anoetaren aurretik. Erroldatutako alokairu eskatzaileen batez
besteko diru-sarrera handienak dituen udalerria Andoain da (15.391 €).

Batez besteko osoari dagokionez, eskatutako modalitate bakoitzaren
proportzioak eragiten du, eta Villabonak du batez besteko handiena, erosketa-
eskariaren proportzio handia dela eta.

5.2. Caracterización de la demanda de vivienda protegida5.2. Etxebizitza babestuaren eskariaren ezaugarriak
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Entre las 958 personas inscritas en Etxebide, 465 (48,5%) pertenecen al cupo
general, 193 (20,1%) personas presentan necesidad especial de vivienda, 261
(27,2%) son menores de 35 años (145 empadronadas en Tolosa y 116 no), 25
(2,6%) se corresponden con el derecho subjetivo a la vivienda y 14 (1,5%)
pertenecen al cupo de vivienda adaptada.

Respecto a la tipología de la unidad convivencial, se confirma el elevado peso de
la demanda integrada por una única persona (64%) .

Respecto al régimen de tenencia por el que se decanta la demanda, los datos
muestran una mayor tendencia a la compra de la vivienda en los hogares
unipersonales. Éstos representan el 78,2% de la demanda total de compra.

Kupoa / Cupo

Erroldatuak / 
Empadronados/as

Erroldatu gabeak / 
No empadron.

Guztira

Total

Kopurua /
Número

%
Kopurua / 
Número

%
Kopurua / 
Número

%

Egokitutako etxebizitza / 
Vivienda adaptada

11 1,8% 3 0,8% 14 1,5%

EES (Etxebizitza Eskubide Subjektiboa)/
DSV (Derecho Subjetivo Vivienda)

20 3,3% 5 1,4% 25 2,6%

35 urte arteko gazteak / 
Personas jóvenes hasta 35 años

145 24,0% 116 32,8% 261 27,2%

Etxebizitza behar berezia* / 
Especial necesidad de vivienda*

132 21,9% 61 17,2% 193 20,1%

Kupo orokorra / 
Cupo general

296 49,0% 169 47,7% 465 48,5%

Eskaria guztira / 
Demanda total

604 100,0% 354 100,0% 958 100,0%

Bizikidetza-unitateko kideen 
kopurua / 

Nº de miembros de la unidad  
convivencial

Alokairua
Alquiler

Erosketa
Compra

Guztira
Total

Pertsona bat / 1 persona 407 204 611

2 pertsona / personas 112 28 140

3-4 pertsona / personas 130 25 155

5 pertsona edo gehiago / 5 o 
más personas

-- -- 52

Eskaria, guztira / Demanda 
total

697 261 958

> El 27% de la demanda de vivienda protegida en Tolosa se corresponde con el 

cupo para menores de 35 años

*: titularretako bat gutxienez honako kolektibo hauetako kide denean: adimen- eta garapen-desgaitasuna duten pertsonak eta buruko gaixotasuna duten pertsonak, guraso bakarreko familiak, genero-
indarkeriaren biktimak, legez dibortziatuak edo bananduak, ohiko etxebizitzaren jabetza gerora sortutako ordaintzeko ezintasunagatik galdu duten pertsonak, 70 urtetik gorakoak eta 30 urtetik 
beherakoak. / Los casos en los que al menos uno de sus titulares forme parte de los siguientes colectivos: personas con discapacidad intelectual y del desarrollo y personas con enfermedad mental, 
familias monoparentales, víctimas de violencia de género, divorciados o separados legalmente, personas que hayan perdido la propiedad de su vivienda habitual por incapacidad de pago sobrevenida, 
mayores de 70 años y menores de 30 años

Etxebiden izena eman duten 958 pertsonen artean, 465 (%48,5) kupo
orokorrekoak dira, 193 (%20,1) etxebizitza-premia berezia dute, 261 (%27,2) 35
urtetik beherakoak dira (145 Tolosan erroldatuak eta 116 ez), 25 (%2,6)
etxebizitzarako eskubide subjektiboari dagozkio eta 14 (%1,5) egokitutako
etxebizitzen kupokoak dira.

Bizikidetza-unitatearen tipologiari dagokionez, pertsona bakar batek osatutako
eskariak pisu handia duela (%64) ikusten da.

Eskariak aukeratzen duen edukitza-erregimenari dagokionez, datuek erakusten
dute pertsona bakarreko etxeetan etxebizitza erosteko joera handiagoa
dagoela. Erosketa-eskari osoaren %78,2 dira.

> Tolosako etxebizitza babestuen eskariaren %33, 35 urtetik beherakoen kupoari 

dagokio

5. ETXEBIZITZA BEHARRA ETA ESKARIA 5. NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA

Eskariaren banaketa kupoaren arabera, 2023

Distribución de la demanda según cupo, 2023 Eskariaren banaketa, bizikidetza-unitateko kide kopuruaren arabera

Distribución de la demanda según número de miembros de la U.C.
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Iturria: Etxebizitzaren Euskal Behatokia. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Observatorio Vasco de la Vivienda. Gobierno Vasco
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> Mayor peso de las mujeres entre las personas demandantes de vivienda 

protegida y clara preferencia por el alquiler tanto entre hombres como entre 

mujeres

Si no se tienen en cuenta las unidades demandantes de vivienda protegida
donde hay presencia de hombres y mujeres (196), la distribución refleja una
presencia algo superior de mujeres (391) frente a hombres (371).

Al analizar el régimen de tenencia que prefiere demanda en función del sexo, se
observa que, en todos los casos, la opción preponderante es el alquiler. Esta
preferencia por el alquiler es algo superior entre las mujeres (el 72% se decanta
por esta alternativa) que entre los hombres (69%). Es decir, la demanda de
alquiler tiene una mayor presencia de mujeres, mientras que el peso de los
hombres es ligeramente superior al de las mujeres en la demanda de vivienda
en propiedad.

Alokairua
Alquiler

Erosketa
Compra

Biak / 
Ambos
22,8%

Gizona / 
Hombre
36,9%

Emakumea 
/ Mujer
40,3%

Biak / 
Ambos
14,2%

Gizona / 
Hombre
43,7%

Emakumea / 
Mujer
42,1%

Generoa
Género

Alokairua
Alquiler

Erosketa
Compra

Guztira
Total

Emakumea / Mujer 281 110 391

Gizona / Hombre 257 114 371

Biak / Ambos
159 37 196

Eskaera guztira / Demanda total 697 261 958

> Emakumeek pisu handiagoa dute etxebizitza babestua eskatzen duten

pertsonen artean, eta alokairua da aukera gogokoena, argi eta garbi, gizonen

eta emakumeen artean

Gizonen eta emakumeen presentzia duten etxebizitza babestuen unitate
eskatzaileak kontuan hartzen ez badira (196), banaketak erakusten du
emakumeen presentzia zertxobait handiagoa dela (391) gizonena baino (371).

Sexuaren arabera eskariak nahiago duen edukitze-erregimena aztertzean,
ikusten da kasu guztietan alokairua dela aukera nagusia. Alokairuaren aldeko
lehentasun hori zertxobait handiagoa da emakumeen artean (%72k aukera
horren alde egiten du) gizonen artean baino (%69). Hau da, alokairu-eskariak
presentzia handiagoa du emakumeetan, eta gizonen pisua zertxobait
handiagoa da emakumeena baino jabetzako etxebizitza-eskaeran.

5. ETXEBIZITZA BEHARRA ETA ESKARIA 5. NECESIDADES Y DEMANDA DE VIVIENDA

Eskariaren banaketa sexuaren arabera, 2023

Distribución de la demanda según sexo, 2023

24

Iturria: Etxebizitzaren Euskal Behatokia. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Observatorio Vasco de la Vivienda. Gobierno Vasco
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6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS
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83,1% 83,4%
84,4%

85,2% 85,3% 85,8% 86,2% 85,9% 86,2% 86,7%

2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Etxebizitza nagusien ehunekoaren bilakaera. 2013-2023
Evolución del % de viviendas principales. 2013-2023

8.783

9.089
9.217 9.268 9.257

9.421 9.454 9.478 9.582
9.621 9.614

2010 2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Etxebizitza-parkearen bilakaera, 2010-2023
Evolución del parque de viviendas, 2010-2023

-1,0%

1,2% 2,0% 3,1% 4,1% 5,5% 5,9%
8,8% 9,5%

17,2%

6,8% 7,3%

Alegia Andoain Legorreta Lizartza Ibarra Villabona Irura Beasain Tolosa Anoeta Gipuzkoa Euskadi

Etxebizitza-parkearen hazkunde-tasa, 2010-2023
Tasa de crecimiento del parque de viviendas, 2010-2023

Según los datos de la Estadística Municipal de Vivienda, y respecto al parque de
viviendas familiares, en Tolosa se contabilizan un total de 9.614 viviendas. Esto
supone un aumento del 9,2% desde 2010.

Este crecimiento es mayor al observado en el conjunto de Gipuzkoa (+6,8%) y
Euskadi (+7,3%).

En comparación con los municipios del entorno, se constata que Tolosa ha
experimentado un mayor desarrollo edificatorio que otros municipios del
entorno, como Beasain (8,8%), Irura (5,9%) o Villabona (5,5,%), aunque se
encuentra por detrás de Anoeta (17,2%).

Las viviendas principales (8.335) representan el 86,7% de las viviendas,
proporción que aumenta ligeramente desde el año 2013.

Etxebizitzen Udal Estatistikaren datuen arabera, Tolosan 9.614 etxebizitza
daude. Horrek esan nahi du 2010etik %9,2eko igoera izan dela.

Hazkunde hori handiagoa izan da Gipuzkoa osoan (+%6,8) eta Euskadin (+%7,3)
baino.

Inguruko udalerriekin alderatuta, Tolosak inguruko beste udalerri batzuek baino
eraikuntza garapen handiagoa izan du, hala nola Beasainek (%8,8), Irurak (%5,9)
edo Villabonak ( % 5,5), baina Anoetaren atzetik dago (%17,2).

Etxebizitza nagusiak (8.294) etxebizitzen %86,2 dira, eta proportzio hori
zertxobait igo da 2013tik.

6.1. Evolución del parque de viviendas6.1. Etxebizitza-parkearen bilakaera

Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas.
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> Tolosako etxebizitzen %13 ez dira etxebizitza nagusiak

Tolosan, etxebizitza ez-nagusien ehunekoa (%13,3), Gipuzkoan (%14,5) eta
Euskadin (%14,4) ikusitakoa baino pixka bat txikiagoa da.

Udalerriko auzoei dagokienez, etxebizitza ez nagusien presentzia nabarmen
handiagoa da Olarrain (%26,8) eta Alde Zaharrean (%21,6), eta etxebizitza ez
nagusien tasa txikiena duten auzoak Berazubi (%6,1), Arramele (%6,4) eta
Usabal-Amarotz (%8,1) dira.

> El 13% de las viviendas de Tolosa son viviendas no principales

En Tolosa, el porcentaje de viviendas no principales (13,3%) es algo inferior al
observado en el conjunto de Gipuzkoa (14,5%) y Euskadi (14,4%).

Respecto a los barrios del municipio, se observa que la presencia de vivienda no
principal es considerablemente más elevada en los barrios de Olarrain (26,8%) y
Alde Zaharra (21,6%), mientras que los barrios con la tasa de vivienda no
principal más baja son Berazubi (6,1%), Arramele (6,4%) y Usabal-Amarotz
(8,1%).

Auzoak
Barrios

Nagusiak
Principales

Ez-nagusiak / 
No principales

Guztira / 
Total

Ez-nagusien % / 
% no principales

Berazubi 938 61 999 6,1%

Bidebieta 854 127 981 12,9%

Alde Zaharra 1.341 369 1.710 21,6%

Arramele 1.351 93 1.444 6,4%

Rondilla-Belate 790 144 934 15,4%

San Frantzisko Mend. 731 93 824 11,3%

Usabal-Amarotz 536 47 583 8,1%

Laskoain 1.400 201 1.601 12,6%

Landa eremuko auzoak 394 144 538 26,8%
Tolosa 8.335 1.279 9.614 13,3%

31,5%

17,8% 15,1% 13,7% 13,3% 12,4% 10,6% 9,8% 9,4% 6,8%

14,8% 14,5% 14,4%

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

Etxebizitza ez-nagusien %  

% viviendas no principales

Tolosako etxebizitza parkea 2023  
Parque de viviendas de Tolosa, 2023

Etxebizitza ez-nagusien %, udalerrien arabera, 2023

% de viviendas no principales por municipios, 2023
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Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas.

6.2. Las viviendas no principales6.2. Etxebizitza ez-nagusiak
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> El 2,6% de las viviendas de Tolosa son viviendas vacías

Atendiendo a la información sobre las viviendas a las que el ayuntamiento aplica
un recargo del IBI por no ser utilizadas como vivienda habitual, el volumen
asciende a 252 viviendas.

Estas son las viviendas que pueden considerarse vacías, una vez que han sido
eliminadas las viviendas que cumplen una de las nueve exenciones aceptadas
para no aplicar el recargo del IBI.

En cuanto a su localización por barrios, Alde Zaharra y Rondilla-Belate
concentran el mayor volumen de viviendas vacías tanto en términos absolutos
(77 y 42 viviendas respectivamente), como en relativos (4,5% en ambos casos).

Auzoak
Barrios

Etxebizitza hutsa / 

Vivienda vacía

Guztira / 
Total

Etxebizitza hutsen % / 
% vacías

Berazubi 10 999 1,0%

Bidebieta 25 981 2,5%

Alde Zaharra 77 1.710 4,5%

Arramele 23 1.444 1,6%

Rondilla-Belate 42 934 4,5%

San Frantzisko Mendebaldea 21 824 2,5%

Usabal-Amarotz 9 583 1,5%

Laskoain 32 1.601 2,0%

Landa eremuko auzoak 13 538 2,4%
Tolosa 252 9.614 2,6%

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

Tolosako etxebizitza parkea 2023  
Parque de viviendas de Tolosa, 2023
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Iturria: Tolosako Udala

Fuente: Ayuntamiento de Tolosa.

6.3. La vivienda vacía

> Tolosako etxebizitzen % 2,6 etxebizitza hutsak dira

Udalak ohiko etxebizitza gisa ez erabiltzeagatik OHZren errekargua aplikatzen
dien etxebizitzei buruzko informazioa kontuan hartuta, bolumena 252
etxebizitzakoa da.

Hauek dira hutsik dauden etxebizitzak, OHZren errekargua ez aplikatzeko
onartutako bederatzi salbuespenetako bat betetzen duten etxebizitzak kendu
ondoren.

Auzoen araberako kokapenari dagokionez, Alde Zaharrean eta Rondilla-Belaten
daude etxebizitza hutsen bolumen handiena, bai kopuru absolutuetan (77 eta
42 etxebizitza, hurrenez hurren), bai erlatiboetan ( % 4,5 bi kasuetan).

6.3. Etxebizitza hutsa
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Entre 2019 y 2020, el ayuntamiento de Tolosa elaboró el Diagnóstico de vivienda
deshabitada, siguiendo datos de las bases del padrón y de consumos de agua, y con
información obtenida a través de trabajo de campo. Este estudio identificó 253
viviendas vacías en Tolosa. Atendiendo al análisis por barrios, era en Alde Zaharra
donde se acumulaba un mayor volumen de viviendas vacías (94 viviendas).

Comparando los datos de 2020 y de 2023, se observa que ha disminuido la vivienda
vacía en Alde Zaharra, mientras que ha ascendido especialmente en San Frantzisko
Mendebaldea y Landa eremukko auzoak.

Auzoak
Barrios

2020

Etxebizitza hutsa

Vivienda vacía

2023

Etxebizitza hutsa

Vivienda vacía

Berazubi 11 10

Bidebieta 24 25

Alde Zaharra 94 77

Arramele 21 23

Rondilla-Belate 39 42

San Frantzisko Mend. 14 21

Usabal-Amarotz 8 9

Laskoain 34 32

Landa eremuko auzoak 8 13

Tolosa 253 252

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

Inor erroldatuta ez daukaten etxebizitzen egungo 
egoeraren banaketa, auzoaren arabera, 2020 eta 2023

Distribución de la situación de las viviendas sin 
empadronamiento según barrio, 2020 y 2023

29

Iturria: Tolosako etxebizitza hutsen diagnostikoa eta herritarren etxebizitza-premia, 2020, eta Tolosako Udala, 2023

Fuente: Diagnóstico de vivienda deshabitada y necesidad de vivienda de la población de Tolosa, 2020, y 

ayuntamiento de Tolosa, 2023

6.3. La vivienda vacía

2019 eta 2020 bitartean, Tolosako Udalak Tolosako etxebizitza hutsen
diagnostikoa, erroldako eta ur-kontsumoen datu-baseen datuei jarraiki, eta
landa-lanaren bidez lortutako informazioarekin. Txosten honek 253 etxebizitza
huts identifikatu zituen Tolosan. Auzoen araberako azterketari erreparatuz
gero, Alde Zaharrean ageri zen etxebizitza hutsen bolumen handiena (94
etxebizitza).

2020ko eta 2023ko datuak alderatuta, ikusten da behera egin duela etxebizitza
hutsak Alde Zaharrean, eta gora, berriz, San Frantzisko Mendebaldean eta
Landa eremuko auzoen.

6.3. Etxebizitza hutsa
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> Descenso progresivo de la proporción de edificios de viviendas sin ascensor

La proporción de viviendas uni/bifamiliares varía claramente por barrios. En
general, la proporción de viviendas de esta tipología en Tolosa es baja (5,7%). En
las zonas más céntricas apenas existen viviendas de esta tipología, mientras que
en Olarrain alcanzan casi la mitad del total (45%). En Bidebieta y Berazubi la
proporción ronda el 10%.

Por su parte, el 23,6% de las viviendas de Tolosa carece de ascensor.
Evidentemente, en el caso de edificios de pocas alturas, puede no ser un déficit
a destacar. Así, se comprueba que en Landa eremuko azuoak el 77% de las
viviendas no tiene ascensor.

La proporción de viviendas sin ascensor en Tolosa ha descendido desde 2013,
año en que alcanzaba el 27,7%. Este porcentaje ha disminuido en todos los
barrios del municipio, y no existen grandes diferencias entre ellos en lo que se
refiere a la intensidad de este descenso.

Auzoak
Barrios

Igogailuduna /
Con ascensor

Igogailurik gabe
Sin ascensor

Etxebizitzak guztira / 
Total, viviendas

Igogailurik 
gabeko % / 

% sin ascensor

Berazubi 810 189 999 18,9%

Bidebieta 620 361 981 36,8%

Alde Zaharra 1.055 655 1.710 38,3%

Arramele 1.292 152 1.444 10,5%

Rondilla-Belate 750 184 934 19,7%

San Frantzisko Mend. 791 33 824 4,0%

Usabal-Amarotz 406 177 583 30,4%

Laskoain 1.520 81 1.601 5,1%

Landa eremuko
auzoak 124 414 538 77,0%

TOLOSA 7.349 2.272 9.614 23,6%

0,4% 0,4% 0,5% 0,6%
4,5% 4,6%

8,8% 10,4%

44,5%

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

> Igogailurik gabeko etxebizitza-eraikinen proportzioa pixkanaka murriztuz doa

Familia bakarreko/biko etxebizitzen proportzioa argi eta garbi aldatzen da
auzoka. Oro har, mota horretako etxebizitzen proportzioa txikia da Tolosan
(%5,7). Erdiguneko eremuetan ia ez dago mota horretako etxebizitzarik, eta
Olarrainen, berriz, etxebizitza guztien ia erdia dira (%45). Bidebietan eta
Berazubin proportzioa %10 ingurukoa da.

Bestalde, Tolosako etxebizitzen %23,6k ez du igogailurik. Bistakoa denez,
altuera gutxiko eraikinen kasuan, baliteke nabarmendu beharreko defizita ez
izatea. Hala, Landa eremuko auzoen etxebizitzen %77k ez dute igogailurik.

Igogailurik gabeko etxebizitzen proportzioak behera egin du Tolosan 2013tik.
Ehuneko horrek behera egin du udalerriko auzo guztietan, eta ez dago alde
handirik haien artean jaitsiera horren intentsitateari dagokionez.

Familia bakarreko/biko etxebizitzen %, auzoaren arabera
% viviendas unifamiliares/bifamiliares por barrio

Igogailurik gabeko etxebizitzak, 2023
Viviendas sin ascensor, 2023
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Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas.

6.3. Caracterización del parque de viviendas6.3. Etxebizitza-parkearen ezaugarriak
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6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

Igogailurik gabeko etxebizitzen ehunekoaren bilakaera, 2013-2023

Evolución del % de viviendas sin ascensor, 2013-2023

31

6.3. Caracterización del parque de viviendas6.3. Etxebizitza-parkearen ezaugarriak

Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas.

23,9%

42,3% 44,2%

14,4%

22,4%

7,5%

33,7%

6,8%

83,1%

27,7%

19,9%
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> Mayor proporción de viviendas pequeñas en Alde Zaharra

En relación con la distribución de las viviendas del municipio según tramos de
superficie, se observa que aproximadamente la mitad mide entre 61 y 90 m2, y
otra cuarta parte tiene una superficie de entre 91 y 120 m2. Las viviendas
menores de 60 m2 representan el 15% del total, y las mayores de 120 m2, el 8%.

Respecto a los datos desagregados por barrios, se observan diferencias notables
en dicho reparto. Respecto a las viviendas más pequeñas, hay una mayor
presencia relativa de en Alde Zaharra, mientras que en Laskoain las viviendas
más grandes tienen un mayor peso que en el resto de los barrios. Por su parte,
en Usabal-Amarotz destaca la presencia de viviendas de entre 61 y 90 m2, y en
San Franciso Oeste, la de viviendas de entre 91 y 120 m2.

Auzoak
Barrios

60 m2 arte
Hasta 60 m2 61-90 m2 91-120 m2 >120 m2 Guztira /

Total

Berazubi 12,9% 58,3% 24,6% 4,2% 100,0%

Bidebieta 13,9% 59,4% 16,9% 9,8% 100,0%

Alde Zaharra 32,6% 44,1% 18,0% 5,3% 100,0%

Arramele 14,7% 59,1% 23,3% 3,0% 100,0%

Rondilla-Belate 16,4% 54,5% 23,8% 5,4% 100,0%

San Frantzisko Mend. 4,6% 33,5% 50,1% 11,9% 100,0%

Usabal-Amarotz 3,6% 89,0% 5,7% 1,7% 100,0%

Laskoain 5,2% 35,9% 40,8% 18,2% 100,0%

Landa eremuko auzoak 10,2% 48,6% 27,2% 14,0% 100,0%

Tolosa 14,4% 51,1% 26,2% 8,3% 100,0%

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

> Etxebizitza txikien proportzio handiagoa Alde Zaharrean

Udalerriko etxebizitzen banaketari dagokionez, azalera-tarteen arabera, ikusten
da erdiak, gutxi gorabehera, 61 eta 90 m2 artean neurtzen duela, eta beste
laurdenak 91 eta 120 m2 arteko azalera duela. 60 m2-tik beherako etxebizitzak
guztizkoaren % 15dira, eta 120 m2-tik gorakoak, %8.

Auzoen arabera bereizitako datuei dagokienez, alde nabarmenak daude
banaketa horretan. Etxebizitza txikiagoei dagokienez, Alde Zaharrean presentzia
erlatibo handiagoa dago, eta Laskoainen, aldiz, etxebizitza handienek pisu
handiagoa dute gainerako auzoetan baino. Bestalde, Usabal-Amarotzeko
etxebizitza gehienak 61 eta 90 m2 artekoak dira. San Frantzisko mendebaldean
91 eta 120 m2 arteko etxebizitza asko dago.

Etxebizitzen banaketa tamainaren arabera, 2023
Distribución de las viviendas según tamaño, 2023
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6.3. Caracterización del parque de viviendas6.3. Etxebizitza-parkearen ezaugarriak

Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas.
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Udalerriak/
Municipios

Jabetza /
Propiedad

Alokairua /
Alquiler

Beste mota 
bat / 

Otra forma

Guztira /
Total

Alokairuaren 
%  /

% alquiler

Alegia 572 122 18 712 17,1%

Andoain 5.157 854 109 6.120 14,0%

Anoeta 740 112 6 858 13,1%

Beasain 4.640 840 116 5.596 15,0%

Ibarra 1.431 249 34 1.714 14,5%

Irura 615 110 3 728 15,1%

Tolosa 6.869 1.320 133 8.322 15,9%

Villabona 1.984 367 39 2.390 15,4%

Tolosaldea 16.956 2.842 376 20.174 14,1%

Gipuzkoa 246.750 48.086 5.860 300.696 16,0%

> En 2023 el 16% de las viviendas de Tolosa estaban en alquiler, proporción algo

superior al promedio comarcal, y similar al de Gipuzkoa

En Tolosa, el peso de las viviendas principales en alquiler (15,9%) se encuentra
por encima del observado en la comarca de Tolosaldea (14,1%), y en línea con el
registrado en el conjunto del territorio de Gipuzkoa (16%). Comparando con
otros municipios del entorno, se observan cifras similares (entre 13,1% de
Anoeta o el 17,1% de Alegia).

Por su parte, respecto a la evolución del porcentaje de viviendas en alquiler por
municipios, tampoco se extraen diferencias significativas entre ellos. En todos
los casos se observa un progresivo aumento del alquiler sobre el total de las
viviendas principales. En el caso concreto de Tolosa, el porcentaje de viviendas
en alquiler asciende desde el 7,6% en 2011 al 15,9% en 2023.

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

> 2023an, Tolosako etxebizitzen %16 alokairuan zeuden, eskualdeko batez

bestekoa baino proportzio handixeagoa, eta Gipuzkoakoaren antzekoa

Tolosan, alokairuko etxebizitza nagusien pisua (%15,9) Tolosaldean ikusitakoa
(%13,8) baino handiagoa da, eta Gipuzkoa osoan erregistratutakoaren (%15,6)
antzekoa. Inguruko beste udalerri batzuekin alderatuta, antzeko zifrak ikusten
dira (Anoetako %13,1 edo Alegiako %17,1, adibidez).

Bestalde, alokairuko etxebizitzen ehunekoak udalerrien arabera izan duen
bilakaerari dagokionez, ez da alde esanguratsurik ikusi udalerrien artean. Kasu
guztietan nabaritzen da alokairuak pixkanaka gora egin duela etxebizitza
nagusien guztizkoaren aldean. Tolosaren kasuan, alokairuan dauden
etxebizitzen ehunekoa 2011ko %7,6tik 2023ko 15,9ra igo da.

Etxebizitzen edukitza-erregimena udalerrien arabera, 20223
Régimen de tenencia de las viviendas principales por municipios, 2023 Alokairuko etxebizitzen %ren bilakaera, udalerrien arabera, 2011-2023

Evolución del % de viviendas en alquiler por municipios, 2011-2023
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6.4. Régimen de tenencia de las viviendas6.4. Etxebizitzen edukitza-erregimena

Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika. Biztanleriaren eta etxebizitzen zentsua

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas. Censo de población y viviendas
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> El 32% de las viviendas de Tolosa están ocupadas por una sola persona,

proporción que mantiene una tendencia ascendente

La proporción de hogares unipersonales de Tolosa (32,3%) es mayor a la
observada en Gipuzkoa y en Tolosaldea (31% en ambos casos).

Por barrios, es en Alde Zaharra donde existe un mayor porcentaje de hogares
ocupados por una sola persona (43%); esto podría estar relacionado con el
menor tamaño de las viviendas en este barrio. Por el contrario, en casi la mitad
de las viviendas de Berazubi e Arramele (45% en ambos casos) viven 3 o más
personas.

Auzoak
Barrios

Pertsona 
bakarra  / 

Una persona

Bi pertsona /  
Dos personas

3 pertsona edo 
gehiago / 3 o 
más personas

Guztira / 
Total

Pertsona bakarreko 
etxeko unitateen  % 

/
% hogares 

unipersonales
Berazubi 246 281 411 938 26,2%

Bidebieta 265 252 337 854 31,0%

Alde Zaharra 573 343 425 1.341 42,7%

Arramele 393 341 617 1.351 29,1%

Rondilla-Belate 275 232 283 790 34,8%

San Frantzisko Mend. 213 230 288 731 29,1%

Usabal-Amarotz 131 178 227 536 24,4%

Laskoain 461 460 479 1.400 32,9%

Landa eremuko
auzoak 135 106 153 394 34,3%

Tolosa 2.692 2.423 3.220 8.335 32,3%

28,4%
29,7%

30,7% 30,8% 30,9% 31,0% 31,3% 31,8% 32,4% 32,3%

2013 2014 2015 2016 2018 2019 2020 2021 2022 2023

28,3% 29,0% 30,1% 30,4% 30,4% 30,8% 31,3% 32,3% 30,6% 30,7% 30,5%

Beasain Irura Andoain Villabona Anoeta Alegia Legorreta Tolosa Tolosaldea Gipuzkoa EAE/CAE

6. ETXEBIZITZA-PARKEAREN BILAKAERA ETA EZAUGARRIAK 6. EVOLUCIÓN Y CARACTERÍSTICAS DEL PARQUE DE VIVIENDAS

> Tolosako etxebizitzen % 32 pertsona bakar batek okupatzen ditu, eta

proportzio horrek goranzko joerari eusten dio

Tolosako pertsona bakarreko etxeen proportzioa ( % 32,3) Gipuzkoakoa eta
Tolosaldekoa ( % 31 bi kasuetan) baino handiagoa da.

Auzoen arabera, Alde Zaharrean dago pertsona bakar batek okupatutako etxeen
ehuneko handiena ( % 43); horrek zerikusia izan dezake auzo horretako
etxebizitzen tamaina txikiagoarekin. Aitzitik, Berazubiko eta Arrameleko
etxebizitzen ia erdietan ( % 45 bi kasuetan) 3 pertsona edo gehiago bizi dira.

Pertsona bakarreko etxekoen unitateen ehunekoaren 
bilakaera (Tolosa guztira)

Evolución del % de hogares unipersonales (Total Tolosa)

Etxebizitzen banaketa familiaren tamainaren arabera, 2022
Distribución de las viviendas según tamaño familiar, 2022

Pertsona bakarreko etxekoen unitateen %, udalerrien arabera, 2023
% de hogares unipersonales por municipios, 2023

34

Iturria: Eustat, Etxebizitzaren Udal Estatistika

Fuente: Eustat. Estadística Municipal de Viviendas.

6.5. Tamaño familiar de los hogares6.5. Etxebizitzetako familien tamaina
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> En 2023 se registraron 178 compraventas en Tolosa.

La Estadística de Compraventa de Inmuebles publicada por el Gobierno Vasco se
basa en la Estadística Registral Inmobiliaria, y ofrece información sobre el
número de compraventas registradas.

En el año 2023 se registraron 178 compraventas en el municipio de Tolosa. A lo
largo de la última década, el mayor número de compraventas en Tolosa se dio
en 2021, con 305 compraventas registradas. Por el contrario, los números más
bajos se dieron en 2013 (118) y 2020 (133).

Tolosa concentra un número de compraventas significativamente superior al de
los municipios del entorno. En 2023 Andoain registró 92 compraventas.

297

118

205
178 169 166

248
211

133

305

237
178

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

7. ETXEBIZITZAREN MERKATUA 7. EL MERCADO DE LA VIVIENDA

> 2023an 178 salerosketa erregistratu ziren Tolosan.

Eusko Jaurlaritzak argitaratutako Higiezinen Salerosketaren Estatistika
Higiezinen Erregistro Estatistikan oinarritzen da, eta erregistratutako
salerosketa-kopuruari buruzko informazioa jasotzen du.

2023an 178 salerosketa erregistratu ziren Tolosan. Azken hamarkadan, Tolosako
salerosketa kopuru handiena 2021ean izan zen, 305 salerosketa erregistratu
baitziren. Aldiz, zenbaki txikienak 2013an (118) eta 2020an (133) izan ziren.

Tolosak inguruko udalerriek baino salerosketa-kopuru nabarmen handiagoa du.
2023an Andoainek 92 salerosketa erregistratu zituen.

Erregistratutako salerosketa-kopuruaren bilakaera, 2012-2023

Evolución del número de compraventas registradas, 2012-2023
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7.1. Compraventa de las viviendas7.1. Etxebizitzen salerosketa

25 27

92

33

178

35

Alegia Amezketa Andoain Ibarra Tolosa Villabona

Erregistratutako salerosketa-kopurua, udalerrien arabera, 2023
Número de compraventas registradas, por municipios, 2023

Iturria: Higiezinen Salerosketaren Estatistika. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Estadística Compraventa Inmuebles. Gobierno Vasco
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> Los datos del Gobierno Vasco muestran que el precio medio de la vivienda ha

sido ascendente desde 2016, con un ascenso del 33,6% hasta 2023.

La Estadística de Compraventa de Inmuebles publicada por el Gobierno Vasco,
basada en la Estadística Registral Inmobiliaria, incluye la información de los
precios de compraventa registrados en los Registros de la Propiedad. De
acuerdo a estos datos, el precio medio por metro cuadrado de las 178 viviendas
objeto de transacción en 2023 ascendió a 2.581 €/m2. En general, se observa
una tendencia decreciente de los precios hasta 2016, año a partir del cual los
precios vuelven a ascender (+33,6% entre 2016 y 2023). Sin embargo, cabe
precisar que los promedios sufren importantes oscilaciones a lo largo del
periodo analizado, dado que dependen de las características y localización de
las viviendas objeto de la transacción.

7. ETXEBIZITZAREN MERKATUA 7. EL MERCADO DE LA VIVIENDA

> Eusko Jaurlaritzaren datuen arabera, etxebizitzen batez besteko prezioa %33,6

igo da 2016tik 2023ra.

Higiezinen Erregistro Estatistikan oinarritzen da Eusko Jaurlaritzak
argitaratutako Higiezinen Salerosketaren Estatistika. Jabetza Erregistroetan
erregistratutako salerosketa prezioen informazioa jasotzen du. Datu horien
arabera, transakzioaren xede diren 178 etxebizitzen metro koadroko batez
besteko prezioa 2.581 €/ m2 izan zen 2023an. Oro har, prezioen beheranzko
joera ikusten da 2016ra arte, urte horretatik aurrera prezioek gora egiten
baitute berriro (+%33,6 2016 eta 2023 artean). Hala ere, zehaztu behar da batez
bestekoek gorabehera handiak izaten dituztela aztertutako aldian,
transakzioaren xede diren etxebizitzen ezaugarrien eta kokapenaren
araberakoak baitira.

Erosketa-erregimenean eskainitako etxebizitzaren prezioaren bilakaera (€/m2), 2012-2023

Evolución del precio de la vivienda ofertada en régimen de compra (€/m2), 2012-2023

37

7.1. Compraventa de las viviendas7.1. Etxebizitzen salerosketa 

2.457,7
2.127,6

2.343,8
2.581,0

Andoain Ibarra Villabona Tolosa

Erosketa-erregimenean eskainitako etxebizitzaren prezioa (€/m2), udalerrien arabera, 2023
Precio de la vivienda ofertada en régimen de compra (€/m2), por municipios, 2023

Iturria: Higiezinen Salerosketaren Estatistika. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Estadística Compraventa Inmuebles. Gobierno Vasco
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Iturria: Alokairu-merkatuaren Estatistika – AME. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Estadística del mercado de alquiler, EMAL. Gobierno Vasco 
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Gordailututako fidantzak dituzten kontratuen kopuruaren bilakaera

Evolución del número de contratos con fianzas depositadas

574,0 586,1 597,2
620,4

637,6
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Alokairu-kontratuen batez besteko errentaren bilakaera

Evolución de la renta media de los contratos de alquiler

252 254
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267
225 217

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Gordailututako fidantzak dituzten kontratuen kopuruaren bilakaera

Evolución del número de contratos con fianzas depositadas

571,5

606,0
627,9 632,4

650,2
684,6

2018 2019 2020 2021 2022 2023

Alokairu-kontratuen batez besteko errentaren bilakaera

Evolución de la renta media de los contratos de alquiler

Urte bakoitzeko abenduaren 31n indarrean dauden kontratuak
Contratos vigentes a 31 de diciembre de cada año

Urtero sinatutako kontratuak
Contratos firmados cada año

En 2023, el depósito de fianzas del Gobierno Vasco contabiliza 877 fianzas

depositadas correspondientes a contratos de alquiler habitual de viviendas

localizadas en Tolosa. La renta media de los contratos de alquiler vigentes a 31

de diciembre de 2023 se sitúa en 656,2 € mensuales.

Respecto a los contratos nuevos firmados cada año, el volumen en 2023

asciende a 217. Por su parte, la renta media de los contratos firmados en 2023

alcanza los 684,6 € mensuales (+5,3% respecto de los contratos firmados en

2022).

2023an, Eusko Jaurlaritzaren fidantzen gordailuak 877 fidantza gordailutu

zituen, Tolosan kokatutako etxebizitzen ohiko alokairu kontratuetarako. 2023ko

abenduaren 31n indarrean zeuden alokairu-kontratuen batez besteko errenta

656,2 eurokoa hilean izan zen.

Urtero sinatutako kontratu berriei dagokienez, 2023an 217 izan ziren. Bestalde,

2023an sinatutako kontratuen batez besteko errenta 684,6 eurokoa da hilean (+

% 5,3, 2022an sinatutako kontratuekin alderatuta).

7.2. Las viviendas en régimen de alquiler7.2. Alokairu-erregimeneko etxebizitzak

∆2018-2023:
14,3%

∆2018-2023:
19,8%
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2023ko abenduaren 31n indarrean zeuden kontratuen batez besteko alokairu-errenta, udalerrika

Renta media de alquiler de los contratos en vigor a 31 diciembre de 2023  por municipios

Iturria: Alokairu-merkatuaren Estatistika – AME. Eusko Jaurlaritza

Fuente: Estadística del mercado de alquiler, EMAL. Gobierno Vasco 

5,5% 6,8% 7,2% 7,4% 7,5%
9,4% 9,6% 9,8%

11,4%
8,7% 9,0% 10,0%

En comparación con los municipios del entorno, se observa que la presencia del

alquiler en Tolosa (11,4%), respecto del parque total de viviendas es

relativamente elevada, ya que el resto de los municipios presentan porcentajes

más bajos. Así, municipios como Villabona (9,8%), Andoain (7,5%) y Beasain

(7,2%) se encuentran por detrás de Tolosa.

En lo que respecta a las rentas de alquiler, el promedio de Tolosa (656 €/mes)
es más bajo que el de Andoain, pero más elevado que el de Beasain.

Inguruko udalerriekin alderatuta, ikusten da alokairuaren presentzia Tolosan ( %

11,4) nahiko handia dela etxebizitzen parke osoari dagokionez, gainerako

udalerrietan ehuneko txikiagoak baitituzte. Villabona (%9,8), Andoain ( %7,5)

eta Beasain ( %7,2) Tolosaren atzetik daude.

Tolosako batez bestekoa (656 €/ hileko) Andoaingoa baino baxuagoa da, baina

Beasaingoa baino altuagoa.

7.2. Las viviendas en régimen de alquiler7.2. Alokairu-erregimeneko etxebizitzak

Alokairuaren % 2023ko abenduaren 31n, udalerrika

% en alquiler a 31 de diciembre de 2023 por municipios
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> El Registro de viviendas turísticas del Gobierno Vasco incluye únicamente 8

viviendas localizadas en Tolosa

En el Registro de viviendas turísticas del Gobierno Vasco sólo hay 8 viviendas
turísticas que están situadas en Tolosa.

Por su parte, el INE ha elaborado una estadística experimental, con la técnica
del web scraping, extrayendo los datos de las tres plataformas de alojamiento
turístico más utilizadas.

Atendiendo a esta estadística, el INE registra la existencia de 3 viviendas
destinadas al uso turístico en Tolosa: 1 en el Distrito 3 y 2 en el Distrito 2.

Iturria: Etxebizitza turistikoen estatistika, EIN.

Fuente: Estadística de viviendas turísticas, INE. 

> Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitza Turistikoen Erregistroak Tolosan kokatutako 8

etxebizitza baino ez ditu jasotzen

Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitza Turistikoen Erregistroan 8 etxebizitza turistiko
baino ez daude Tolosan.

Bestalde, INEk estatistika esperimental bat egin du, web scraping teknikarekin,
eta gehien erabiltzen diren etxebizitza turistikoetarako hiru plataformetako
datuak atera ditu.

Estatistika horren arabera, INEk Tolosan erabilera turistikorako 3 etxebizitza
daudela erregistratu du: 1 3.barrutian eta 2 2.barrutian.

7.3. Las viviendas turísticas7.3. Etxebizitza turistikoak
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Atendiendo a la cifra de licencias de vivienda nueva por mil habitantes
concedidas en el último quinquenio se obtiene para Tolosa una ratio superior a
la de Gipuzkoa (13,9 frente a 9,7). En general, esta tasa es superior a los de los
municipios del entorno, excepto en el caso de Anoeta, donde se alcanza una
tasa de 19,3.

41

Azken bosturtekoan mila biztanleko emandako etxebizitza berrietarako
lizentzien zifrari erreparatuz gero, Tolosak Gipuzkoak baino ratio handiagoa du
(13,9 Tolosan eta 9,7 Gipuzkoan). Oro har, tasa hori inguruko udalerriena baino
handiagoa da, Anoetan izan ezik, han 19,3ko tasara iristen baita.

Azken bosturtekoan emandako etxebizitza berrien lizentziak, 

mila biztanleko, 2023

Licencias de vivienda nueva concedidas en el último 

quinquenio por mil habitantes, 2023

7.4. La construcción de viviendas7.4. Etxebizitzen eraikuntza

7. ETXEBIZITZAREN MERKATUA 7. EL MERCADO DE LA VIVIENDA

0,0
3,4 4,6 5,4

8,3
10,1

13,9

19,3

7,2

Ibarra Villabona Beasain Legorreta Andoain Alegia Tolosa Anoeta Donostia

Fuente: Dpto. de Vivienda y Agenda Urbana. Gobierno Vasco 
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Eremua /
Ámbito

Tipologia /

Tipología

Edukitze-erregimena /

Régimen de tenencia

Etxebizitza-kopurua /

Número de viviendas

Bukatuta / Terminadas 115

Oria-Araxes – Paseo Iurramendi, 14ª 14B, 19, 20
BOE itundua / 

VPO Concertada
Azalera-Eskubide

Derecho de superficie
44

Gorostidi Votih – Madalen kalea 1,2  eta Larramendi Kalea
BOE itundua / 

VPO Concertada
Azalera-Eskubide

Derecho de superficie
14

Gorostidi Votih – c/Uzturre, 25
Etxebizitza Soziala/ 

Vivienda social
Alokairua/Alquiler 44

Oria-Araxes – Paseo Iurramendi, 21
Etxebizitza Soziala/ 

Vivienda social
Alokairua/Alquiler 16

Santa María, 7
Etxebizitza Soziala/ 

Vivienda social
Alokairua/Alquiler 12

Abian / En curso 192

Amarotz paperfabirka (EB3-1757/23-LC-000)
BOE itundua / 

VPO Concertada
Alokairua/Alquiler 81

Amarotz paperfabrika / Papelera Amaroz parc. P2.1 
BOE itundua / 

VPO Concertada
Alokairua/Alquiler 111

Fuente: Etxebide. Gobierno Vasco

7.4. La construcción de viviendas7.4. Etxebizitzen eraikuntza

7. ETXEBIZITZAREN MERKATUA 7. EL MERCADO DE LA VIVIENDA

Atendiendo a la información de Etxebide sobre las promociones de vivienda de
protección pública terminadas, en Tolosa se han construido 58 viviendas de
protección pública en compra y 72 viviendas en régimen de alquiler.

Además, están en construcción dos promociones en régimen de alquiler que
acumulan un total de 192 viviendas.

Etxebidek amaitutako babes publikoko etxebizitzen sustapenei buruz emandako
informazioaren arabera, Tolosan babes publikoko 58 etxebizitza eraiki dira
erosketan eta 72 alokairu-erregimenean.

Gainera, alokairu-erregimeneko bi sustapen eraikitzen ari dira, guztira 192
etxebizitza biltzen dituztenak.
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Etxebizitzen Udal parkea / El parque municipal de viviendas

8. LA INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS Y POLÍTICAS DE VIVIENDA EN EL MUNICIPIO8. ETXEBIZITZA-PROGRAMEN ETA -POLITIKEN ERAGINA UDALERRIAN

Etxebizitzen erabilera /

Uso de las viviendas

Zenbakia / 
Número

Baztertze egoeretarako alojamendua
/ Alojamientos para situaciones de exclusión

6

Larrieldetarako birralojatzeko
/ Realojos para emergencias

4

Eskaintzan dauden udalaren alokairurako etxebizitzak
/ Viviendas en oferta de alquiler municipal

67

Beste erabilerak
/ Otros usos

16

GUZTIRA / TOTAL 93

Udalaren jabetzako alokairuko etxebizitzak azalera eta errentaren

arabera / El parque municipal de viviendas en alquiler por tamaño y 

renta de alquiler

Alokairuko etxebizitzen azalera / 

Tamaño de las viviendas en alquiler

Zenbakia / 
Número

Errenta (€/hilab.) / 
Renta (€/mes)

45m2 baino gutxiago
/ Menos de 45 m2

25 190

45m2tik 75m2ra 
/ De 45 a 75 m2

39 240

76 m2tik 90 m2ra 
/ De 76 a 90 m2

3 --

GUZTIRA / TOTAL 67 --

Etxebizitzen erabilera /

Uso de las viviendas

Zenbakia / 
Número

Librea / Libre 33

BOE / VPO 24

EB Soziala / Vivienda Social 11

Zuzkidura alojamendua / 
Alojamiento Dotacional

25

GUTZIRA / TOTAL 93

Udalaren jabetzeko etxebizitzen araubide mota

Régimen de las viviendas del ayuntamiento en propiedad

Udalaren jabetzako alokairuko etxebizitzak

antzinatasunaren arabera / El parque municipal de 

viviendas en alquiler por antigüedad

Alokairuko etxebizitzen antzinatasuna/ Antigüedad de 

las viviendas en alquiler

Zenbakia / 
Número

60 urte eta gehiago / De 60 y más años 32

30 urtetik 59 urtera / De 30 a 59 años 25

10 urtetik 29 urtera / De 10 a 29 años 25

9 urte edo gutxiago / De 9 o menos años 11

GUZTIRA / TOTAL 93

Iturria: Tolosako Udala

Fuente: Ayuntamiento de Tolosa

Iturria: Tolosako Udala

Fuente: Ayuntamiento de Tolosa

El Ayuntamiento de Tolosa cuenta con un parque municipal de 93 viviendas. De
estas viviendas, 67 corresponden a la oferta de alquiler municipal, 6 son
alojamientos para situaciones de exclusión, 4 son realojos de emergencias y 16
se destinan a otros usos.

Tolosako Udalak 93 etxebizitzako udal-parkea du. Etxebizitza horietatik 67
udal-alokairuaren eskaintzari dagozkio, 6 bazterkeria-egoeretarako bizitokiak
dira, 4 larrialdietarako birkokatzeak dira eta 16 beste erabilera batzuetarako
erabiltzen dira.
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El programa Gaztelagun del Gobierno Vasco, concede ayudas a las personas

jóvenes de hasta 35 años para contribuir al pago del alquiler de su vivienda

habitual. Las personas solicitantes deberán acreditar unos ingresos brutos

anuales iguales o inferiores a 24.500 euros y superiores a 3.000 euros para las

unidades de convivencia unipersonales.

En Tolosa, a 1 de mayo de 2024 se contabilizan 54 expedientes finalizados, esto

es, que ya han dejado de cobrar la ayuda, y 76 expedientes en vigor, es decir,

que todavía están cobrando la ayuda. Los primeros acumulan un total de

198.201 € en ayudas, y los segundos 324.044 €.

De los 130 expedientes en total, la mayoría pertenece a jóvenes de entre 24 y

29 años (70%). Mientras, el 19% corresponde a personas de entre 30 y 35 años,

y el 11% restante, a personas de entre 18 y 23 años. Por género, el 39% de los

expedientes se asocian a hombres, y el 61%, a mujeres.

Por su parte, el programa Bizigune acumula un total de 61 viviendas (55

ocupadas y 6 en admisión). El programa ASAP no cuenta con ninguna vivienda

en Tolosa.

Gizonak/ 
Hombres

Emakumeak
/ Mujeres

Kopurua / 
Número

Zenbatekoa 
/ Importe

Amaitutako espedienteak/
Expedientes finalizados

25 29 54 198.201,1 €

Indarrean dauden espedienteak/
Expedientes no finalizados

26 50 76 324.043,56 €

Guztira / Total 51 79 130 522.245 €

Etxebizitza /
viviendas

Iturria: Etxebizitza Sailburuordetza, Eusko Jaurlaritza

Fuente: Viceconsejería de Vivienda, Gobierno Vasco

Bizigune programa

Programa Bizigune

Gaztelagun laguntzak, 2024/05/01

Ayudas Gaztelagun a 01/05/2024

8. LA INCIDENCIA DE LOS PROGRAMAS Y POLÍTICAS DE VIVIENDA EN EL 
MUNICIPIO

8. ETXEBIZITZA-PROGRAMEN ETA -POLITIKEN ERAGINA UDALERRIAN

Eusko Jaurlaritzaren Gaztelagun programak 35 urte arteko gazteei ohiko

etxebizitzaren alokairua ordaintzen laguntzeko laguntzak ematen dizkie.

Eskatzaileek egiaztatu beharko dute urtean 24.500 euroko edo gutxiagoko diru-

sarrera gordinak dituztela, eta 3.000 eurotik gorakoak pertsona bakarreko

bizikidetza-unitateentzat.

Tolosan, 2024ko maiatzaren 1ean, 54 espediente amaitu dira, hau da, laguntza

kobratzeari utzi diote, eta 76 espediente daude indarrean, hau da, oraindik

laguntza jasotzen ari dira. Lehenengoek 198.201€ ematen dituzte laguntzetan,

eta bigarrenek 324.044 €.

130 espedienteen artean, gehienak 24 eta 29 urte bitarteko gazteenak dira

(%70). Gazteen %19 30 eta 35 urte bitartekoak dira, eta gainerako %11, 18 eta

23 urte bitartekoak. Generoaren arabera, espedienteen %39 gizonekin lotzen

dira, eta %61, emakumeekin.

Bestalde, Bizigune programak 61 etxebizitza ditu guztira (55 okupatu eta 6

onarpenean). ASAP programak ez du etxebizitzarik Tolosan.

61
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8. CUMPLIMIENTO DE LOS 
CRITERIOS DE LA LEY 
12/2023

9.

12/2023 LEGEAREN 
IRIZPIDEAK BETETZEA
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Cumplimiento de los criterios de la Ley 12/2023Etxebizitza-programen eta -politiken eragina

Al artículo 18 de la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda,

establece los criterios que debe cumplir un ámbito geográfico para ser

declarado zona de mercado residencial tensionado. Será suficiente con cumplir

uno de los dos criterios.

• Criterio 1: El precio de compra o alquiler ha subido en los cinco años

anteriores a la declaración un porcentaje acumulado de, al menos, tres

puntos porcentuales superior al crecimiento acumulado del IPC de Euskadi.

(>19,6%).

• Criterio 2: La carga media de la hipoteca o del alquiler en el presupuesto

personal o de la unidad de convivencia más los gastos y suministros básicos

(suministros energéticos de electricidad, gas, gasoil u otros, agua corriente,

servicios de telecomunicación y contribuciones a la comunidad) supera el

30% de los ingresos medios o de la renta media de los hogares. (>30%)

Etxebizitzarako eskubidearen aldeko maiatzaren 24ko 12/2023 Legearen 18.

artikuluak ezartzen du zer irizpide bete behar dituen eremu geografiko batek

bizitegi-merkatu tentsionatu izendatzeko. Nahikoa izango da bi irizpideetako bat

betetzea.

• 1. irizpidea: Erosketa- edo alokairu-prezioa igo egin da aitorpenaren aurreko

bost urteetan, Euskadiko KPIaren hazkunde metatua (>% 19,6) baino

ehuneko hiru puntu handiagoa, gutxienez.

• 2. irizpidea: Hipotekaren edo alokairuaren batez besteko kargak, norberaren

edo bizikidetza-unitatearen aurrekontuan, gehi oinarrizko gastu eta

hornidurak (elektrizitatearen, gasaren, gasolioaren edo bestelakoen energia-

hornidurak, ur korrontea, telekomunikazio-zerbitzuak eta komunitateari

egindako ekarpenak) familien batez besteko diru-sarreren edo batez besteko

errentaren % 30 gainditzen du (>%30).

Hileko batez besteko alokairu errenta

/ Renta alquiler mensual media

1. Irizpidea / 

Criterio 1

2021 Udalerriko  

familien errenta 

erabilgarria / Renta 

familiar disponible 

municipio 2022

Hileko batez

besteko alokairu-

errenta / 

Renta alquiler 

mensual media 

2022

Urteko batez

besteko

alokairu-errenta

/ Renta alquiler 

anual media

2. Irizpidea / 

Criterio 2*
2018 2023

Tolosa Guztira / 

Total Tolosa 568,8 682,4 20,0% 34.856 728,4 8.740,8 26,6%

Tentsionatutako bizitegi-merkatuko eremu izendatzeko irizpideak betetzea / Cumplimiento criterios para declaración de zona de mercado residencial tensionado

Tolosako udalerriak, oro har, lehen irizpidea betetzen du tentsionatutako bizitegi-merkatuko eremu izendatzeko

El municipio de Tolosa en conjunto cumple el primer criterio para ser declarada zona de mercado residencial tensionado.

** Oinarrizko hornidura-gastuen batez besteko gastuak 3.252 €-koak izango dira urtean (batez bestekoa Gipuzkoa osorako).

* Se aplican unos gastos medios de gastos de suministros básicos de 3.252 € anuales (promedio para el conjunto de Gipuzkoa)
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• Progresivo aumento poblacional en la última década, con un crecimiento del
5,9% en el conjunto del municipio Destaca principalmente en incremento
observado en Arramele (+20,8%) y Rondilla-Belate (+13,4%)..

• Tolosa muestra un perfil poblacional más envejecido que la comarca, pero
más joven que Gipuzkoa. El 22,6% de la población tiene 65 y más años.

• Saldo migratorio total positivo con una ganancia neta de 1.654 personas en
la última década; tanto el saldo externo como el saldo interno han resultado
positivos.

• La población de nacionalidad extranjera representa el 10% de la población
residente en el municipio, proporción algo superior a la registrada en
Gipuzkoa (9,3%).

• La renta familiar disponible se cifra en 47.461 €, valor superior al promedio
de Gipuzkoa (44.668 €). Es además el promedio más elevado de los
municipios del entorno.

• La tasa de paro ascendía en 2022 al 7,2%, siendo claramente más
desfavorable para las mujeres que para los hombres (7,8% frente al 6,5%).

• La demanda total de vivienda protegida en Tolosa registrada en Etxebide
asciende a 958 personas, (604 empadronadas y 354 sin empadronar).

• Centrando la atención en la demanda inscrita en Etxebide que sí está
empadronada en Tolosa, el 75% solicitan una vivienda en régimen de
alquiler (454personas), y el 25% en compra (150 personas).

• La ratio de demandantes por mil habitantes se sitúa en 30,3 por mil, cifra
inferior a la registrada en Andoain (33,4 por mil) o Villabona (34,3 por mil).

• El parque de viviendas de Tolosa ha crecido en mayor medida que los
municipios del entorno en los últimos años, siendo superado solo por
Anoeta.

• Las viviendas no principales representan el 13,3% del parque total, valor
inferior al registrado en la Comarca (14,8%) y en el conjunto de Gipuzkoa
(14,5%).

• El 2,6% de las viviendas de Tolosa son viviendas vacías. En concreto son 252
viviendas a las que el ayuntamiento aplica el recargo del IBI.

• Biztanleria-igoera progresiboa azken hamarkadan, udalerri osoan % 5,9ko
hazkundea izanik. Arrameleren (+% 20,8) eta Rondilla-Belateren (+%13,4)
hazkundea nabarmentzen da batez ere.

• Tolosaren biztanleria-profila eskualdearena baino zaharragoa da, baina
Gipuzkoarena baino gazteagoa. Biztanleriaren % 22,6k 65 urte eta
gehiago ditu.

• Migrazio-saldo positiboa guztira, 1.654 pertsonako irabazi garbiarekin
azken hamarkadan; bai kanpo-saldoa bai barne-saldoa positiboak izan
dira.

• Atzerriko nazionalitatea duten biztanleak udalerrian bizi diren biztanleen
% 10 dira, eta proportzio hori Gipuzkoan erregistratutakoa baino pixka bat
handiagoa da ( % 9,3).

• Familia-errenta erabilgarria 47.461 €-koa da, Gipuzkoako batez
bestekoaren gainetik dagoen balioa (44.668 €). Gainera, inguruko
udalerrien batez besteko handiena da.

• Langabezia-tasa % 7,2ra igo zen 2022an, eta nabarmen kaltegarriagoa zen
emakumeentzat gizonentzat baino ( % 7,8 eta % 6,5, hurrenez hurren).

• Etxebiden erregistraturiko etxebizitzen eskaria, 958koa da Tolosan (604
erroldatuak eta 354 erroldatu gabeak).

• Etxebiden inskribatuta dagoen eta Tolosan erroldatuta dagoen eskarian
arreta jarriz, % 75ek alokairu-erregimeneko etxebizitza bat eskatzen dute
(454pertsonak), eta % 25ek erosketan (150 pertsonak).

• Mila biztanleko eskatzaileen ratioa milako 30,3koa da, Andoainen
(milako 33,4) edo Villabonan (milako 34,3) erregistratutakoa baino
txikiagoa.

• Tolosako etxebizitza-parkea inguruko udalerriak baino gehiago hazi da
azken urteotan, eta Anoetak bakarrik gainditu du hazkunde hori.

• Etxebizitza ez-nagusiak parke osoaren % 13,3 dira; balio hori Eskualdekoa
( % 14,8) eta Gipuzkoa osokoa ( % 14,5) baino txikiagoa da.

• Tolosako etxebizitzen % 2,6 etxebizitza hutsak dira. Zehazki, 252
etxebizitzari aplikatzen die udalak OHZren errekargua.
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• Descenso progresivo de los edificios de viviendas sin ascensor (23,6% en
2023 frente al 27,7% en 2013).

• El parque de viviendas en alquiler representa el 16% del total, proporción
superior al promedio comarcal y de Gipuzkoa.

• Cerca de la tercera parte de las viviendas corresponde a hogares
unipersonales (32,3%), proporción que va progresivamente
incrementándose.

• En 2023 un total de 178 viviendas han sido objeto de compraventa y han
alcanzado un precio medio de compraventa de 2.581 €/m2.

• A 31 de diciembre de 2023 se contabilizan un total de 877 contratos con
fianza depositada. La renta media de alquiler de estas viviendas asciende a
656 € mensuales. Los contratos firmados en 2023 alcanzan un promedio de
685 €/mes.

• El promedio de las rentas de las viviendas en alquiler en Tolosa es superior
al de los municipios de su entorno, con la salvedad de Andoain e Irura que
alcanzan rentas medias superiores.

• El Registro de Viviendas turísticas del Gobierno Vasco incluye únicamente
8 viviendas localizadas en Tolosa.

• La ratio de licencias de viviendas de obra nueva concedidas en el último
quinquenio se sitúa en Tolosa en 13,9 por mil habitantes.

• El Programa Bizigune contabiliza un total de 61 viviendas en Tolosa.

• Atendiendo al informe publicado por el Observatorio Vasco de la Vivienda
en relación a la declaración de zona de mercado residencial tensionado, el
municipio de Tolosa cumple uno de los criterios necesarios para solicitar
esta declaración.

• Igogailurik gabeko etxebizitza-eraikinen beherakada progresiboa ( % 23,6
2023an eta % 27,7 2013an).

• Alokairuko etxebizitzen parkea guztizkoaren % 16 da, eskualdeko eta
Gipuzkoako batez bestekoa baino proportzio handiagoa.

• Etxebizitzen heren bat pertsona bakarreko etxekoen unitateei dagokie ( %
32,3), eta proportzio hori pixkanaka handitzen ari da.

• 2023an, 178 etxebizitza salerosi dira, eta 2.581 €/ m2-ko batez besteko
salerosketa-prezioa lortu dute.

• 2023ko abenduaren 31n, fidantza gordailututa duten 877 kontratu
kontabilizatzen dira guztira. Etxebizitza horien batez besteko alokairu-
errenta hilean 656 eurokoa da. 2023an sinatutako kontratuak hilean 685 €-
ra iristen dira batez beste.

• Tolosako alokairuko etxebizitzen errenten batez bestekoa inguruko
udalerriena baino handiagoa da, Andoain eta Irura izan ezik, horiek errenta
handiagoak azaltzen baitituzte.

• Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitza Turistikoen Erregistroan Tolosan dauden 8
etxebizitza baino ez daude.

• Azken bosturtekoan obra berriko etxebizitzetarako emandako lizentzien
ratioa mila biztanleko 13,9koa da Tolosan.

• Bizigune programak 61 etxebizitza ditu guztira Tolosan.

• Etxebizitzaren Euskal Behatokiak bizitegi-merkatu tentsionatuaren eremu
izendatzeari buruz argitaratutako txostenaren arabera, Tolosako udalerriak
betetzen du izendapen hori eskatzeko behar den irizpideetako bat.
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8.
MISIÓN Y VISIÓN1.MISIOA ETA IKUSPEGIA
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La Misión del Plan de Vivienda de Tolosa es garantizar el
acceso a una vivienda digna, adecuada y asequible a la
población, principalmente a los colectivos más
necesitados, actuando de forma prioritaria sobre el
parque residencial existente, movilizando viviendas
vacías, impulsando el alquiler asequible como fórmula
preferente y fomentando actuaciones de rehabilitación
que permitan ampliar la oferta disponible y mejorar la
calidad de vida de las personas.

La Visión del Ayuntamiento de Tolosa es disponer de
un parque de viviendas que garanticen condiciones
óptimas para la ciudadanía, en aspectos como la
habitabilidad, la seguridad, la accesibilidad, la
eficiencia energética, la adaptabilidad y la diversidad.
El objetivo final es asegurar que cualquier persona
pueda acceder a una vivienda adecuada, sin que tenga
que destinar más del 30% de los ingresos del hogar al
pago de la vivienda.

Misión

Visión

Tolosako Etxebizitza Planaren xedea da herritarrei,
batez ere behar gehien duten kolektiboei, etxebizitza
duin, egoki eta eskuragarria eskuratzeko aukera
bermatzea. Horretarako, lehentasuna emango zaio
egungo etxebizitza-parkeari, hutsik dauden etxebizitzak
mobilizatuko dira, alokairu eskuragarria sustatuko da
lehentasunezko formula gisa, eta birgaitze-jarduerak
sustatuko dira, eskuragarri dagoen eskaintza zabaltzeko
eta pertsonen bizi-kalitatea hobetzeko.

Tolosako Udalaren ikuspegia herritarrentzat baldintza
ezin hobeak bermatuko dituen etxebizitza-parkea
izatea da, bizigarritasunari, segurtasunari,
irisgarritasunari, energia-eraginkortasunari,
moldagarritasunari eta aniztasunari dagokienez,
besteak beste. Azken helburua da edozein pertsonak
etxebizitza egoki bat eskuratu ahal izatea, etxeko diru-
sarreren % 30 baino gehiago etxebizitza ordaintzeko
erabili behar izan gabe.

Misioa

Ikuspegia
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8.
ESTRATEGIA GENERAL 
DEL PLAN2.

PLANAREN ESTRATEGIA 
OROKORRA
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4 ARDATZ ESTRATEGIKO / 4 EJES ESTRATÉGICOS 

ALOKAIRU 
ESKURAGARRIA 

SUSTATZEA

1

ERAIKITAKO 
PARKEAREN 

GAINEKO 
JARDUKETAK 

2

ALOKAIRURAKO 
PRESTAZIOEN ETA 
DIRULAGUNTZEN 

SISTEMA

3

GOBERNANTZA-
SISTEMAK ETA 
ERAKUNDEEN 

ARTEKO 
KOORDINAZIOA

1

FOMENTO DEL 
ALQUILER ASEQUIBLE

12

ACTUACIONES SOBRE 
EL PARQUE DE 

EDIFICIOS 
EXISTENTES

2

13

SISTEMA DE 
PRESTACIONES Y 

AYUDAS AL 
ALQUILER

32

14

SISTEMAS DE 
GOBERNANZA Y 
COORDINACIÓN 
INSTITUCIONAL
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PLANAREN ESTRATEGIA / ESTRATEGIA DEL PLAN

1 ARDATZA. PREZIO ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE 1. AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.1. estrategia
Babes publikoko etxebizitzen
parkea handitzea

Estrategia 1.1.
Ampliación del parque de 
vivienda de protección pública

1.1.1. Ekintza

Acción 1.1.1.

Alokairuko babes publikoko etxebizitzak sustatzea

Promover viviendas de protección pública en alquiler

1.1.2. Ekintza

Acción 1.1.2.

Zuzkidura-bizitokien sustapena bultzatzea

Impulsar la promoción de alojamientos dotacionales

1.1.3 Ekintza

Acción 1.1.3.

Lurzorua erakartzea eta prestatzea, etorkizunean babes publikoko etxebizitzen eraikuntza bermatzeko; 
lehentasunezkoak izango dira eremu degradatuetan

Captar y preparar suelo para garantizar la edificación de vivienda de protección pública en el futuro, siendo 
prioritarias en zonas degradadas

1.1.4. Ekintza

Acción 1.1.4.

Tolosan etxebizitza kooperatibak sustatzeko aukerak aztertu (San Esteban eta Alde Zaharra)

Estudiar las posibilidades de promoción de cooperativas de vivienda en Tolosa (San Esteban y Casco Viejo)

1.2. estrategia
Etxebizitza hutsak alokairu
eskuragarrian jartzeko neurriak

Estrategia 1.2.
Medidas de puesta en alquiler 
asequible de viviendas vacías

1.2.1. Ekintza

Acción 1.2.1. 

Euskal Jaurlaritzarekin lankidetza bultzatzea, Bizigune eta ASAP programetako etxebizitza kopurua
handitzeko

Impulsar la colaboración con el Gobierno Vasco para incrementar el número de vivienda de los programas 
Bizigune y ASAP

1.2.2. Ekintza

Acción 1.2.2.

Etxebizitza hutsen azterketan sakonetzea eta hauek merkaturatzeko neurriak. Etxebizitzak birgaitzeko
dauden laguntzak zabaltzea, beti ere alokairuan jartzeko

Profundizar el análisis de viviendas vacías y medidas de comercialización de las mismas. Ampliación de las 
ayudas a la rehabilitación de viviendas para su puesta en alquiler

1.2.3. Ekintza

Acción 1.2.3. 

Alokairua sustatzea fiskalitatearen bidez: hobariak eta OHZren errekarguak eta jenderik gabeko
etxebizitzen kanona ezartzeko azterketa

Impulsar el alquiler a través de la fiscalidad: bonificaciones y recargos del IBI, estudio para la implementación 
del canon de vivienda deshabitada
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PLANAREN ESTRATEGIA / ESTRATEGIA DEL PLAN

2. ARDATZA. EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE 2. PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.1. Estrategia

Etxebizitza-parkearen bizigarritasuna, 
irisgarritasuna eta energia-
eraginkortasuna hobetzen laguntzea

Estrategia 2.1.
Contribuir a la mejora de la 
habitabilidad, accesibilidad y eficiencia 
energética del parque de vivienda

2.1.1. Ekintza

Acción 2.1.1.

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea dauden laguntzak zabaltzeko eta birgaitzeko laguntza-
eskabideak izapidetzeko

Colaborar con el Gobierno Vasco en la difusión y tramitación de las ayudas a la rehabilitación 
existentes

2.1.2. Ekintza

Acción 2.1.2.

Alokairu babestuaren merkatuan etxebizitzak sartzeko udal laguntzen ordenantza bultzatzea

Impulsar la Ordenanza de ayudas municipales para la incorporación de viviendas al mercado del 
alquiler protegido

2.1.3. Ekintza

Acción 2.1.3.

Birgaitzea errazteko neurri fiskalak bultzatzea

Impulsar medidas fiscales para favorecer la rehabilitación
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PLANAREN ESTRATEGIA / ESTRATEGIA DEL PLAN

2. ARDATZA. EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE 2. PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.2. Estrategia
Egungo etxebizitzak zatitzen eta 
lokalak etxebizitza bihurtzen
lagundu. Etxebizitzen trukea erraztu

Estrategia 2.2.
Favorecer la división de las viviendas 
existentes y convertir los locales en 
viviendas. Facilitar el intercambio de 
viviendas

2.2.1. Ekintza

Acción 2.2.1. 

Egungo etxebizitzak zatitzen laguntzea eta etxebizitza trukea erraztu

Apoyar la división de viviendas existentes y facilitar el intercambio de viviendas

2.2.2. Ekintza

Acción 2.2.2. 

Udal ordenantza egitea lokalak etxebizitza bihurtzea bultzatzen jarraitzeko

Elaborar la ordenanza municipal para seguir impulsando la transformación de locales en vivienda

2.3. Estrategia
Auzoen berroneratzea bultzatzea

Estrategia 2.3.
Impulsar la regeneración de barrios

2.3.1. Ekintza

Acción 2.3.1.

Auzoen hiri-berroneratzeko aukerak aztertu, arrazoizko prezioak dituzten etxebizitzen parkea
handitzeko eta ingurune erakargarri bat sortzeko

Analizar las posibilidades de regeneración urbana de los barrios, ampliando el parque de viviendas con 
precios razonables y creando un entorno atractivo
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PLANAREN ESTRATEGIA / ESTRATEGIA DEL PLAN

3. ARDATZA. ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA
EJE 3. SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS DE ALQUILER

3.1. Estrategia 
Gazteen emantzipaziorako laguntzak

Estrategia 3.1.
Ayudas a la emancipación juvenil

3.1.1. Ekintza

Acción 3.1.1

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea emantzipaziorako laguntzak zabaltzeko

Colaborar con el Gobierno Vasco en la difusión de las ayudas a la emancipación

3.1.2. Ekintza

Acción 3.1.2

Etxebizitzak alokatzeko laguntzei buruzko Udal Ordenantza bultzatzea eta zabaltzea

Impulsar y ampliar la Ordenanza Municipal sobre ayudas al alquiler de viviendas

3.2. Estrategia 
Talde kalteberei arreta berezia ematea

Estrategia 3.2.
Atención especial a los grupos vulnerables

3.2.1. Ekintza

Acción 3.2.1

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea, EJren laguntzen jarraipena eta koordinazioa

Cooperar con el Gobierno Vasco, seguimiento y coordinación de las ayudas del GV

3.2.2. Ekintza

Acción 3.2.2

Gizarte-larrialdietarako laguntzak (GLL) sustatzen jarraitzea eta Gizarte Zerbitzuekiko eta 
Hirugarren Sektoreko Erakundeekiko lankidetza bultzatzea

Seguir fomentando las ayudas de emergencia social (LL) e impulsar la colaboración con los 
Servicios Sociales y las Entidades del Tercer Sector
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PLANAREN ESTRATEGIA / ESTRATEGIA DEL PLAN

4. ARDATZA. GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA
EJE 4. SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COLABORAZIÓN INTERINSTITUCIONAL

4.1. Estrategia 
Etxebizitzari buruzko
aholkularitza zerbitzu
integrala

Estrategia 4.1.
Servicio integral de 
asesoramiento sobre vivienda

4.1.1. ekintza

Acción 4.1.1.

Etxebizitzaren arloko aholkularitza tekniko integrala

Asesoramiento técnico integral en materia de vivienda

4.1.2. ekintza

Acción 4.1.2.

Sentsibilizazio, prestakuntza eta aholkularitza kanpainak egitea

Realización de campañas de sensibilización, formación y asesoramiento

4.2. Estrategia 
Etxebizitza planaren
jarraipena eta ebaluazioa

Estrategia 4.2.
Seguimiento y evaluación del 
plan de vivienda

4.2.1. ekintza

Acción 4.2.1.

Eusko Jaurlaritzarekin eta Alokabide eta Visesa sozietate publikoekin koordinatzea

Coordinación con el Gobierno Vasco y las Sociedades Públicas Alokabide y Visesa

4.2.2. ekintza

Acción 4.2.2.

Aginte- jarraipen- eta ebaluazio koadroa egitea

Elaboración de cuadro de mando, seguimiento y evaluación
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8.
DESARROLLO DE LA 
ESTRATEGIA3.

ESTRATEGIAREN 
GARAPENA
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EJE 1

ALOKAIRU ESKUGARRIA SUSTATZEA
FOMENTO DEL ALQUILER ASEQUIBLE1

1
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.1.1. ekintza. Alokairuko babes publikoko etxebizitzak sustatzea Acción 1.1.1. Promover viviendas de protección pública en alquiler 

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.1 estrategia. Babes publikoko etxebizitzen parkea handitzea
Estrategia 1.1. Ampliación del parque de viviendas alquilables a precio 
asequible

Tolosan alokairu babesturako 83 etxebizitza daude eta beste 10 gizarte-
larrialdietarako. Udalaren alokairuko etxebizitzak 67 dira eta tutoretzapeko
komunitarioak 16.

Eusko Jaurlaritzak 20 etxebizitza ditu alokairuan Uzturre 25 atarian.

▪ Alokairu publikora bideratutako etxebizitza berrien eraikuntza finantziatu:
579/582
o Amarotz 192
o San Esteban 275
o Olarrain 100
o Iurreamendi 12-15

▪ Horrez gain, 275 etxebizitza eraikitzeko asmoa dago: 175 San Estebanen
eta 100 Olarrainen.

▪ Hutsik eta egoera txarrean daude Alde Zaharreko eraikinak eskuratu,
eraberritu edo eraitsi eraikin berriak egiteko, beti ere alokairu publikora
bideratuta. Etxebizitza kooperatiboak ere aukera bat izan daitezke Alde
Zaharrean.

▪ Alde Zaharrerako planteamendu hau posiblea izan daiteke herriko beste
eremu batzuetan (Amarotz, Berazubi, Bidebieta…)

En Tolosa hay 83 viviendas destinadas al alquiler protegido y otras 10 viviendas
destinadas a emergencia social. Las viviendas de alquiler municipales son 67 y las
comunitarias tuteladas son 16.

El Gobierno Vasco tiene 20 viviendas en alquiler en el portal Uzturre 25.

▪ Financiación de la construcción de nuevas viviendas destinadas al alquiler
público: 579/582
o Amarotz 192
o San Esteban 275
o Olarrain 100
o Iurreamendi 12-15

▪ Adicionalmente, se prevé la construcción de 275 viviendas en compra: 175
en San Esteban y 100 en Olarrain.

▪ Adquisición, reforma o demolición de edificios del Casco Viejo vacíos y en
mal estado para la construcción de nuevos edificios, siempre destinados al
alquiler público. Las viviendas cooperativas también pueden ser una opción
en el Casco Viejo.

▪ Este planteamiento para el Casco Viejo puede ser posible en otras zonas del
municipio (Amarotz, Berazubi, Bidebieta…)

Arduraduna

▪ Eusko Jaurlaritza. Udala

Responsable

▪ Gobierno Vasco. Ayuntamiento
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.1.2. ekintza. Zuzkidura-bizitokien sustapena bultzatzea Acción 1.1.2. Impulsar la promoción de alojamientos dotacionales 

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.1 estrategia. Babes publikoko etxebizitzen parkea handitzea
Estrategia 1.1. Ampliación del parque de viviendas alquilables a precio 
asequible

Euskal Herrian plaza 1Bn 25 zuzkidura bizitoki ditu udalak.

▪ Tolosan zuzkidura-bizitokiak sortzeko dauden aukerak aztertu 
(Erabilera txikia duten eraikinak):

o Sakramentinoak
o Santa Klara
o San Frantzisko 37

▪ Udala eta erakunde sozial zein enpresa pribatuekin akordioak bultzatu 
espazio hauen garapena eta kudeaketarako. 

En la plaza Euskal Herria 1B el ayuntamiento cuenta con 25 alojamientos 
dotacionales.

▪ Analizar las posibilidades de creación de alojamientos dotacionales en 
Tolosa (edificios con baja utilización):

o Sacramentinos
o Santa Clara
o San Francisco 37

▪ Impulsar acuerdos con el Ayuntamiento, entidades sociales y empresas 
privadas para el desarrollo y gestión de estos espacios. 

Arduraduna

▪ Eusko Jaurlaritza. Udala

Responsable

▪ Gobierno Vasco. AyuntamientoE
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.1.3. ekintza. Lurzorua erakartzea eta prestatzea, etorkizunean babes 
publikoko etxebizitzen eraikuntza bermatzeko; lehentasunezkoak izango dira
eremu degradatuetan

Acción 1.1.3. Captar y preparar suelo para garantizar la edificación de vivienda 
de protección pública en el futuro, siendo prioritarias en zonas degradadas

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.1 estrategia. Babes publikoko etxebizitzen parkea handitzea
Estrategia 1.1. Ampliación del parque de viviendas alquilables a precio 
asequible

Babes publikoko etxebizitzen eraikuntzarako zein lurzorua Tolosan: San
Esteban, Iurramendi, Alde Zaharra (RC-2). Ekintza horri esker, epe luzerako
etxebizitza-sustapenak merkaturatu ahal izango dira.

▪ Tolosan babes publikoko etxebizitzen eraikuntzarako egon daitekeen 
lurzoruaren azterketa.

▪ Hondamen egoeran egon daitezkeen Alde Zaharreko eraikinak aztertu.→
1.1.1ari lotuta

Disponibilidad de suelo para la construcción de viviendas de protección pública
en Tolosa: San Esteban, Iurramendi, Casco Viejo (RC-2). plazo. Se trata de una
acción que permitirá la puesta en el mercado de promociones de vivienda a
largo plazo.

▪ Analizar el suelo disponible para la construcción de viviendas de protección 
pública en Tolosa. 

▪ Analizar los edificios del Casco Viejo que puedan estar en estado de 
deterioro.  → vinculado a 1.1.1

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.1.4. ekintza. Tolosan etxzebizitza kooperatibak sustatzeko aukerak aztertu 
(San Esteban eta Alde Zaharra)

Acción 1.1.4. Estudiar las posibilidades de promoción de cooperativas de 
vivienda en Tolosa (San Esteban y Casco Viejo)

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.1 estrategia. Babes publikoko etxebizitzen parkea handitzea
Estrategia 1.1. Ampliación del parque de viviendas alquilables a precio 
asequible

Etxebizitza-kooperatiba publiko-pribatu bat sortuko litzateke, eta udalak
ekarpen ekonomiko bat egingo luke erositako etxebizitza bakoitzeko.

Biztanleak aportazio bat eginen luke (hasiera batean, itzuli egingo litzaioke
enpresa kooperatiba uzten badu) eta hilabeteko kuota bat ordainduko luke
(alokairu modukoa, berreskuratzen ez dena).

Etxebizitzen jabegoa kooperatibarena litzake.

Planteamendu honek jada existitzen den etxebizitza-parkean eragiteko
aukera ematen du, zonalde konkretu batzuetan etxebizitzak erosten eta
bereziki alde zaharretan (edo bestelako auzoetan) eman daitezkeen
gentrifikazio prozesuei aurre egiten. Etxe hutsak mobilizatzeko
planteamendua bada ere.

Se crearía una cooperativa de viviendas de carácter público-privado en la que
el ayuntamiento realizaría una aportación económica por cada vivienda que se
adquiriera.

La persona ocupante de la vivienda realizaría una aportación (que, en principio,
se le devolvería si abandona la cooperativa) y abonaría una cuota mensual (a
modo de alquiler que no se recupera).

La propiedad de las viviendas correspondería a la cooperativa.

Este planteamiento permite incidir en el parque de viviendas ya existente, en la
compra de viviendas en zonas concretas y en los procesos de gentrificación que
se pueden dar especialmente en los cascos antiguos (o en otros barrios).
Aunque sea un planteamiento para movilizar las viviendas vacías.

Arduraduna

▪ Udala

Responsable

▪ Ayuntamiento

La fórmula de las cooperativas puede contribuir a incrementar la oferta de 
vivienda protegida a través de la colaboración público-privada. Se ha 
desarrollado con éxito en otros ámbitos geográficos.

Kooperatiben formulak babestutako etxebizitzen eskaintza handitzen lagun 
dezake, lankidetza publiko-pribatuaren bidez. Arrakastaz garatu da beste 
eremu geografiko batzuetan.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.2.1. ekintza. Euskal Jaurlaritzarekiko lankidetza bultzatzea, Bizigune eta ASAP Acción 1.2.1. Impulsar la colaboración con el Gobierno Vasco para incrementar el 
número de vivienda de los programas Bizigune y ASAP

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.2 estrategia. Etxebizitza hutsak alokairu eskuragarrian jartzeko
neurriak

Estrategia 1.2. Medidas de puesta en alquiler asequible de viviendas 
vacías

Tolosan 61 etxebizitza daude BIZIGUNE programan. ASAP programak ez du 
etxebizitzarik Tolosan.

▪ Etxebizitza programen zabalpena egin herrian. Informazioa, aholkularitza…
o Etxebizitza beharra dutenei arreta pertsonalizatua eman
o Bizigune eta antzeko programen aholkularitza (etxe hutsen jabeei eta 

maizterrei), alokairuaren kobrantza bermatzeko eta jabeentzako 
arriskuak murrizteko bitartekaritza publikoa dakartenak

o Babes publikoko etxebizitzen eskaintzaren berri eman
o Birgaitzeen arloko laguntza ekonomikoa. 12.1.2 ekintzari lotuta
o Etxegabetze arriskuan dauden pertsonei arreta eta jarduera protokoloa

▪ Udalari etxebizitza lagatzeko aukera aztertzea

▪ Udalak etxebizitza hutsak erosi

Tolosa cuenta con 61 viviendas en el programa BIZIGUNE. El programa 
ASAP no cuenta con ninguna vivienda.

▪ Difusión de los programas de vivienda en el municipio. Información, 
asesoramiento…
o Personalizar la atención a las personas necesitadas de vivienda
o Asesoramiento sobre programas como Bizigune y similares 

(propietarios/as e inquilinos/as de viviendas vacías), que conllevan una 
intermediación pública que garantice el cobro del alquiler y reduzca los 
riesgos para propietarios/as 

o Informar de la oferta de viviendas de protección pública
o Ayuda económica en materia de rehabilitación. Acción vinculada a la 

2.1.2. 
o Atención a personas en riesgo de desahucio y protocolo de actuación

▪ Examinar la propuesta de cesión de vivienda al ayuntamiento

▪ Compra de viviendas vacías por parte del Ayuntamiento

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.2.2. ekintza. Etxebizitza hutsen azterketan sakonetzea eta hauek 
merkaturatzeko neurriak. Etxebizitzak birgaitzeko dauden laguntzak 
zabaltzea, beti ere alokairuan jartzeko

Acción 1.2.2. Profundizar en el análisis de viviendas vacías y medidas de 
comercialización de las mismas. Ampliación de las ayudas a la rehabilitación 
de viviendas para su puesta en alquiler

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.2 estrategia. Etxebizitza hutsak alokairu eskuragarrian jartzeko
neurriak

Estrategia 1.2. Medidas de puesta en alquiler asequible de viviendas 
vacías

▪ 2020an, Tolosako Udalak etxebizitza hutsei buruzko azterlan bat egin zuen, 
eta, horri esker, etxebizitza horiek kuantifikatu eta karakterizatu ahal izan 
ziren.

▪ Tolosako etxebizitza hutsen azterlana eguneratzea. Etxebizitzen eta 
dauden eraikinen ezaugarriak aztertu behar dira, baita kokapen 
geografikoa ere, eta jarduteko eta mobilizatzeko benetako aukerak ikusi 
(birgaitzea, igogailua, etab.)

▪ Eusko Jaurlaritzarekin elkarlanean jardun Bizigune eta ASAP 
programenetako etxebizitzak hobeto kudeatzeko. 1.2.1. ekintzari lotuta.

▪ Etxe hutsen gaineko errekargua mantendu eta Eusko Jaurlaritzak lege 
bitartez etxe hutsei ezarri diren kanona aplikatzen hasteko urratsak 
eman. 1.2.3. ekintzari lotuta

▪ Apartamentu turistikoen erregulazioa egin.

▪ Etxebizitza hutsa duten etxejabeekin harremanak hasi eta dauden 
aukerak aurkeztu.

▪ Tolosan etxebizitzak birgaitzeko indarrean egon zen laguntza lerroa, 
berritu eta martxan jarri. 2.1.2. ekintzari lotuta.

▪ Eusko Jaurlaritzaren etxebiziztak birgaitzeko eta alokairuan jartzeko 
laguntzak. 1.2.1 ekintzari lotuta.

▪ En 2020 el ayuntamiento de Tolosa realizó un estudio sobre las 
viviendas deshabitadas que permitió su cuantificación y 
caracterización.

▪ Actualizar el estudio de viviendas vacías en Tolosa. Se trata de analizar las 

características de las viviendas y de los edificios en el que se encuentran, así 
como su localización geográfica y ver las posibilidades reales de actuación y 
movilización (rehabilitación, ascensor, etc.)

▪ Colaborar con el Gobierno Vasco en la mejora de la gestión de las viviendas 
de los programas Bizigune y ASAP.  Acción vinculada a la 1.2.1

▪ Mantener el recargo sobre viviendas vacías e iniciar los pasos necesarios 
para comenzar a aplicar el canon a las viviendas vacías que el Gobierno 
Vasco ha impuesto por ley. Acción vinculada a la 1.2.3

▪ Regular los apartamentos turísticos.

▪ Iniciar contactos con propietarios/as de viviendas vacías y analizar las 
posibilidades existentes. 

▪ Renovar y poner en marcha la línea de ayudas para la rehabilitación de 
viviendas en Tolosa. Acción vinculada a la 2.1.2

▪ Ayudas a la rehabilitación y puesta en alquiler de viviendas del Gobierno 
Vasco.  Acción vinculada a la 1.2.1

Arduraduna

▪ Udala

Responsable

▪ Ayuntamiento.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

1.2.3. ekintza. Alokairua sustatzea fiskalitatearen bidez: hobariak eta OHZren
errekarguak eta jenderik gabeko etxebizitzen kanona ezartzeko azterketa

Acción 1.2.3. Impulsar el alquiler a través de la fiscalidad: bonificaciones y 
recargos del IBI, estudio para la implementación del canon de vivienda 
deshabitada

Contexto de partida

Descripción de la acción

1. ARDATZ ESTRATEGIKOA: PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA
EJE ESTRATÉGICO 1: AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE

1.2 estrategia. Etxebizitza hutsak alokairu eskuragarrian jartzeko
neurriak

Estrategia 1.2. Medidas de puesta en alquiler asequible de viviendas 
vacías

▪ Etxe hutsei OHZn %100eko errekargua ezartzen zaie.
▪ Bizigune programan sartzen diren etxebizitzei OHZn %50eko hobaria 

aplikatzen zaie.

▪ Gaur egun, jenderik gabeko 252 etxebizitza daude Tolosan, eta horiei 
aplikatzen zaie etxebizitza hutsen OHZren errekargua. Erabilera 
turistikorako 8 etxebizitza ere zenbatu dira.

▪ Hobariak OHZn (Ondasun Higiezinen gaineko Zerga) alokairu sozialeko edo 
errenta mugatuko kasuetan:
o OHZren murrizketa ( % 95 arte) etxebizitza alokairu sozialera 

bideratzen bada.
o % 50eko hobaria iraupen luzeko kontratuekin alokatutako etxebizitzen 

kasuan.

▪ Etxebizitza hutsetarako OHZko errekarguak (espekulazioari aurre egiteko 
eta etxebizitzak alokairuan jartzea sustatzeko): Jenderik gabeko 
etxebizitzen OHZn % 50etik % 150era bitarteko errekarguak.

▪ Etxebizitza hutseei kanona ezarri (prozesua abian jarri).

▪ Se impone recargo del 100% en el IBI a las viviendas vacías. 

▪ A las viviendas incluidas en el programa Bizigune se les aplica una 
bonificación del 50% en el IBI.

▪ Actualmente hay en Tolosa 252 viviendas a las que se aplica el recargo del IBI 
a  viviendas vacías. Se contabilizan, también,  8 viviendas destinadas a uso 
turístico.

▪ Bonificaciones en el IBI (Impuesto sobre Bienes Inmuebles) en los 
supuestos de alquiler social o renta limitada:
o Reducción del IBI (hasta el 95%) si la vivienda se destina al alquiler 

social.
o Del 50% de la cuota de venta en el caso de viviendas alquiladas con 

contratos de larga duración.

▪ Recargos de IBI para viviendas vacías (para hacer frente a la especulación 
y promover la puesta en alquiler de viviendas).

▪ Recargos del 50% al 150% en el IBI de las viviendas vacías.

▪ Implantar un canon a las viviendas vacías (poner en marcha el proceso).

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.
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EJE 2

EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN 
BIRGAITZEA SUSTATZEA

ACTUACIONES SOBRE EL PARQUE DE 
EDIFICIOS EXISTENTES

2
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

2.1.1. ekintza. Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea dauden laguntzak 
zabaltzeko eta birgaitzeko laguntza-eskabideak izapidetzeko

Acción 2.1.1. Colaborar con el Gobierno Vasco en la difusión y tramitación de 
las ayudas a la rehabilitación existentes

Contexto de partida

Descripción de la acción

2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE ESTRATÉGICO 2: PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.1 estrategia. Etxebizitza parkearen bizigarritasuna, irisgarritasuna eta 
energia-eraginkortasuna hobetzen laguntzea

Estrategia 2.1. Contribuir a la mejora de la habitabilidad, accesibilidad y 
eficiencia energética del parque de vivienda

Tolosa es uno de los municipios de Euskadi con una antigüedad media de los 
edificios más elevada (55 años). La mayor parte de las viviendas no cumplen 
criterios de eficiencia energética y el 23,6% de las viviendas no tiene ascensor El 
Gobierno Vasco cuenta con una Orden destinada a conceder ayudas para 
contribuir a la mejora del parque de viviendas y con ello a la mejora de la calidad 
de vida de las personas que residen en ellas.

El ayuntamiento de Tolosa colaborará con el Gobierno Vasco en la difusión de 
estas ayudas entre la ciudadanía.

Además, facilitará el acceso a las subvenciones públicas, prestando un 
acompañamiento cercano y personalizado a la población de Tolosa. Este apoyo 
se concretará en la asistencia durante todo el proceso de solicitud y 
tramitación de las ayudas, desde la identificación de las líneas subvencionables 
más adecuadas hasta la recopilación de la documentación necesaria y la 
cumplimentación de los formularios. 

De este modo se pretende reducir las barreras administrativas, al tiempo que 
se promueve una mayor equidad en el acceso a los recursos disponibles, 
garantizando que ningún colectivo quede excluido por falta de información o 
dificultades cognitivas.

Esta acción está vinculada a la acción 4.1.1. 

Arduraduna

▪ Udala. Eusko Jaurlaritza.

Responsable

▪ Ayuntamiento. Gobierno Vasco.

Tolosa da Euskal Autonomia Erkidegoko udalerririk zaharrenetako bat, batez 
beste (55 urte). Etxebizitza gehienek ez dute energia-eraginkortasuneko 
irizpiderik betetzen, eta etxebizitzen % 23,6k ez du igogailurik. Eusko 
Jaurlaritzak Agindu bat du, etxebizitza-parkea hobetzen laguntzeko eta bertan 
bizi diren pertsonen bizi-kalitatea hobetzeko laguntzak emateko.

Tolosako Udalak laguntza horiek herritarren artean zabaltzen lagunduko dio 
Eusko Jaurlaritzari.

Gainera, dirulaguntza publikoetarako sarbidea erraztuko du, Tolosako 
biztanleei laguntza hurbila eta pertsonalizatua emanez. Laguntza hori 
laguntzak eskatzeko eta izapidetzeko prozesu osoan laguntza ematean 
zehaztuko da, diruz lagun daitezkeen lerro egokienak identifikatzetik hasi eta 
beharrezko dokumentazioa bildu eta inprimakiak betetzeraino.

Horrela, oztopo administratiboak murriztu nahi dira, eta, aldi berean, ekitate 
handiagoa sustatzen da eskura dauden baliabideetarako sarbidean, eta 
bermatzen da kolektibo bakar bat ere ez dela baztertua izango informazio 
ezagatik edo zailtasun kognitiboengatik.

Ekintza hau 4.1.1 ekintzari lotuta dago.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

2.1.2. ekintza. Alokairu babestuaren merkatuan etxebizitzak sartzeko udal 
laguntzen ordenantza bultzatzea

Acción 2.1.2. Impulsar la Ordenanza de ayudas municipales para la 
incorporación de viviendas al mercado del alquiler protegido

Contexto de partida

Descripción de la acción

2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE ESTRATÉGICO 2: PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.1 estrategia. Etxebizitza parkearen bizigarritasuna, irisgarritasuna eta 
energia-eraginkortasuna hobetzen laguntzea

Estrategia 2.1. Contribuir a la mejora de la habitabilidad, accesibilidad y 
eficiencia energética del parque de vivienda

El ayuntamiento de Tolosa aprobó en 2022 una Ordenanza municipal para la 
concesión de ayudas a la rehabilitación de viviendas y edificios residenciales, 
Ordenanza que fue modificada en abril de 2023. 

Estas ayudas son compatibles con las otorgadas por el Gobierno Vasco.

El Ayuntamiento está especialmente interesado en reformar las viviendas del 
Casco Histórico, puesto que su estructura y configuración dificultan la mejora de 
su accesibilidad y la falta de inversiones para su mantenimiento ha llevado a una 
degradación de los edificios.

El ayuntamiento prevé seguir impulsando esta línea de ayudas y se trabajará de 
manera coordinada con la acción 1.2.1. con el fin de intentar recuperar 
viviendas en mal estado y sin uso para destinarlas al mercado de alquiler 
asequible.

Con este fin se prevé:

• Identificar las viviendas obsoletas
• Realizar una cesión temporal de estas viviendas al Ayuntamiento
• El ayuntamiento rehabilitará estas viviendas con profesionales del municipio
• Alquilar las viviendas hasta recuperar la inversión
• Devolver las viviendas a las personas propietarias

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.

Tolosako Udalak etxebizitzak eta bizitegi-eraikinak birgaitzeko laguntzak 
emateko udal ordenantza onartu zuen 2022an. Ordenantza hori 2023ko 
apirilean aldatu zen.

Laguntza horiek bateragarriak dira Eusko Jaurlaritzak emandakoekin.

Udalak interes berezia du hirigune historikoko etxebizitzak eraberritzeko; izan 
ere, etxebizitzen egiturak eta konfigurazioak irisgarritasuna hobetzea zailtzen 
dute, eta etxebizitza horiek mantentzeko inbertsiorik egin ez denez, eraikinak 
degradatu egin dira.

Udalak laguntza-ildo hori bultzatzen jarraitzea aurreikusten du, eta 1.2.1 
ekintzarekin koordinatuta lan egingo da, egoera txarrean eta erabilerarik gabe 
dauden etxebizitzak alokairu merkatura bideratzeko.

Horretarako, honako hau aurreikusten da:

• Etxebizitza zaharkituak identifikatzea
• Etxebizitza horien aldi baterako lagapena egitea Udalari
• Udalak udalerriko profesionalekin birgaituko ditu etxebizitza horiek
• Etxebizitzak alokatzea inbertsioa berreskuratu arte
• Etxebizitzak jabeei itzultzea
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

2.1.3. ekintza. Birgaitzea errazteko neurri fiskalak bultzatzea Acción 2.1.3. Impulsar medidas fiscales para favorecer la rehabilitación

Contexto de partida

Descripción de la acción

2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE ESTRATÉGICO 2: PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.1 estrategia. Etxebizitza parkearen bizigarritasuna, irisgarritasuna eta 
energia-eraginkortasuna hobetzen laguntzea

Estrategia 2.1. Contribuir a la mejora de la habitabilidad, accesibilidad y 
eficiencia energética del parque de vivienda

Udalak hobari hauek gehitzea aurreikusten du:

▪ OHZn % 95eko hobaria Bizigune programan sartzen diren higiezinak 
birgaitzeko obretan.

▪ OHZn % 95eko hobaria Alde Zaharrean egiten diren zaharberritze 
obretan.

▪ % 95era arteko hobaria EIOZn energia-eraginkortasuna, irisgarritasuna, 
eraikinen kontserbazioa hobetzeko birgaitze-obretarako.

Los impuestos pueden actuar como herramienta para incentivar determinadas 
actuaciones. En el caso de la rehabilitación el ayuntamiento de Tolosa aplica 
bonificaciones en el Impuesto de Construcciones, Instalaciones y Obras (ICIO) y 
en el Impuesto de Bienes Inmuebles (IBI).

En lo que respecta al ICIO existe una bonificación del 60% para las obras 
destinadas a mejorar la accesibilidad y habitabilidad de las viviendas para 
personas discapacitadas.

Por su parte, existe una bonificación del 50% en la cuota íntegra del IBI para 
aquellas viviendas que se acojan al programa Bizigune. 

El Ayuntamiento prevé incrementar estas bonificaciones:

▪ Bonificación del 95% del IBI en las obras de rehabilitación de inmuebles 
incluidos en el programa Bizigune.

▪ Bonificación del 95% del IBI en las obras de restauración que se realicen en el 
Casco Viejo.

▪ Bonificación de hasta el 95% en el ICIO para las obras de rehabilitación para 
la mejora de la conservación de edificios.

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.

Zergak jardun jakin batzuk sustatzeko tresna izan daitezke. Birgaitzearen 
kasuan, Tolosako Udalak hobariak aplikatzen ditu Eraikuntza, Instalazio eta 
Obren gaineko Zergan (EIOZ) eta Ondasun Higiezinen gaineko Zergan (OHZ).

EIOZri dagokionez, % 60ko hobaria dago desgaitasuna duten pertsonen 
etxebizitzen irisgarritasuna eta bizigarritasuna hobetzeko obretarako.

Bestalde, OHZren kuota osoan % 50eko hobaria dago Bizigune programari 
heltzen dioten etxebizitzetarako.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

2.2.1. ekintza. Egungo etxebizitzak zatitzen laguntzea eta etxebizitza trukea 
erraztu

Acción 2.2.1. Apoyar la división de viviendas existentes y facilitar el 
intercambio de viviendas

Contexto de partida

Descripción de la acción

2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE ESTRATÉGICO 2: PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.2 estrategia. Egungo etxebizitzak zatitzen eta lokalak etxebizitzak 
bihurtzen lagundu. Etxebizitza trukea erraztu

Estrategia 2.2. Favorecer la división de las viviendas existentes y convertir los 
locales en viviendas. Facilitar el intercambio de viviendas.

Zatiketa hori errazteko, Tolosako Udalak honako hauek aurreikusten ditu:

▪ Tolosan zatitzeko aukera eman dezaketen etxebizitzen azterketa egin.

▪ Adineko pertsonen jabetzako etxebizitza bere beharretara egokitzen ez 
denena, lagatzeko eta alokairuko parke babestuan sartzeko programa.

▪ Gizarte Zerbitzuen eta etxebizitzen kudeatzaile publikoen arteko 
koordinazioa bultzatu.

Hauek sortuko dituzten plusbaliak kontutan hartuz karga urbanistikoak 
planteatuko dira (etxebizitza guztien irisgarritasun bermatzen, eraikinaren 
efizientzia energetikoa kontutan hartuz, zesioak planteatuz sortzen diren 
plusbalien truke…).

En Tolosa existen viviendas de gran tamaño en las que reside una sola persona. 
Favorecer la división de estas viviendas contribuye, por un lado, a incrementar 
el número de viviendas y, por otro, a la mejora de la eficiencia energética de los 
hogares y la calidad de vida de sus residentes.

Con el fin de favorecer esta división, el ayuntamiento de Tolosa prevé:

▪ Realizar un estudio de las viviendas susceptibles de división en Tolosa.
▪ Poner en marcha un programa de cesión e inclusión en el parque protegido 

de alquiler de viviendas propiedad de personas mayores que no se adapten a 
sus necesidades.

▪ Impulsar la coordinación entre los Servicios Sociales y los gestores públicos 
de viviendas.

Teniendo en cuenta las plusvalías que generarán, se plantearán cargas 
urbanísticas (garantizando la accesibilidad de todas las viviendas, teniendo 
en cuenta la eficiencia energética del edificio, planteando cesiones a cambio 
de las plusvalías que se generan...).

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.

Tolosan pertsona bakarra bizi den tamaina handiko etxebizitzak daude. 
Etxebizitza horien banaketa bultzatzeak laguntzen du, batetik, etxebizitza-
kopurua handitzen, eta, bestetik, etxeetako energia-eraginkortasuna eta 
egoiliarren bizi-kalitatea hobetzen.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

2.2.2. ekintza. Udal ordenantza egitea lokalak etxebizitza bihurtzea 
bultzatzen jarraitzeko

Acción 2.2.2. Elaborar la ordenanza municipal para seguir impulsando la 
transformación de locales en vivienda

Contexto de partida

Descripción de la acción

2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE ESTRATÉGICO 2: PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.2 estrategia. Egungo etxebizitzak zatitzen eta lokalak etxebizitzak 
bihurtzen lagundu. Etxebizitza truquea erraztu

Estrategia 2.2. Ayudar a dividir las viviendas actuales y convertir los locales en 
viviendas. Facilitar el intercambio de viviendas.

El PGOU de Tolosa permite la conversión de determinados locales situados en 
plantas bajas para su uso como vivienda. Según la Ordenanza Municipal 
Reguladora de la Vivienda Tasada Municipal de Tolosa, estas viviendas 
resultantes se acogerán al régimen de Vivienda Tasada Municipal de Régimen 
Especial.

Estas nuevas viviendas deberán cumplir las condiciones mínimas de 
habitabilidad del Decreto 80/2022. 

El Ayuntamiento de Tolosa considera que existen ventajas y desventajas en la 
transformación de locales comerciales en vivienda y que, en cualquier caso,  el 
proceso debe estar convenientemente regulado.

Por ello, el Ayuntamiento de Tolosa prevé elaborar una nueva Ordenanza 
municipal reguladora del cambio de uso de local a vivienda. Esta nueva 
ordenanza se adaptará a los requisitos de habitabilidad recogidos en el Decreto 
80/2022, de 28 de junio, de regulación de las condiciones mínimas de 
habitabilidad y normas de diseño de las viviendas y alojamientos dotacionales en 
la Comunidad Autónoma del País Vasco.

Arduraduna Responsable

▪ Ayuntamiento

Tolosako HAPOk beheko solairuetan dauden lokal jakin batzuk etxebizitza gisa 
erabiltzeko aukera ematen du. Tolosako Udal Etxebizitza Tasatua Arautzen 
duen Udal Ordenantzaren arabera, ondoriozko etxebizitza horiek Erregimen 
Bereziko Udal Etxebizitza Tasatuaren erregimenari atxikiko zaizkio.

Etxebizitza berri horiek 80/2022 Dekretuan ezarritako gutxieneko 
bizigarritasun-baldintzak bete beharko dituzte. Udalak ez du erabilera 
aldaketa hori arautuko duen ordenantza espezifikorik.

Tolosako Udalak uste du merkataritza-lokalak etxebizitza bihurtzeak 
abantailak eta desabantailak dituela, eta, nolanahi ere, prozesuak behar 
bezala araututa egon behar duela.

Hori dela eta, Tolosako Udalak lokalaren erabilera etxebizitzara aldatzea 
arautzen duen Udal Ordenantza berri bat egitea aurreikusten du. Ordenantza 
berri hau Euskal Autonomia Erkidegoko etxebizitzen eta zuzkidura-bizitokien 
gutxieneko bizigarritasun-baldintzak eta diseinu-arauak arautzen dituen 
ekainaren 28ko 80/2022 Dekretuan jasotako bizigarritasun-eskakizunetara 
egokituko da.

▪ Udala
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

2.3.1. ekintza. Auzoen hiri-berroneratzeko aukerak aztertu, arrazoizko 
prezioak dituzten etxebizitzen parkea handitzeko eta ingurune erakargarri 
bat sortzeko. 

Acción 2.3.1. Analizar las posibilidades de regeneración urbana de los 
barrios, ampliando el parque de viviendas con precios razonables y creando 
un entorno atractivo. 

Contexto de partida

Descripción de la acción

2. ARDATZ ESTRATEGIKOA: EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA
EJE ESTRATÉGICO 2: PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL ACTUAL PARQUE DE VIVIENDAS

2.3 estrategia. Auzoen berroneratzea bultzatzea Estrategia 2.3. Impulsar la regeneración de los barrios

En algunos ámbitos, las actuaciones de rehabilitación deben ir más allá de las 
mejoras de las viviendas y edificios, siendo imprescindible la regeneración de los 
barrios para lograr entornos adecuados y seguros para vivir.

El Casco Viejo de Tolosa ha sido declarado Área de Rehabilitación Integrada (ARI) 
por el Gobierno Vasco. Las actuaciones incluidas en estos ámbitos tienen acceso 
a mayores ayudas para la rehabilitación.

El Ayuntamiento de Tolosa analizará las posibilidades de regeneración urbana de 
los barrios para aumentar el parque de viviendas con precios asequibles y crear 
así un entorno atractivo para vivir. 

En concreto se prevé actuar en los siguientes barrios:

• Casco Viejo

• San Esteban

• Bidebieta

• Amarotz

• Olarrain

Arduraduna Responsable

▪ Ayuntamiento

Zenbait eremutan, birgaitze-jarduketek etxebizitzen eta eraikinen 
hobekuntzetatik harago joan behar dute, eta ezinbestekoa da auzoak 
berroneratzea, bizitzeko ingurune egokiak eta seguruak lortzeko.

Tolosako Alde Zaharra Birgaitze Integratuko Eremu izendatu du Eusko 
Jaurlaritzak. Eremu horietan sartzen diren jarduketek birgaitzeko laguntza 
handiagoak jaso ditzakete.

Tolosako Udalak auzoen hiri-berroneratzeko aukerak aztertuko ditu, 
etxebizitzen parkea arrazoizko prezioekin handitzeko eta, horrela, bizitzeko 
ingurune erakargarria sortzeko.

Zehazki, honako auzo hauetan jardutea aurreikusten da:

• Alde Zaharra

• San Esteban

• Bidebieta

• Amarotz

• Olarrain

▪ Udala
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EJE 3

SISTEMAS DE PRESTACIONES Y 
AYUDAS AL ALQUILER3

3
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

3.1.1. ekintza. Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea emantzipaziorako 
laguntzak zabaltzeko

Acción 3.1.1. Colaborar con el Gobierno Vasco para la difusión de ayudas a la 
emancipación

Contexto de partida

Descripción de la acción

3. ARDATZ ESTRATEGIKOA: ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA
EJE ESTRATÉGICO 3: SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS DE ALQUILER

3.1 estrategia. Gazteen emantzipaziorako laguntzak Estrategia 3.1. Ayudas a la emancipación juvenil

▪ El programa Gaztelagun, del Gobierno Vasco, consiste en una ayuda directa
al pago del alquiler de una vivienda libre y busca para favorecer la
emancipación de jóvenes entre 18 y 35 años.

▪ El programa Emantzipa, del Gobierno Vasco, ofrece ayudas mensuales de
300€ para jóvenes de entre 25 y 29 años durante un máximo de 24 meses. La
subvención debe estar destinada a gastos de alquiler, hipoteca o préstamo
personal de una vivienda libre.

▪ El programa de subvenciones del ayuntamiento de Tolosa otorga ayudas a
determinados colectivos de tolosarras que viven en alquiler entre los que se
encuentran jóvenes de 18 a 35 años que queden excluidos del programa
Gaztelagun.

Arduraduna

▪ Udala, Eusko Jaurlaritza

Responsable

▪ Ayuntamiento, Gobierno Vasco

Colaborar con el Gobierno Vasco en la difusión de las ayudas a la
emancipación.

Eusko Jaurlaritzarekin elkarlanean aritzea emantzipaziorako laguntzen
zabalkundean.

▪ Eusko Jaurlaritzaren Gaztelagun programa etxebizitza libre baten alokairua
ordaintzeko laguntza zuzena da, eta 18 eta 35 urte bitarteko gazteen
emantzipazioa bultzatzea du helburu.

▪ Eusko Jaurlaritzaren Emantzipa programak 300 €-ko laguntzak eskaintzen
ditu hilero 25 eta 29 urte bitarteko gazteentzat, gehienez 24 hilabetez.
Dirulaguntza etxebizitza libre baten alokairu-, hipoteka- edo mailegu-
gastuetarako izango da.

▪ Tolosako Udalaren dirulaguntza programak alokairuan bizi diren tolosar
talde jakin batzuei ematen dizkie laguntzak, horien artean Gaztelagun
programatik kanpo geratzen diren 18 eta 35 urte bitarteko gazteei.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

3.1.2. ekintza. Etxebizitzak alokatzeko laguntzei buruzko udal ordenantza 
bultzatzea eta zabaltzea

Acción 3.1.2. Impulsar y ampliar la Ordenanza Municipal sobre ayudas al 
alquiler de viviendas 

Contexto de partida

Descripción de la acción

3. ARDATZ ESTRATEGIKOA: ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA
EJE ESTRATÉGICO 3: SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS DE ALQUILER

3.1 estrategia. Gazteen emantzipaziorako laguntzak Estrategia 3.1. Ayudas a la emancipación juvenil

Tolosako Udalak ohiko etxebizitzaren alokairua ordaintzeko laguntza-lerro
bat du, 2022an aldatu zen ordenantza baten bidez arautua. Hauek dira
laguntza honen onuradunak:

▪ Etxebizitzen alokairurako laguntzei buruzko Udal ordenantza
berrikustea, zenbatekoetan eta betekizunetan egokitzeko eta estaldura
handitzeko.

El Ayuntamiento de Tolosa  cuenta con una línea de ayudas al pago del alquiler 
de la vivienda habitual, regulada a través de una ordenanza que fue modificada 
en 2022. Los colectivos beneficiarios de esta ayuda son:

▪ Revisar la Ordenanza Municipal sobre ayudas al alquiler de viviendas 
para adecuarla en sus cuantías y requisitos, ampliando su cobertura.

Arduraduna

▪ Udala ▪ Ayuntamiento

• Jóvenes con edades comprendidas entre los 18 y los 35 años (ambos 
inclusive), que queden excluidos del programa GAZTELAGUN del Gobierno 
Vasco.

• Podrán obtener la condición de persona beneficiaria (de aquí en adelante 
beneficiaria) las personas que dispongan de una vivienda en régimen de 
alquiler, siempre que reúnan las condiciones establecidas en las bases.

• Asimismo, podrán acceder a estas ayudas, en las situaciones debidamente 
justificadas por los Servicios Sociales Municipales, las personas que tengan 
acceso a una vivienda tutelada y el Ayuntamiento, en la medida en que 
carezcan de los recursos necesarios para solventarla y siempre que no 
dispongan de vivienda en propiedad.

• Personas con movilidad reducida y personas con discapacidad absoluta.

Responsable

• 18 eta 35 urte (hau barne) bitarteko adina duten gazteak, beti ere Eusko 
Jaurlaritzako Lurralde Plangintza, Etxebizitza eta Garraio Sailaren 
GAZTELAGUN programatik kanpo geratuko balira.

• Pertsona onuradun izan ahalko dira alokairu-erregimenean etxebizitza bat 
duten pertsonak, betiere oinarrietan jasotako baldintzak betetzen 
dituztenean.

• Modu berean, laguntza hauek eskuratu ahal izango dituzte, Udalaren 
Gizarte Zerbitzuek behar bezala justifikatutako egoeretan, etxebizitza 
tutelatu bat eskuratzeko duten pertsonak eta Udalak, egoera hori 
konpontzeko behar diren baliabideak ez dituen neurrian eta beti ere 
jabetzan etxebizitzarik ez duten bitartean.

• Mugikortasun urria duten pertsonak bai eta ezgaitasun absolutua duten 
pertsonak ere.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

3.2.1. ekintza. Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea, EJren laguntzen 
jarraipena eta koordinazioa

Acción 3.2.1. Cooperar con el Gobierno Vasco, seguimiento y coordinación de 
las ayudas del GV

Contexto de partida

Descripción de la acción

3. ARDATZ ESTRATEGIKOA: ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA
EJE ESTRATÉGICO 3: SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS DE ALQUILER

3.2 estrategia. Talde kalteberei arreta berezia ematea Estrategia 3.2. Atención especial a los grupos vulnerables

Arduraduna

▪ Udala. Eusko Jaurlaritza
Responsable
▪ Ayuntamiento. Gobierno Vasco

La Ley 3/2015, de 18 de junio, de Vivienda del País Vasco, reconoce el Derecho
Subjetivo al acceso a una vivienda o alojamiento dotacional.

En octubre de 2023 se aprobó el Decreto que desarrolla este derecho
reconocido por la Ley y que se concreta en un acceso prioritario a una vivienda
protegida en alquiler o alojamiento dotacional. En caso de no ser posible, se
contempla una prestación económica de vivienda (PEV) de 300 € mensuales
destinada a personas en riesgo de exclusión social.

Las personas que actualmente tienen reconocida la PCV (Prestación
Complementaria de Vivienda) adscrita a la RGI pasarán a percibir la PEV.

El ayuntamiento de Tolosa colaborará con el Gobierno Vasco en la
coordinación de las diferentes ayudas destinadas a los colectivos más
vulnerables.

En el proceso de concesión de la PEV por parte del Gobierno Vasco, este
notificará al ayuntamiento la resolución correspondiente con el objeto de que
se gestione la extinción de las ayudas municipales o de emergencia social
destinadas a cubrir los costes del arrendamiento.

Asimismo, colaborará en el seguimiento y evaluación de la evolución y
situación de las personas perceptoras de estas ayudas con el objeto de
conocer el alcance y cobertura del DSV y la PEV en el municipio.

Euskal Autonomia Erkidegoko Etxebizitzaren ekainaren 18ko 3/2015
Legeak etxebizitza edo zuzkidura-bizitokia eskuratzeko eskubide
subjektiboa aitortzen du.

2023ko urrian, Legeak aitortutako eskubide hori garatzen duen Dekretua
onartu zen, alokairuko edo zuzkidura-bizitokiko etxebizitza babestu bat
lehentasunez eskuratzeko. Ezinezkoa bada, etxebizitzarako prestazio
ekonomikoa (EPE) aurreikusten da, hilean 300 eurokoa, gizarte-
bazterkeriako arriskuan dauden pertsonentzat.

Gaur egun DSBEri atxikitako EPOa (Etxebizitzarako Prestazio Osagarria)
aitortuta duten pertsonek EPEa jasoko dute.

Tolosako Udala Eusko Jaurlaritzarekin elkarlanean arituko da kolektibo
ahulenei zuzendutako laguntzak koordinatzeko.
Eusko Jaurlaritzak, EPEa emateko prozesuan, dagokion ebazpena
jakinaraziko dio udalari, errentamenduaren kostuak estaltzeko udal- edo
gizarte-larrialdietarako laguntzen iraungipena kudea dadin.
Era berean, laguntza horiek jasotzen dituzten pertsonen bilakaeraren eta
egoeraren jarraipena eta ebaluazioa egiten lagunduko du, udalerrian EESak
eta EPEak duten irismena eta estaldura ezagutzeko.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

3.2.2. ekintza. Gizarte-larrialdietako laguntzak (GLL)sustatzen jarraitzea eta 
Gizarte Zerbitzuekiko eta Hirugarren Sektoreko Erakundeekiko lankidetza 
bultzatzea

Acción 3.2.2. Seguir fomentando las ayudas de emergencia social (LL e 
impulsar la colaboración con los Servicios Sociales y las Entidades del Tercer 
Sector

Contexto de partida

Descripción de la acción

3. ARDATZ ESTRATEGIKOA: ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA
EJE ESTRATÉGICO 3: SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS DE ALQUILER

3.2 estrategia. Talde kalteberei arreta berezia ematea Estrategia 3.2. Atención especial a los grupos vulnerables

Gizarte-larrialdietarako laguntzak (GLL) alokairu-gastuei, hipoteka-gastuei
eta etxebizitzarekin lotutako beste gastu batzuei aurre egiteko prestazio
ekonomikoak dira, bai eta lehen mailako premiei aurre egiteko gastuak
ordaintzeko ere.

Tolosako Udalak, Gizarte Zerbitzu eta Osasun Sailaren bitartez, laguntza
horiek kudeatzen jarraituko du Eusko Jaurlaritzarekin koordinatuta, udal-
laguntzen eta laguntza autonomikoen osagarritasunari erantzunez.
Laguntza horien estaldura-maila eta irismena aztertuko dira.

Hirugarren Sektore Sozialeko Erakundeekiko lankidetza bultzatuko da,
bazterkeria edo mendekotasun handia duten kolektiboei arreta emateko.

Las ayudas de emergencia social (AES) son prestaciones económicas que
están destinadas a cubrir los gastos de alquiler, hipoteca y otros gastos
relacionados con la vivienda, así como gastos para cubrir las necesidades
primarias.

El ayuntamiento de Tolosa, a través de su área de Servicios Sociales y
Salud, continuará con la gestión de estas ayudas de manera coordinada
con el Gobierno Vasco, atendiendo a la complementariedad de las ayudas
municipales y las ayudas autonómicas. Se analizará el grado de cobertura
y alcance de estas ayudas.

Se impulsará la colaboración con las Entidades del Tercer Sector Social
para la atención a colectivos de alta exclusión o dependencia.

Arduraduna

▪ Ayuntamiento

Responsable

▪ Udala
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EJE 4

GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA 
ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA

SISTEMAS DE GOBERNANZA Y 
COORDINACIÓN INSTITUCIONAL

4
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

4.1.1. ekintza. Etxebizitzaren arloko aholkularitza tekniko integrala Acción 4.1.1. Asesoramiento técnico integral en materia de vivienda

Contexto de partida

Descripción de la acción

4. ARDATZ ESTRATEGIKOA: GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA
EJE ESTRATÉGICO 4: SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COLABORACIÓN INTERINSTITUCIONAL

4.1 estrategia. Etxebizitzari buruzko aholkularitza zerbitzu integrala Estrategia 4.1. Servicio integral de información y asesoramiento sobre vivienda

El servicio de vivienda del Ayuntamiento de Tolosa ofrece asesoría personal a la 
ciudadanía  a través de diferentes canales: presencial en el propio 
ayuntamiento, telefónico y  por vías telemáticas.

Este servicio está orientado a aclarar cuestiones relativas a la vivienda y 
responder a las necesidades de la ciudadanía.

El Ayuntamiento de Tolosa prevé ampliar el alcance de este servicio en 
colaboración con otros agentes (GV, Colegios Profesionales, entidades del Tercer 
Sector, etc.) con el fin de ofrecer una asistencia técnica integral en materia de 
vivienda:

• Asesoramiento de los programas de intermediación del mercado de alquiler.

• Asesoramiento sobre la solicitud de ayudas al alquiler

• Apoyo para la solicitud y tramitación de ayudas a la rehabilitación: 
identificación de ayudas, cumplimentación de formularios, recopilación de 
documentación, etc. Acción vinculada a la 2.1.1.

Arduraduna Responsable

▪ Ayuntamiento (Vivienda y Servicios Sociales), Gobierno Vasco, 
Entidades del Tercer Sector, Colegios Profesionales,…)

Tolosako Udaleko etxebizitza zerbitzuak aholkularitza pertsonala eskaintzen 
die herritarrei hainbat kanalen bidez: aurrez aurre udaletxean bertan, 
telefonoz eta bide telematikoen bidez.

Zerbitzu hau etxebizitzaren inguruko gaiak argitzera eta herritarren beharrei 
erantzutera bideratuta dago.

Tolosako Udalak zerbitzu horren irismena zabaltzea aurreikusten du, beste 
eragile batzuekin lankidetzan (Eusko Jaurlaritza, elkargo profesionalak, 
Hirugarren Sektoreko erakundeak, etab.), etxebizitzaren arloan laguntza 
tekniko integrala eskaintzeko:

• Alokairu-merkatuko bitartekaritza-programei buruzko aholkularitza.

• Alokairurako laguntzen eskaerari buruzko aholkularitza

• Birgaitzeko laguntzak eskatzeko eta izapidetzeko laguntza: laguntzak 
identifikatzea, inprimakiak betetzea, dokumentazioa biltzea, etab. 2.1.1. 
ekintzari lotutako ekintza.

▪ Udala (Etxebizitza eta Gizarte Zerbitzuak), Eusko Jaurlaritza, Hirugarren 
Sektoreko Erakundeak, Elkargo Profesionalak,...)
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

Contexto de partida

Descripción de la acción

Con el fin de acercar los diferentes programas de ayudas a la ciudadanía, el 
ayuntamiento de Tolosa organizó en 2022 unas jornadas de difusión para 
divulgar entre la ciudadanía de Tolosa las ayudas existentes.

El Ayuntamiento prevé continuar realizando este tipo de acciones con el  
objeto de llegar a toda la población de Tolosa.

Se prevé crear un servicio de información multicanal sobre las ayudas, 
programas y bonificaciones que tienen tanto el Ayuntamiento como el 
Gobierno Vasco.

La información será ofrecida en diferentes canales garantizando la 
accesibilidad a las personas mayores, personas con discapacidad física, 
sensorial o cognitiva, etc.

Arduraduna

▪ Udala.

Responsable

▪ Ayuntamiento.

4.1 estrategia. Etxebizitzari buruzko aholkularitza zerbitzu integrala Estrategia 4.1. Servicio integral de información y asesoramiento sobre vivienda

4.1.2. ekintza. Sentsibilizazio, prestakuntza eta aholkularitza kanpainak 
egitea

Acción 4.1.2. Realización de campañas de sensibilización, formación y 
asesoramiento

4. ARDATZ ESTRATEGIKOA: GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA
EJE ESTRATÉGICO 4: SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COLABORACIÓN INTERINSTITUCIONAL

Herritarrei laguntzeko programa ezberdinak hurbiltzeko asmoz, Tolosako 
Udalak 2022an hedapen-jardunaldi batzuk antolatu zituen Tolosako 
herritarren artean dauden laguntzak zabaltzeko.

Udalak horrelako ekintzak egiten jarraitzea aurreikusten du, Tolosako biztanle 
guztiengana iristeko.

Udalak eta Eusko Jaurlaritzak dituzten laguntza, programa eta hobariei 
buruzko kanal anitzeko informazio-zerbitzua sortzea aurreikusten da.

Informazioa hainbat kanaletan eskainiko da, adinekoen, desgaitasun fisikoa, 
sentsoriala edo kognitiboa duten pertsonen eta abarren irisgarritasuna 
bermatuz.
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

Acción 4.2.1. Coordinación con el Gobierno Vasco y las Sociedades Públicas 
Alokabide y Visesa

Contexto de partida

Descripción de la acción

4.2 estrategia. Etxebizitza planaren jarraipena eta ebaluazioa Estrategia 4.2. Seguimiento y evaluación del plan de vivienda

La ejecución del presente Plan de Vivienda requiere de la colaboración y 
coordinación del Ayuntamiento con el Gobierno Vasco y sus Sociedades Públicas 
en el ejercicio de sus competencias sobre vivienda.

Este Plan Municipal de Vivienda tiene el objetivo de dar respuesta a la situación 
que ha derivado en la Declaración de Zona de Mercado Residencial Tensionado. 
Para afrontar este reto, se incluyen una serie de medidas, cuya ejecución exige 
la estrecha colaboración entre el Ayuntamiento de Tolosa, el Departamento de 
Vivienda del Gobierno Vasco y sus Sociedades Públicas Alokabide y Visesa.

Con el fin de garantiza un seguimiento adecuado de la implementación del Plan 
se creará una Comisión de Seguimiento específica. 

Arduraduna Responsable

▪ Ayuntamiento, Gobierno Vasco

4.2.2. ekintza. Eusko Jaurlaritzarekin eta Alokabide eta Visesa sozietate 
publikoekin koordinatzea

4. ARDATZ ESTRATEGIKOA: GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA
EJE ESTRATÉGICO 4: SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COLABORACIÓN INTERINSTITUCIONAL

Etxebizitza Plan hau gauzatzeko, Udalak Eusko Jaurlaritzarekin eta haren 
sozietate publikoekin lankidetzan eta koordinatuta jardun behar du, 
etxebizitzari buruz dituen eskumenak erabiliz.

Etxebizitzaren Udal Plan honen helburua da Tentsionatutako Etxebizitza 
Merkatuko Zona izendatzearen ondorioz sortu den egoerari erantzuna 
ematea. Erronka horri aurre egiteko, hainbat neurri sartzen dira, eta horiek 
gauzatzeko Tolosako Udalaren, Eusko Jaurlaritzako Etxebizitza Sailaren eta 
Alokabide eta Visesa sozietate publikoen arteko lankidetza estua behar da.

Planaren ezarpenaren jarraipen egokia bermatzeko, Jarraipen Batzorde 
espezifiko bat sortuko da.

▪ Udala, Eusko Jaurlaritza
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Egungo egoera

Ekintzaren deskribapena

Acción 4.2.2. Elaboración de cuadro de mando, seguimiento y evaluación

Contexto de partida

Descripción de la acción

4.2 estrategia. Etxebizitza planaren jarraipena eta ebaluazioa Estrategia 4.2. Seguimiento y evaluación del plan de vivienda

Un adecuado seguimiento y evaluación de la implementación del Plan 
requiere el establecimiento de objetivos e indicadores claros. 

Es importante que las personas responsables de cada acción realicen un 
continuo y riguroso seguimiento.

El Ayuntamiento de Tolosa elaborará un cuadro de mando en el que cada una 
de las acciones tendrá asociado un indicador que permita su seguimiento y la 
evaluación de su grado de cumplimiento.

El Ayuntamiento de Tolosa realizará una evaluación anual de la ejecución del 
Plan de Vivienda.

El Ayuntamiento realizará también una difusión de los resultados de la 
evaluación.

Arduraduna Responsable

▪ Ayuntamiento

4.2.2. ekintza. Aginte-, jarraipen- eta ebaluazio-koadroa egitea

4. ARDATZ ESTRATEGIKOA: GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA
EJE ESTRATÉGICO 4: SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COLABORACIÓN INTERINSTITUCIONAL

Planaren ezarpenaren jarraipen eta ebaluazio egokiak helburu eta adierazle 
argiak ezartzea eskatzen du.

Garrantzitsua da ekintza bakoitzaren arduradunek etengabeko jarraipen 
zorrotza egitea.

Tolosako Udalak aginte-taula bat egingo du, eta bertan ekintza bakoitzak 
adierazle bat izango du lotuta, jarraipena eta betetze-mailaren ebaluazioa egin 
ahal izateko.

Tolosako Udalak Etxebizitza Planaren gauzatzearen ebaluazioa egingo du 
urtero.

Udalak ebaluazioaren emaitzen berri ere emango du.

▪ Udala
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8.
CALENDARIO DEL PLAN

4.
PLANAREN EGUTEGIA
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Planaren Egutegia / Calendario del Plan
1 ARDATZA. PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA

EJE 1. AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE
1.1. estrategia. Babes publikoko etxebizitzen parkea handitzea

Estrategia 1.1. Ampliación del parque de viviendas alquilables a precio asequible

EKINTZA / ACCIÓN 2025 2026 2027

1.1.1. Ekintza

Acción 1.1.1.

Alokairuko babes publikoko etxebizitzak sustatzea

Promover viviendas de protección pública en alquiler
1.1.2. Ekintza

Acción 1.1.2.

Zuzkidura-bizitokien sustapena bultzatzea

Impulsar la promoción de alojamientos dotacionales
1.1.3. Ekintza

Acción 1.1.3.

Lurzorua erakartzea eta prestatzea, etorkizunean babes publikoko etxebizitzan
eraikuntza bermatzeko; lehentasunezkoak izango dira eremu degradatuetan

Captar y preparar suelo para garantizar la futura construcción de viviendas de 
protección pública, siendo prioritaria en zonas degradadas

1.1.4. Ekintza

Acción 1.1.4.

Tolosan etxebizitza kooperatibak sustatzeko aukerak aztertu (San Esteban eta Alde
Zaharra)

Estudiar las posibilidades de promoción de cooperativas de vivienda en Tolosa (San 
Esteban y Casco Viejo)

1.2. estrategia Etxebizitza hutsak alokairu eskuragarrian jartzeko neurriak

Estrategia 1.2. Medidas de puesta en alquiler asequible de viviendas vacías
1.2.1. Ekintza

Acción 1.2.1

Euskal Jaurlaritzarekiko lankidetza bultzatzea, Bizigune eta ASAP programetako
etxebizitza kopurua handitzeko

Impulsar la colaboración con el Gobierno Vasco para incrementar el número de 
vivienda de los programas Bizigune y ASAP

1.2.2. Ekintza

Acción 1.2.2.

Etxebizitza hutsen azterketan sakonetzea eta hauek merkaturatzeko neurriak. 
Etxebizitzak birgaitzeko dauden laguntzak zabaltzea, beti ere alokairuan jartzeko

Profundizar el análisis de viviendas vacías y medidas de comercialización de las mismas. 
Ampliación de las ayudas a la rehabilitación de viviendas para su puesta en alquiler

1.2.3. Ekintza

Acción 1.2.3. 

Alokairua sustatzea fiskalitatearen bidez: hobariak eta OHZren errekarguak eta 
jenderik gabeko etxebizitzen kanona ezartzeko azterketa

Impulsar el alquiler a través de la fiscalidad: bonificaciones y recargos del IBI, estudio 
para la implementación del canon de vivienda deshabitada
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Planaren Egutegia / Calendario del Plan
2. ARDATZ. EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA

EJE 2. PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL PARQUE ACTUAL DE VIVIENDAS
2.1. estrategia. Etxebizitza-parkearen bizigarritasuna, irisgarritasuna eta energia-eraginkortasuna hobetzen laguntzea

Estrategia 2.1. Contribuir a la mejora de la habitabilidad, accesibilidad y eficiencia energética del parque de viviendas.

EKINTZA / ACCIÓN 2025 2026 2027

2.1.1. Ekintza

Acción 2.1.1.

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea dauden laguntzak zabaltzeko eta 
birgaitzeko laguntza-eskabideak izapidetzeko

Colaborar con el Gobierno Vasco en la difusión y tramitación de las ayudas a la 
rehabilitación existentes

2.1.2. Ekintza

Acción 2.1.2.

Alokairu babestuaren merkatuan etxebizitzak sartzeko udal laguntzen
ordenantza bultzatzea

Impulsar la ordenanza de ayudas municipales para la incorporación de viviendas 
al mercado de alquiler protegido

2.1.3. Ekintza

Acción 2.1.3.

Birgaitzea bultzatzeko neurri fiskalak bultzatzea

Impulsar medidas fiscales para favorecer la rehabilitación 

2.2 estrategia. Egungo etxebizitzak zatitzen laguntzea eta lokalak etxebizitza bihurtzea. Etxebizitzen trukea erraztea.

Estrategia 2.2. Favorecer la división de las viviendas existentes y convertir los locales en viviendas. Facilitar el intercambio de viviendas.
2.2.1. Ekintza

Acción 2.2.1.

Egungo etxebizitzak zatitzen laguntzea eta etxebizitza trukea erraztu

Apoyar la división de viviendas existentes y facilitar el intercambio de viviendas
2.2.2. Ekintza

Acción 2.2.2.

Udal ordenantza egitea lokalak etxebizitza bihurtzea bultzatzen jarraitzeko

Elaborar la ordenanza municipal para seguir impulsando la transformación de 
locales en vivienda

2.3 estrategia. Auzoen berroneratzea bultzatzea

Estrategia 2.3.  Impulsar la regeneración de los barrios
2.3.1. Ekintza

Acción 2.3.1.

Auzoen hiri-berroneratzeko aukerak aztertu, arazoizko prezioak dituzten
etxebizitzen parkea handitzeko eta ingurune erakargarri bat sortzeko

Analizar las posibilidades de regeneración urbana de los barrios, ampliando el 
parque de viviendas con precios razonables y creando un entorno atractivo
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Planaren Egutegia / Calendario del Plan
3. ARDATZ. ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA

EJE 3. SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS AL ALQUILER
3.1. estrategia. Gazteen emantzipaziorako laguntzak

Estrategia 3.1. Ayudas a la emancipación juvenil

EKINTZA / ACCIÓN 2025 2026 2027

3.1.1. ekintza

Acción 3.1.1.

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea emantzipaziorako laguntzak zabaltzeko

Colaboración con el Gobierno Vasco en la difusión de las ayudas a la 
emancipación

3.1.2. ekintza

Acción 3.1.2.

Etxebizitzak alokatzeko laguntzei buruzko Udal Agindua bultzatzea eta zabaltzea

Impulsar y ampliar la Orden Municipal sobre ayudas al alquiler de viviendas

3.2. estrategia Talde kalteberei arreta berezia ematea
Estrategia 3.2. Atención especial de colectivos vulnerables
3.2.1. ekintza

Acción 3.2.1.

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea, EJren laguntzen jarraipena eta 
koordinazioa

Cooperar con el Gobierno Vasco, seguimiento y coordinación de las ayudas del GV
3.2.2. ekintza

Acción 3.2.2.

Gizarte-larrialdietarako laguntzak (GLL) sustatzen jarraitzea eta Gizarte
Zerbitzuekiko eta Hirugarren Sektoreko Erakundeekiko lankidetza bultzatzea

Seguir fomentando las ayudas de emergencia social (LL) e impulsar la 
colaboración con los Servicios Sociales y las Entidades del Tercer Sector
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Planaren Egutegia / Calendario del Plan
4. ARDATZ. GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA

EJE 4 SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COORDINACIÓN INSTITUCIONAL
4.1. estrategia. Etxebizitzari buruzko aholkularitza zerbitzu integrala

Estrategia 4.1. Servicio integral de asesoramiento sobre vivienda

EKINTZA / ACCIÓN 2025 2026 2027

4.1.1. ekintza

Acción 4.1.1.

Etxebizitzaren arloko aholkularitza tekniko integrala

Asesoramiento técnico integral en materia de vivienda

4.1.2. ekintza

Acción 4.1.2.

Sentsibilizazio, prestakuntza eta aholkularitza kanpainak egitea

Realización de campañas de sensibilización, formación y asesoramiento

4.2. estrategia. Etxebizitza Planaren jarraipena eta ebaluazioa

Estrategia 4.2. Seguimiento y evaluación del Plan de Vivienda
4.2.1. ekintza

Acción 4.2.1. 

Eusko Jaurlaritzarekin eta Alokabide eta Visesa sozietate publikoekin
koordinatzea

Coordinación con el Gobierno Vasco y las Sociedades Públicas Alokabide y 
Visesa

4.2.2. ekintza

Acción 4.2.2.

Aginte-, jarraipen- eta ebaluazio-koadroa egitea

Elaboración de cuadro de mando, seguimiento y evaluación
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8.
SEGUIMIENTO Y 
EVALUACIÓN DEL PLAN5.

PLANAREN JARRAIPENA 
ETA EBALUAZIOA
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Aginte taula / Cuadro de mando
1 ARDATZA. PREZIOA ESKURAGARRIAN ALOKATU DAITEZKEEN ETXEBIZITZEN PARKEA HANDITZEA

EJE 1. AMPLIACIÓN DEL PARQUE DE VIVIENDAS ALQUILABLES A PRECIO ASEQUIBLE
1.1. estrategia. Babes publikoko etxebizitzen parkea handitzea

Estrategia 1.1. Ampliación del parque de viviendas alquilables a precio asequible

EKINTZA / ACCIÓN ADIERAZLEA / INDICADOR

1.1.1. Ekintza

Acción 1.1.1.

Alokairuko babes publikoko etxebizitzak sustatzea

Promover viviendas de protección pública en alquiler

Babes publikoko etxebizitzen kopurua
Número de viviendas de protección pública

1.1.2. Ekintza

Acción 1.1.2.

Zuzkidura-bizitokien sustapena bultzatzea

Impulsar la promoción de alojamientos dotacionales

Zuzkidura-bizitokien kopurua
Número de alojamientos dotacionales

1.1.3. Ekintza

Acción 1.1.3.

Lurzorua erakartzea eta prestatzea, etorkizunean babes publikoko etxebizitzan eraikuntza bermatzeko; 
lehentasunezkoak izango dira eremu degradatuetan

Captar y preparar suelo para garantizar la futura construcción de viviendas de protección pública, siendo prioritaria 
en zonas degradadas

Lortutako eta prestatutako lurzoruan etorkizunera
begira eraiki beharreko etxebizitzen kopurua
Número de viviendas a edificar en suelo captado y 
preparado a futuro

1.1.4. Ekintza

Acción 1.1.4.

Tolosan etxebizitza kooperatibak sustatzeko aukerak aztertu (San Esteban eta Alde Zaharra)

Estudiar las posibilidades de promoción de cooperativas de vivienda en Tolosa (San Esteban y Casco Viejo)

Azterlana egitea (Bai/Ez)
Estudio realizado (Sí/No)

1.2. estrategia Etxebizitza hutsak alokairu eskuragarrian jartzeko neurriak

Estrategia 1.2. Medidas de puesta en alquiler asequible de viviendas vacías
1.2.1. Ekintza

Acción 1.2.1

Euskal Jaurlaritzarekiko lankidetza bultzatzea, Bizigune eta ASAP programetako etxebizitza kopurua handitzeko

Impulsar la colaboración con el Gobierno Vasco para incrementar el número de vivienda de los programas 
Bizigune y ASAP

Bizigune programan sartutako etxebizitza-kopurua
Número de viviendas incluidas en el programa 
Bizigune

1.2.2. Ekintza

Acción 1.2.2.

Etxebizitza hutsen azterketan sakontzea eta hauek merkaturatzeko neurriak. Etxebizitzak birgaitzeko dauden
laguntzak zabaltzea, beti ere alokairuan jartzeko

Profundizar el análisis de viviendas vacías y medidas de comercialización de las mismas. Ampliación de las ayudas a 
la rehabilitación de viviendas para su puesta en alquiler

Azterlana egitea (Bai/Ez)
Estudio realizado (Sí/No)

1.2.3. Ekintza

Acción 1.2.3. 

Alokairua sustatzea fiskalitatearen bidez: hobariak eta OHZren errekarguak eta jenderik gabeko etxebizitzen
kanona ezartzeko azterketa

Impulsar el alquiler a través de la fiscalidad: bonificaciones y recargos del IBI, estudio para la implementación del 
canon de vivienda deshabitada

Ordenantza fiskala aldatzea (Bai/Ez)
Modificación de ordenanzas fiscales
(Sí/No)
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Aginte taula / Calendario del Plan
2. ARDATZ. EGUNGO ETXEBIZITZA PARKEAREN BIRGAITZEA SUSTATZEA

EJE 2. PROMOVER LA REHABILITACIÓN DEL PARQUE ACTUAL DE VIVIENDAS
2.1. estrategia. Etxebizitza-parkearen bizigarritasuna, irisgarritasuna eta energia-eraginkortasuna hobetzen laguntzea

Estrategia 2.1. Contribuir a la mejora de la habitabilidad, accesibilidad y eficiencia energética del parque de viviendas.

EKINTZA / ACCIÓN ADIERAZLEA / INDICADOR

2.1.1. Ekintza

Acción 2.1.1.

Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea dauden laguntzak zabaltzeko eta birgaitzeko laguntza-
eskabideak izapidetzeko

Colaborar con el Gobierno Vasco en la difusión y tramitación de las ayudas a la rehabilitación 
existentes

Erantzundako kontsulten kopurua
Número de consultas atendidas

2.1.2. Ekintza

Acción 2.1.2.

Alokairu babestuaren merkatuan etxebizitzak sartzeko udal laguntzen ordenantza bultzatzea

Impulsar la ordenanza de ayudas municipales para la incorporación de viviendas al mercado de 
alquiler protegido

Ordenantza egitea (Bai/Es)
Elaboración de la ordenanza (Sí/No)

2.1.3. Ekintza

Acción 2.1.3.

Birgaitzea bultzatzeko neurri fiskalak bultzatzea

Impulsar medidas fiscales para favorecer la rehabilitación 

Araudiak berrikustea (Bai/Ez)
Revisión de la normativa (Sí/No)

2.2 estrategia. Egungo etxebizitzak zatitzen laguntzea eta lokalak etxebizitza bihurtzea. Etxebizitzen trukea erraztea.

Estrategia 2.2. Favorecer la división de las viviendas existentes y convertir los locales en viviendas. Facilitar el intercambio de viviendas.
2.2.1. Ekintza

Acción 2.2.1.
Egungo etxebizitzak zatitzen laguntzea eta etxebizitza trukea erraztu

Apoyar la división de viviendas existentes y facilitar el intercambio de viviendas

Lortutako etxebizitza berrien kopurua
Número de nuevas  viviendas obtenidas

2.2.2. Ekintza

Acción 2.2.2.
Udal ordenantza egitea lokalak etxebizitza bihurtzea bultzatzen jarraitzeko

Elaborar la ordenanza municipal para seguir impulsando la transformación de locales en vivienda

Lortutako etxebizitza berrien kopurua
Número de nuevas  viviendas obtenidas

2.3 estrategia. Auzoen berroneratzea bultzatzea

Estrategia 2.3.  Impulsar la regeneración de los barrios
2.3.1. Ekintza

Acción 2.3.1.

Auzoen hiri-berroneratzeko aukerak aztertu, arazoizko prezioak dituzten etxebizitzen parkea
handitzeko eta ingurune erakargarri bat sortzeko

Analizar las posibilidades de regeneración urbana de los barrios, ampliando el parque de viviendas 
con precios razonables y creando un entorno atractivo

Azterlana egitea (Bai/Ez)
Estudio realizado (Sí/No)
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Aginte taula / Cuadro de mando
3. ARDATZ. ALOKAIRU-PRESTAZIOEN ETA LAGUNTZEN SISTEMA

EJE 3. SISTEMA DE PRESTACIONES Y AYUDAS AL ALQUILER
3.1. estrategia. Gazteen emantzipaziorako laguntzak

Estrategia 3.1. Ayudas a la emancipación juvenil

EKINTZA / ACCIÓN ADIERAZLEA / INDICADOR

3.1.1. ekintza

Acción 3.1.1.
Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea emantzipaziorako laguntzak zabaltzeko

Colaboración con el Gobierno Vasco en la difusión de las ayudas a la emancipación

Egindako informazio-kanpainen kopurua
Número de campañas informativas realizadas

3.1.2. ekintza

Acción 3.1.2.

Etxebizitzak alokatzeko laguntzei buruzko Udal Ordenantza bultzatzea eta zabaltzea

Impulsar y ampliar la Ordenanza Municipal sobre ayudas al alquiler de viviendas

Udal Ordenantza egitea (Bai/Ez)
Elaboración de la Ordenanza (Sí/No)

3.2. estrategia Talde kalteberei arreta berezia ematea
Estrategia 3.2. Atención especial de colectivos vulnerables
3.2.1. ekintza

Acción 3.2.1.
Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan aritzea, EJren laguntzen jarraipena eta koordinazioa

Cooperar con el Gobierno Vasco, seguimiento y coordinación de las ayudas del GV

Laguntza horien estalduraren azterketa
(Egina: Bai/Ez)
Análisis de la cobertura de estas ayudas (Realizado: 
Sí/No)

3.2.2. ekintza

Acción 3.2.2.

Gizarte-larrialdietarako laguntzak (GLL) sustatzen jarraitzea eta Gizarte Zerbitzuekiko eta Hirugarren
Sektoreko Erakundeekiko lankidetza bultzatzea

Seguir fomentando las ayudas de emergencia social (AES) e impulsar la colaboración con los Servicios Sociales 
y las Entidades del Tercer Sector

Laguntza horien estalduraren azterketa
(Egina: Bai/Ez)
Análisis de la cobertura de estas ayudas (Realizado: 
Sí/No)
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Aginte taula / Cuadro de mando
4. ARDATZ. GOBERNANTZA-SISTEMAK ETA ERAKUNDEEN ARTEKO KOORDINAZIOA

EJE 4 SISTEMAS DE GOBERNANZA Y COORDINACIÓN INSTITUCIONAL
4.1. estrategia. Etxebizitzari buruzko aholkularitza zerbitzu integrala

Estrategia 4.1. Servicio integral de asesoramiento sobre vivienda

EKINTZA / ACCIÓN ADIERAZLEA / INDICADOR

4.1.1. ekintza

Acción 4.1.1.

Etxebizitzaren arloko aholkularitza tekniko integrala

Asesoramiento técnico integral en materia de vivienda

Egindako aholkularitza-lanen kopurua
Número de asesoramientos realizados

4.1.2. ekintza

Acción 4.1.2.

Sentsibilizazio, prestakuntza eta aholkularitza kanpainak egitea

Realización de campañas de sensibilización, formación y asesoramiento

Egindako informazio-kanpainen kopurua
Campañas realizadas

4.2. estrategia. Etxebizitza Planaren jarraipena eta ebaluazioa

Estrategia 4.2. Seguimiento y evaluación del Plan de Vivienda
4.2.1. ekintza

Acción 4.2.1. 

Eusko Jaurlaritzarekin eta Alokabide eta Visesa sozietate publikoekin koordinatzea

Coordinación con el Gobierno Vasco y las Sociedades Públicas Alokabide y Visesa

Planaren Jarraipen Batzordea eratzea (Bai/Ez)
Configuración de la Comisión de  Seguimiento del 
Plan (Si/No)

4.2.2. ekintza

Acción 4.2.2.

Aginte-, jarraipen- eta ebaluazio-koadroa egitea

Elaboración de cuadro de mando, seguimiento y evaluación

Egindako urteko ebaluazio-txostenen kopurua
Número de informes de evaluación anuales realizados
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El marco jurídico de la presente memoria está compuesto por:

• La Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda

• La Ley 3/2015, de 18 de junio, de vivienda de Euskadi

• El conjunto de normas y disposiciones de carácter reglamentario vigentes

en Euskadi en materia de vivienda

• El procedimiento establecido por el Gobierno Vasco, publicado en el

Observatorio Vasco de la Vivienda y, remitido al Ayuntamiento de Tolosa:

“Protocolo para dar cumplimiento en la CAV a lo previsto en el artículo 18

de la ley estatal de vivienda, que regula la declaración de zonas de mercado

residencial tensionado”.

En lo que respecta al marco competencial:

• El artículo 10.31 de la Ley Orgánica 3/1979, de 18 de diciembre, del

Estatuto de Autonomía del País Vasco establece que: “la Comunidad

Autónoma del País Vasco tiene competencia exclusiva en materia de

ordenación del territorio y del litoral, urbanismo y vivienda”.

• En cuanto a la competencia municipal en materia de vivienda:

• el artículo 25,2 a) de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases del

Régimen Local, establece que “los municipios ejercerán en todo caso

como competencias propias, en los términos de la Legislación del

Estado y de las Comunidades Autónomas, las siguientes”:

• Planeamiento, gestión, ejecución y disciplina urbanística

• Protección y gestión del patrimonio histórico

• Promoción y gestión de la vivienda de protección pública con

criterios de sostenibilidad financiera

• Conservación y rehabilitación de la edificación

• La Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi, en su

artículo 17, establece como competencias propias de los municipios:

• La planificación, programación y gestión de viviendas

• La ordenación, gestión, ejecución y disciplina en materia

urbanística

MARCO JURÍDICO DE REFERENCIAERREFERENTZIAKO ESPARRU JURIDIKOA
0

Memoria honen esparru juridikoa honako hauek osatzen dute:

• 12/2023 Legea, maiatzaren 24koa, etxebizitzarako eskubidearen aldekoa

• 3/2015 Legea, ekainaren 18koa, Euskadiko Etxebizitzarena

• Euskadin etxebizitzaren arloan indarrean dauden erregelamendu-izaerako

arau eta xedapen guztiak.

• Eusko Jaurlaritzak ezarritako prozedura, Etxebizitzaren Euskal Behatokian

argitaratua eta Tolosako Udalari bidalia: "Etxebizitzari buruzko estatuko

legearen 18. artikuluan aurreikusitakoa EAEn betetzeko protokoloa,

bizitegi-merkatuko tentsio eremuen izendapena arautzen duena".

Eskumen-esparruari dagokionez:

• Euskal Herriko Autonomia Estatutuaren abenduaren 18ko 3/1979 Lege

Organikoaren 10.31 artikuluak honako hau ezartzen du: "Euskal Autonomia

Erkidegoak eskumen esklusiboa du, lurraldearen eta itsasertzaren

antolamenduaren, hirigintzaren eta etxebizitzaren arloetan".

• Etxebizitza-arloko udal-eskumenari dagokionez:

• Toki Araubidearen Oinarriak arautzen dituen apirilaren 2ko 7/1985

Legearen 25.2 a) artikuluak honako hau ezartzen du: "udalerriek,

nolanahi ere, Estatuko eta autonomia-erkidegoetako legedian

ezarritako moduan, gai hauetako eskumenak erabiliko dituzte":

• Hirigintzaren antolamendua, kudeaketa, gauzatzea eta

diziplina

• Ondare historikoaren babesa eta kudeaketa

• Babes publikoko etxebizitzak sustatzea eta kudeatzea,

finantza-iraunkortasuneko irizpideekin

• Eraikuntzaren kontserbazioa eta birgaitzea

• Euskadiko Toki Erakundeei buruzko apirilaren 7ko 2/2016 Legearen

17. artikuluak honako hauek ezartzen ditu udalerrien eskumen

propiotzat:

• Etxebizitzen plangintza, programazioa eta kudeaketa

• Hirigintza-arloko antolamendua, kudeaketa, betearazpena

eta diziplina
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1

El objetivo de la presente memoria justificativa tiene como objeto realizar una
exposición resumida de los documentos presentados (y adjuntos a esta
memoria) para la solicitud de la declaración del municipio de Tolosa como
zona de mercado residencial tensionado.

El informe elaborado por el Departamento de Vivienda y Agenda Urbana del
Gobierno Vasco y publicado en la web del Observatorio Vasco de la Vivienda
“Informe sobre zonas tensionadas en Euskadi” (abril 2025), recoge los
municipios que pueden solicitar la declaración de zona de mercado residencial
tensionado, entre los que se encuentra Tolosa.

En concreto, el municipio de Tolosa, en su integridad, cumple el criterio 1
recogido en el artículo 18.3 de la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho
a la vivienda:

• “El precio de compra o alquiler de la vivienda haya experimentado en los
cinco años anteriores a la declaración como área de mercado de vivienda
tensionado, un porcentaje de crecimiento acumulado al menos tres puntos
porcentuales superior al porcentaje de crecimiento acumulado del índice
de precios de consumo”. En el caso de Tolosa el precio del alquiler en los
últimos 5 años en los que se dispone de información estadística ha
aumentado un 20% lo que significa que supera el 19,6% (16,6% IPC+3%) de
referencia para este criterio.

El diagnóstico sobre la vivienda realizado por el Ayuntamiento de Tolosa va
más allá del análisis de los indicadores mencionados expresamente en la Ley.
En concreto, se aborda un análisis de la evolución de la población del
municipio, su movilidad entre barrios y con otros municipios del entorno, la
evolución de precios y rentas de alquiler y las características del parque de
viviendas de Tolosa, entre otras cuestiones.

Asimismo, se analizan los programas y políticas de vivienda que se han estado
desarrollando en el municipio en los últimos años: tanto los programas propios
del Ayuntamiento como los desarrollados por el Gobierno Vasco en Tolosa.

El análisis realizado reafirma la necesidad de declarar el municipio de Tolosa
como zona de mercado residencial tensionado debido al especial riesgo de
oferta insuficiente de vivienda a precios asequibles para la población residente
en el municipio y la posible formación de nuevos hogares.

Justifikazio-memoria honen helburua da Tolosako udalerria bizitegi-merkatuko

tentsio eremu izendatzeko eskaerarako aurkeztu diren dokumentuak (eta

memoria honi erantsitakoak) ordenatuta eta laburbilduta azaltzea.

Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitza eta Hiri Agenda Sailak egindako eta

Etxebizitzaren Euskal Behatokiaren webgunean argitaratutako txostenak,

"Euskadiko tentsio eremuei buruzko txostena“ delakoak, jasotzen du zer

udalerrik eska dezaketen bizitegi-merkatuko tentsio eremuaren izendapena,

eta horien artean dago Tolosa.

Zehazki, Tolosako udalerriak, bere osotasunean, maiatzaren 24ko 12/2023

Legeak, etxebizitzarako eskubideari buruzkoak, 18.3 artikuluan 1. irizpidea

betetzen du:

• “Etxebizitza erosteko edo alokatzeko prezioak gutxienez ehuneko hiru

puntu gehiagoko hazkunde metatua izatea kasuan kasuko autonomia-

erkidegoko kontsumo-prezioen indizearen hazkunde metatuaren aldean,

bizitegi merkatu tentsionatutako eremu deklaratu aurreko bost urteetan”.

Tolosaren kasuan, informazio estatistikoa dugun azken 5 urteetan

alokairuaren prezioa % 20 igo da, eta horrek esan nahi du irizpide

horretarako erreferentziazko % 19,6 ( % 16,6 KPI+%3) gainditzen duela.

Etxebizitzari buruz Tolosako Udalak egindako diagnostikoa, bizitegi-merkatuko

tentsio eremu izendatzeko baldintza betetzeko ezinbestekoa diren adierazle

horietatik harago doa. Diagnostikoak udalerriko biztanleriaren bilakaera,

auzoen arteko eta inguruko beste udalerri batzuekiko mugikortasuna,

alokairuko errenten eta prezioen bilakaera eta Tolosako etxebizitza-parkearen

ezaugarriak aztertzen ditu, besteak beste.

Era berean, azken urteotan udalerrian garatu diren etxebizitza-programak eta -

politikak aztertzen dira: bai Udalaren beraren programak, bai Eusko

Jaurlaritzak Tolosan garatutakoak.

Egindako analisiak eta aurkeztutako adierazle-sortak berresten dute Tolosako

udalerria bizitegi-merkatuko tentsio eremu izendatzeko beharra, udalerrian

bizi diren biztanleentzat prezio eskuragarrian etxebizitza nahikoa ez izateko

eta familia berriak sortzeko arrisku berezia dagoelako.
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El Ayuntamiento de Tolosa ha realizado un detallado diagnóstico de la situación de

la vivienda en el municipio, orientado a la solicitud de la Declaración de Tolosa

como Zona de Mercado Residencial Tensionado. A continuación, se presentan los

aspectos más destacables de este informe.

2.1 Tendencias demográficas

La población de Tolosa asciende a 19.929 personas en 2023 lo que representa un

incremento del 5,9% en la última década. Por ámbitos geográficos se constatan

importantes diferencias, con barrios que registran importantes incrementos:

Larramendi (+20,8%) y Rondilla-Belate (+13,4%) frente a otros en los que se reduce

la población empadronada: Berazubi (-2,4%) o Laskoain (-2,2%).

El municipio muestra una característica común al resto de municipios de Euskadi:

el elevado envejecimiento poblacional y el reto que ello implica para las políticas

públicas en materia de vivienda de cara a prolongar el máximo tiempo posible la

permanencia de las personas en sus viviendas en óptimas condiciones de

habitabilidad y accesibilidad.

En cuanto a la población de nacionalidad extranjera, ésta ha experimentado un

paulatino crecimiento en los últimos años alcanzando el 10% de la población total

del municipio. Atendiendo a los municipios de su entorno comarcal se observa que

Tolosa se sitúa en una posición intermedia en cuanto a los índices de población

extranjera.

La población joven, de edad comprendida entre los 18 y los 34 años se cifra en

3.654 personas, lo que representa el 18,3% del total.

El saldo migratorio global de Tolosa en el periodo 2013-2022 ha sido positivo con

una ganancia neta de 1.654 personas. Tanto el saldo externo (1.187) como el

interno (467) han arrojado saldos positivos. Este saldo migratorio interno positivo

muestra convierte a Tolosa en una localidad receptora de población de los

municipios del entorno, muchos de los cuales (Villabona, Ibarra, Beasain, por

ejemplo) han perdido población en la última década.

Tolosako Udalak udalerriko etxebizitzaren egoeraren diagnostiko zehatza egin du,

Tolosa Bizitegi Merkatu Tentsionatu Eremu izendatzeko eskaerari begira. Jarraian,

txosten honen alderdirik aipagarrienak aurkezten dira.

Tolosako biztanleria 19.929 pertsonakoa da 2023an, hau da, % 5,9ko igoera azken

hamarkadan. Eremu geografikoen arabera, alde handiak daude, eta auzoek

hazkunde handiak izan dituzte: Arramelek (+%20,8) eta Rondilla-Belatek (+%13,4),

eta beste batzuetan, berriz, murriztu egin da erroldatutako biztanleria: Berazubik (-

% 2,4) eta Laskoainek (-% 2,2).

Udalerriak ezaugarri komun bat du Euskadiko gainerako udalerrientzat:

biztanleriaren zahartze handia eta horrek etxebizitzaren arloko politika publikoei

dakarkien erronka, pertsonek beren etxebizitzetan bizigarritasun- eta

irisgarritasun-baldintza onenetan ahalik eta denbora gehien iraun dezaten.

Atzerriko nazionalitatea duen biztanleriari dagokionez, azken urteotan pixkanaka

gora egin du eta udalerriko biztanleria osoaren % 10era iritsi da. Eskualde-

inguruneko udalerriei dagokienez, Tolosa erdibidean dago atzerritarren indizeei

dagokienez.

18 eta 34 urte bitarteko gazteak 3.654 dira, hau da, guztizkoaren % 18,3.

Tolosako migrazio-saldo orokorra 2013-2022 aldian positiboa izan da, 1.654

pertsonako irabazi garbiarekin. Kanpoko saldoak (1.187) eta barrukoak (467) saldo

positiboak eman dituzte. Barneko migrazio-saldo positibo horrek erakusten du

Tolosa inguruko udalerrietako biztanle-hartzailea dela, eta udalerri horietako askok

(Villabona, Ibarra, Beasain, adibidez) biztanleak galdu dituztela azken hamarkadan.
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2.2 Análisis socioeconómico

En este apartado se ha analizado principalmente la renta media familiar

disponible, puesto que es uno de los indicadores fundamentales a tener en

cuenta para la declaración de zona de mercado residencial tensionado.

Atendiendo a la Estadística del Eustat, la renta media familiar disponible en

Tolosa asciende a 47.461 €, promedio que ha experimentado un crecimiento

del 23,3% en los últimos cinco años. Este promedio es superior al de los

municipios del entorno.

2.3 Necesidades y demanda de vivienda

Atendiendo a la demanda de vivienda protegida inscrita en Etxebide, se

contabilizan un total de 958 expedientes de solicitud de vivienda protegida en

el municipio, 697 en alquiler (72,8%) y 261 en compra (27,2%). Tomando en

consideración únicamente las solicitudes de las personas empadronadas en

Tolosa, la demanda se cifra en 604 expedientes de los que el 75% solicitan una

vivienda en régimen de alquiler. Por lo tanto, la demanda en alquiler es

superior entre las personas empadronadas en el municipio.

El 20% de las solicitudes, 193 expedientes, corresponden a situaciones con

especial necesidad de vivienda que incluyen los casos en los que al menos uno

de sus titulares forma parte de los siguientes colectivos: personas con

discapacidad intelectual y del desarrollo y personas con enfermedad mental,

familias monoparentales, víctimas de violencia de género, divorciados o

separados legalmente, personas que hayan perdido la propiedad de su

vivienda habitual por incapacidad de pago sobrevenida, mayores de 70 años y

menores de 30 años.

Además, 25 solicitudes tienen reconocido el Derecho Subjetivo a la Vivienda y

14 expedientes demandan una vivienda adaptada.

Atal honetan, batez ere familiaren batez besteko errenta erabilgarria aztertu

da, tentsionatutako bizitegi-merkatuaren zona deklaratzeko kontuan hartu

beharreko funtsezko adierazleetako bat baita.

Eustaten estatistikari dagokionez, Tolosako batez besteko familia-errenta

erabilgarria 47.461 €-koa da, eta batez besteko hori % 23,3 hazi da azken bost

urteetan. Batez besteko hori inguruko udalerriena baino handiagoa da.

Etxebiden inskribatutako etxebizitza babestuaren eskaerari erantzunez,

udalerrian etxebizitza babestua eskatzeko 958 espediente zenbatu dira

guztira, 697 alokairuan ( % 72,8) eta 261 erosketan ( %. 27,2). Tolosan

erroldatutako pertsonen eskaerak soilik kontuan hartuta, 604 espedientetan

dago eskaria, eta horietatik % 75ek alokairu-erregimeneko etxebizitza bat

eskatzen dute. Beraz, alokairuko eskaria handiagoa da udalerrian

erroldatutako pertsonen artean.

Eskaeren % 20, 193 espediente, etxebizitza-premia berezia duten egoerei

dagozkie, eta egoera horien barruan sartzen dira titularretako bat gutxienez

honako kolektibo hauetako bat denean: adimen- eta garapen-desgaitasuna

duten pertsonak eta gaixotasun mentala duten pertsonak, guraso bakarreko

familiak, genero-indarkeriaren biktimak, legez dibortziatuak edo bananduak,

gerora sortutako ordaintzeko ezintasunagatik ohiko etxebizitzaren jabetza

galdu duten pertsonak, 70 urtetik gorakoak eta 30 urtetik beherakoak.

Gainera, 25 eskabidek Etxebizitzarako Eskubide Subjektiboa aitortuta dute, eta

14 espedientek etxebizitza egokitu bat eskatzen dute.

2.3 Etxebizitza beharra eta eskaria

2.2 Analisi sozioekonomikoa
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2.5 El mercado de la vivienda

En Tolosa se contabilizan un total de 9.614 viviendas, según la Estadística
Municipal de Viviendas. El crecimiento experimentado desde el año 2010 ha
sido del 9,2%.. Comparativamente son su entorno, se constata que Tolosa ha
experimentado un mayor desarrollo edificatorio que otros municipios como
Beasain (8,8%), Irura (5,9%) o Villabona (5,5,%), aunque se encuentra por
detrás de Anoeta (17,2%).

Las viviendas utilizadas como residencia principal, esto es, aquellas en las que
hay personas empadronadas, ascienden a 8.335 unidades (86,7%).

Atendiendo a la información sobre vivienda vacía del propio Ayuntamiento,
elaborado con datos del recargo en el impuesto de bienes inmuebles (IBI), el
número de viviendas vacías asciende a 252 unidades, lo que representa el
2,6% del total de viviendas del municipio.

En cuanto a las características del parque, cerca de una cuarta parte de las
viviendas carece de ascensor (23,6% del total).

El 16% de las viviendas principales se encuentra ocupada en régimen de
alquiler.

2.4 El parque de vivienda y sus características

El precio por metro cuadrado del total de las viviendas que han sido objeto de
transacción en 2023 asciende a 2.581 €/m2.

En cuanto a la renta media de los contratos de alquiler y atendiendo a la
estadística del mercado de alquiler (EMAL) del Gobierno Vasco, la renta media
de los contratos de alquiler con fianza depositada y en vigor a 31 de diciembre
de 2023 asciende a 652,2 € mensuales. Atendiendo a los contratos firmados
en 2023, la renta media asciende a 684,6 €/mes (+14,8% respecto de 2018).

Por último, el Registro de Viviendas turísticas del Gobierno Vasco contabiliza 8
viviendas destinadas al alquiler turístico.

Tolosan guztira 9.614 etxebizitza daude, Etxebizitzen Udal Estatistikaren
arabera. 2010etik hona izandako hazkundea % 9,2koa izan da. Konparazio
batera, Tolosak beste udalerri batzuek baino eraikuntza-garapen handiagoa
izan du, hala nola Beasainek ( % 8,8), Irurak ( % 5,9) eta Villabonak ( % 5,5),
baina Anoetaren atzetik dago ( % 17,2).

Egoitza nagusi gisa erabilitako etxebizitzak, hau da, erroldatutako pertsonak
dituztenak, 8.335 dira ( % 86,7).

Udalaren etxebizitza hutsei buruzko informazioa ondasun higiezinen gaineko
zergan (OHZ) egindako errekarguaren arabera, 252 etxebizitza huts daude, hau
da, udalerriko etxebizitza guztien % 2,6.

Parkearen ezaugarriei dagokienez, etxebizitzen laurden batek ez du igogailurik
(guztizkoaren % 23,6).

Etxebizitza nagusien % 16 alokairu-erregimenean okupatuta daude.

2023an transakzioa egin zaien etxebizitza guztien metro koadroko prezioa
2.581 €/ m2 da.

Alokairu-kontratuen batez besteko errentari dagokionez, eta Eusko
Jaurlaritzaren alokairu-merkatuaren estatistika (EMAL) kontuan hartuta,
fidantza duten eta 2023ko abenduaren 31n indarrean zeuden alokairu-
kontratuen batez besteko errenta 652,2 eurokoa da hilean. 2023an sinatutako
kontratuen arabera, batez besteko errenta 684,6 €/ hil da (+%14,8 2018.
urtearekin alderatuta).

.
Azkenik, Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitza Turistikoen Erregistroak alokairu

turistikorako 8 etxebizitza ditu.

2.5 Etxebizitzaren merkatua

2.4 Etxebizitzaren parkea eta ezaugarriak
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RESUMEN DEL DIAGNÓSTICODIAGNOSTIKOAREN LABURPENA
2

El Ayuntamiento de Tolosa cuenta con un parque municipal de 93 viviendas.
De estas viviendas, 67 corresponden a la oferta de alquiler municipal, 6 son
alojamientos para situaciones de exclusión, 4 son realojos de emergencias y 16
se destinan a otros usos.

además, se han contabilizado 130 expedientes de ayudas del programa
Gaztelagun de los cuales 76 todavía no han finalizado.

El número de viviendas acogidas al programa Bizigune en Tolosa es 61 (55
ocupadas y 6 en admisión). El programa ASAP no cuenta con ninguna vivienda
en Tolosa.

2.6 La incidencia de los programas y políticas de vivienda

Tolosako Udalak 93 etxebizitzako udal-parkea du. Etxebizitza horietatik 67
udal-alokairuaren eskaintzari dagozkio, 6 bazterkeria-egoeretarako bizitokiak
dira, 4 larrialdietarako birkokatzeak dira eta 16 beste erabilera batzuetarako
erabiltzen dira.

Gainera, Gaztelagun programako 130 laguntza-espediente zenbatu dira, eta
horietatik 76 oraindik ez dira amaitu.

Tolosan 61 dira Bizigune programari atxikitako etxebizitzak (55 okupatuak eta
6 onartuak). ASAP programak ez du etxebizitzarik Tolosan.

2.6 Etxebizitza-Programen eta Politiken eragina
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JUSTIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS CIRCUNSTANCIAS QUE 
HABILITAN LA DECLARACIÓN DE ZONA TENSIONADA

TENTSIOPEKO EREMUAREN IZENDAPENA AHALBIDETZEN DUTEN INGURUABARREN 
BETETZEAREN JUSTIFIKAZIOA

3

En el diagnóstico realizado (capítulo 9) se incluyen los cálculos realizados por el

Observatorio de la Vivienda del Gobierno Vasco en su “Informe sobre zonas

tensionadas de Euskadi”(abril 2025) en el que se señala el municipio de Tolosa

como uno de los municipios que puede solicitar la declaración de zona de

mercado residencial tensionado por cumplir uno de los criterios necesarios,

concretamente, el relativo al incremento del precio del alquiler.

En efecto, en el municipio de Tolosa la renta de alquiler mensual media ha

crecido un 20% en el periodo comprendido entre 2018 y 2023, superando la

cota (19,6%) necesaria para poder delimitar una zona como tensionada.

TOLOSA

Tenstiso eremua izendatzeko oinarrizko datuak/ 

Datos básicos para la declaración de zona tensionada

Batez besteko alokairu-errenta / Renta alquiler media   2018 568,8 €/mes

Batez besteko Alokairu- errenta / Renta alquiler media  2023 682,4 €/mes

1. Irizpidea /alokairuaren prezioaren igoera) / Criterio 1 (incremento precio del alquiler) +20,0%

Esta circunstancia acreditada supone un especial riesgo de abastecimiento

insuficiente de vivienda asequible para la población residente en Tolosa.

Egindako diagnostikoan (9. kapitulua), Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitzaren

Behatokiak "Euskadiko zona tentsionatuei buruzko txostenean" (2025eko

apirila) egindako kalkuluak sartu dira. Txosten horretan, Tolosa da etxebizitza-

merkatuaren eremu izendatzea eska dezakeen udalerrietako bat, beharrezko

irizpideetako bat betetzen duelako, zehazki, alokairuaren prezioaren igoerari

buruzkoa.

Izan ere, Tolosako udalerrian hileko batez besteko alokairu-errenta % 20 hazi

da 2018tik 2023ra bitartean, eta gainditu egin du zona bat tentsionatu gisa

mugatu ahal izateko behar den kota ( % 19,6).

Egiaztatutako egoera horrek arrisku berezia dakar Tolosan bizi diren 

biztanleentzat etxebizitza eskuragarririk ez hornitzeko.
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4

El apartado 4 del artículo 18 de la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho

a la vivienda establece que la declaración de un ámbito como zona de mercado

residencial tensionado “conllevará la redacción, por parte de la Administración

competente, de un plan específico que propondrá las medidas necesarias para

la corrección de los desequilibrios evidenciados en su declaración, así como su

calendario de desarrollo”.

La vigencia de la declaración de un ámbito territorial como zona de mercado

residencial tensionado será de tres años, por ello el Ayuntamiento de Tolosa ha

elaborado un Plan con medidas específicas a implementar en los próximos tres

años.

El objetivo de este Plan específico es incrementar el parque de vivienda de

alquiler a precios asequibles que facilite la emancipación de la población joven

y de los colectivos con vulnerabilidad habitacional de modo que sea posible

atender a la demanda con un esfuerzo financiero inferior al 30% de sus

ingresos.

El Plan de Vivienda se estructura en 4 Ejes Estratégicos que incluyen 9

estrategias y 20 acciones:

• Eje 1. Fomento del alquiler asequible

• Eje 2. Actuaciones sobre el parque de edificios existentes

• Eje 3. Sistema de prestaciones y ayudas al alquiler

• Eje 4. Sistemas de gobernanza y coordinación institucional

MEDIDAS PROPUESTAS EN EL PLAN ESPECÍFICO Y CALENDARIO DE DESARROLLOPLAN BEREZIAN ETA GARAPEN EGUTEGIAN AURREIKUSITAKO NEURRIAK

Etxebizitzarako eskubidearen aldeko maiatzaren 24ko 12/2023 Legearen 18.

artikuluaren 4. paragrafoak ezartzen duenez, eremu bat bizitegi-merkatu

tentsionatuko eremu izendatzeak "administrazio eskudunak berariazko plan

bat idaztea ekarriko du, deklarazioan adierazitako desorekak zuzentzeko

beharrezko neurriak proposatuko dituena, bai eta haren garapen-egutegia

ere".

Hiru urteko indarraldia izango du lurralde-eremu bat bizitegi-merkatu

tentsionatuko eremu izendatzeak; horregatik, Tolosako Udalak plan bat

prestatu du, datozen hiru urteetan ezarri beharreko neurri espezifikoekin.

Plan espezifiko honen helburua alokairuko etxebizitzen parkea arrazoizko

prezioetan handitzea da, gazteek eta bizitegi-kalteberatasuna duten

kolektiboen emantzipazioa errazteko, eskariari beren diru-sarreren % 30 baino

gutxiagoko finantza-ahaleginarekin erantzun ahal izateko.

Etxebizitza Planak 4 ardatz estrategiko ditu, 9 estrategia eta 20 ekintza biltzen 

dituztenak:

• 1. ardatza. Alokairu eskuragarria sustatzea

• 2. ardatza. Lehendik dauden eraikinen parkearen gaineko jarduketak

• 3. ardatza. Alokairurako prestazioen eta laguntzen sistema

• 4. ardatza. Gobernantza-sistemak eta koordinazio instituzionala
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4

Eje 1. Fomento del alquiler asequible

Este Eje se compone de dos estrategias diferenciadas (7 acciones): la primera

destinada a incrementar el parque de vivienda de protección pública,

especialmente en régimen de alquiler; además de la promoción de vivienda

pública en alquiler, se incluye el impulso de alojamientos dotacionales, la

captación y preparación de suelo y el estudio de posibilidades para promover

cooperativas. La segunda estrategia está dirigida a la movilización de vivienda

vacía orientada, fundamentalmente, a su puesta en alquiler.

El Plan específico establece como objetivo iniciar la edificación de un total de

854/857 viviendas en los próximos tres años: 275 en compra: 175 en San

Esteban y 100 en Olarrain y 579/582 en alquiler: 192 en Amarotz, 275 en San

Esteban, 100 en Olarrain y 12-15 en Iurreamendi.

Tolosa tiene 61 viviendas incorporadas al programa Bizigune del Gobierno

Vasco. El plan específico prevé seguir colaborando con el Gobierno Vasco con el

fin de incrementar el parque de viviendas de Bizigune. Alineada con esta

acción, se prevé profundizar en el conocimiento de la vivienda vacía del

municipio realizando una actualización del estudio específico realizado en su

día para conocer cuál es su situación y cuantificar cuántas son susceptibles de

sacarlas al mercado de alquiler.

Eje 2. Actuaciones sobre el parque de edificios residenciales

En el marco de este Eje y, a través de 3 estrategias y 7 acciones, se prevé

impulsar la rehabilitación a través de realizar actuaciones dirigidas a obtener

viviendas destinadas al alquiler a partir del parque ya existente. Entre ellas,

está prevista la segregación de viviendas, el impulso del cambio de uso de

locales comerciales a viviendas (revisando la ordenanza municipal existente) o

la regeneración urbana de barrios.

Además, se continuará colaborando con el Gobierno Vasco en la tramitación de

solicitudes de ayudas a la rehabilitación y se ofrecerá asesoramiento sobre

ellas, se impulsará la Ordenanza de ayudas municipales para la incorporación

de vivienda al mercado de alquiler protegido y se promoverán ayudas fiscales

para favorecer la rehabilitación.

MEDIDAS PROPUESTAS EN EL PLAN ESPECÍFICO Y CALENDARIO DE DESARROLLOPLAN BEREZIAN ETA GARAPEN EGUTEGIAN AURREIKUSITAKO NEURRIAK

1. Ardatza. Alokairu eskuragarria sustatzea

Ardatz honek bi estrategia bereizi ditu (7 ekintza): lehenengoa babes publikoko

etxebizitzen parkea handitzeko da, batez ere alokairu-erregimenean;

alokairuko etxebizitza publikoak sustatzeaz gain, zuzkidura-bizitokiak sustatzea,

lurzorua erakartzea eta prestatzea, eta kooperatibak sustatzeko aukerak

aztertzea. Bigarren estrategia hutsik dauden etxebizitzak mobilizatzera

bideratuta dago, batez ere etxebizitza horiek alokairuan jartzera.

Plan espezifikoak honako helburu hau ezartzen du: datozen hiru urteetan

854/857 etxebizitza eraikitzen hastea: 275 erosketan: 175 San Esteban, 100

Olarrainen eta 579/582 alokairuan: 192 Amarotzen, 275 San Estebanen, 100

Olarrainen eta 12-15 Iurreamendin.

Tolosak 61 etxebizitza ditu Eusko Jaurlaritzaren Bizigune programan. Plan

espezifikoak Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan jarraitzea aurreikusten du,

Biziguneko etxebizitza-parkea handitzeko. Ekintza horrekin bat etorriz,

udalerriko etxebizitza hutsen ezagutzan sakontzea aurreikusten da, bere

garaian egindako azterlan espezifikoa eguneratuz, etxebizitza hutsen egoera

zein den jakiteko eta alokairu-merkatura zenbat atera daitezkeen

kuantifikatzeko.

2. Ardatza. Eraikitako parkearen gaineko jarduketak

Ardatz horren esparruan, eta 3 estrategia eta 7 ekintzaren bidez, birgaitzea

sustatzea aurreikusten da, lehendik dagoen parketik alokairurako etxebizitzak

lortzera bideratutako jarduketen bidez. Horien artean, aurreikusita dago

etxebizitzak bereiztea, merkataritza-lokalen erabilera etxebizitzetara aldatzea

bultzatzea (dagoen udal-ordenantza berrikusita) edo auzoen hiri-

berroneratzea.

Gainera, Eusko Jaurlaritzarekin lankidetzan jarraituko da birgaitzeko laguntzen

eskaerak izapidetzen, eta horiei buruzko aholkularitza eskainiko da; alokairu

babestuko merkatuan etxebizitza sartzeko udal-laguntzei buruzko Ordenantza

bultzatuko da, eta birgaitzea bultzatzeko laguntza fiskalak sustatuko dira.
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MEDIDAS PROPUESTAS EN EL PLAN ESPECÍFICO Y CALENDARIO DE DESARROLLOPLAN BEREZIAN ETA GARAPEN EGUTEGIAN AURREIKUSITAKO NEURRIAK
4

Eje 3. Sistema de prestaciones y ayudas al alquiler

Este Eje, que se concreta en 2 estrategias y 6 acciones, busca mejorar el

sistema de prestaciones y ayudas al alquiler. Por un lado, se ofrecerán ayudas a

la emancipación juvenil y, por otro, se focalizará la atención en los grupos

vulnerables.

Las actuaciones concretas consistirán en colaborar con el Gobierno Vasco en la

divulgación de las ayudas a la emancipación y cooperar con él en la difusión

seguimiento y coordinación de las ayudas al alquiler. También, se impulsará y

difundirá la Ordenanza municipal de ayudas al alquiler. Además, se fomentarán

las ayudas de emergencia social y la colaboración en entidades del Tercer

Sector en la prevención de la exclusión y dependencia.

Eje 4. Gobernanza

El Eje 4 consta de dos estrategias. La primera centra la atención en generar un

servicio integral de asesoramiento sobre vivienda que implica prestar

asistencia técnica en materia de rehabilitación, colaborando con los agentes

implicados, y asesorar en los programas de intermediación del mercado del

alquiler. La segunda estrategia busca garantizar una gestión eficiente de las

medidas contempladas en el Plan de Vivienda de Tolosa. Para ello se incluye la

necesaria coordinación con el Gobierno Vasco, Alokabide y Visesa, además de

la definición de un cuadro de mando de indicadores y la evaluación y

seguimiento del grado de ejecución del Plan.

Ardatz horrek 2 estrategia eta 6 ekintza ditu, eta alokairurako prestazioen eta

laguntzen sistema hobetzea du helburu. Alde batetik, gazteen

emantzipaziorako laguntzak eskainiko dira, eta, bestetik, arreta talde

kalteberetan jarriko da.

Jarduera zehatzak izango dira Eusko Jaurlaritzarekin elkarlanean aritzea

emantzipaziorako laguntzen zabalkundean, eta harekin lankidetzan aritzea

alokairurako laguntzen jarraipena eta koordinazioa zabaltzeko. Alokairurako

laguntzei buruzko Udal Ordenantza ere bultzatu eta zabalduko da. Gainera,

gizarte-larrialdietarako laguntzak eta hirugarren sektoreko erakundeen arteko

lankidetza sustatuko dira, bazterkeriaren eta mendekotasunaren

prebentzioan..

3. Ardatza. Alokairu-Prestazioen eta laguntzen sistema

4.Ardatza. Gobernantza

4. ardatzak bi estrategia ditu. Lehenengoaren ardatza etxebizitzari buruzko

aholkularitza-zerbitzu integral bat sortzea da, birgaitzearen arloan laguntza

teknikoa ematea, inplikatutako eragileekin lankidetzan arituz, eta alokairuaren

merkatuko bitartekaritza-programetan aholkatzea. Bigarren estrategiaren

helburua Tolosako Etxebizitza Planean jasotako neurrien kudeaketa eraginkorra

bermatzea da. Horretarako, beharrezkoa da Eusko Jaurlaritzarekin,

Alokabiderekin eta Visesarekin koordinatzea, adierazleen aginte-taula bat

zehazteaz eta planaren egikaritze-mailaren ebaluazioa eta jarraipena egiteaz

gain.
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CONCLUSIONESONDORIOAK
5

La Ley estatal 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda, reconoce que “las
Administraciones competentes en materia de vivienda podrán declarar, de acuerdo con

los criterios y procedimientos establecidos en su normativa reguladora y en el ámbito

de sus respectivas competencias, zonas de mercado residencial tensionado a los efectos

de orientar las actuaciones públicas en materia de vivienda en aquellos ámbitos

territoriales en los que exista un especial riesgo de oferta insuficiente de vivienda para

la población, en condiciones que la hagan asequible para su acceso en el mercado, de

acuerdo con las diferentes necesidades territoriales”.

La presente memoria, se acompaña de los siguientes documentos:

• Diagnóstico de la Vivienda en Tolosa para la declaración de zona de mercado

residencial tensionado

• Plan específico de acciones de Tolosa

Estos documentos justifican la necesidad de declarar el municipio de Tolosa como Zona

de Mercado Residencial Tensionado”, atendiendo a la acreditación del criterio 1 que

hace referencia al incremento del precio del alquiler en los últimos 5 años.

Esta circunstancia supone importantes dificultades para acceder a una vivienda a

precios asequibles en el municipio, especialmente para los colectivos más vulnerables.

Por todo ello, en base al procedimiento elaborado por el Departamento de Vivienda y

Agenda Urbana del Gobierno Vasco, se solicita que se emita Orden en la que se declare

el municipio de Tolosa zona de mercado residencial tensionado, comprensiva al menos

de los siguientes pronunciamientos:

1. La declaración de Tolosa, en su totalidad, como zona de mercado residencial

tensionado.

2. La asignación para Tolosa del conjunto de medidas y facultades administrativas que

la Ley 12/2023, de 24 de mayo, por el derecho a la vivienda, prevé aplicables en las

zonas declaradas como de mercado residencial tensionado.

3. La aplicación de las limitaciones de precios conforme al sistema de índices de

precios de referencia también a los inmuebles en los que no hubiese estado

vigente ningún contrato de arrendamiento en los últimos cinco años.

4. La consideración de gran tenedor, de acuerdo con lo dispuesto en el artículo 3.k)

de la Ley 12/2023, de 24 de mayo, a la persona física o jurídica que sea titular de

cinco o más inmuebles urbanos de uso residencial o una superficie construida de

más de 1.500 m2 de uso residencial, excluyendo en todo caso trasteros y garajes.

5. La aprobación del Plan específico de medidas propuesto para la corrección de los

desequilibrios evidenciados en la declaración y su calendario de desarrollo, con la

determinación de sus compromisos asumidos por las administraciones

competentes para su correcta ejecución en un período inicial de 3 años.

Etxebizitzarako eskubidearen aldeko maiatzaren 24ko 12/2023 Estatuko Legeak honako

hau aitortzen du: "Etxebizitzaren arloan eskumena duten administrazioek, beren araudi

erregulatzailean ezarritako irizpide eta prozeduren arabera eta bakoitzak bere

eskumenen esparruan, bizitegi-merkatuko zonak deklaratu ahal izango dituzte,

biztanleriak etxebizitza-eskaintza eskasa izateko arrisku berezia duen lurralde-

eremuetan etxebizitza-arloko jarduketa publikoak orientatzeko, merkatuan sartzeko

eskuragarri egiten duten baldintzetan, lurralde-premia desberdinen arabera".

Memoria honi dokumentu hauek erantsi zaizkio:

• Etxebizitzaren diagnostikoa Tolosan, bizitegi-merkatu tentsionatuko zona

izendatzeko

• Tolosako ekintzen plan espezifikoa

Agiri horiek justifikatzen dute Tolosa udalerria Etxebizitza Merkatu Tentsionatuko Zona

izendatu beharra ", 1. irizpidearen egiaztapena kontuan hartuta, azken 5 urteetan

alokairuaren prezioa igotzeari buruzkoa.

Egoera horrek zailtasun handiak dakartza udalerrian etxebizitza arrazoizko prezioetan

eskuratzeko, bereziki kolektibo ahulenentzat.

Horregatik guztiagatik, Eusko Jaurlaritzaren Etxebizitza eta Hiri Agenda Sailak egindako

prozeduran oinarrituta, Tolosako udalerria bizitegi-merkatu tentsionatu gisa

deklaratzeko Agindua emateko eskatzen da, gutxienez honako erabaki hauek biltzen

dituena:

1. Tolosa, bere osotasunean, bizitegi-merkatuko eremu tentsionatu izendatzea.

2. Etxebizitzarako eskubidearen aldeko maiatzaren 24ko 12/2023 Legeak ezarritako

neurri eta ahalmen administratiboak Tolosarako esleitzea bizitegi-merkatu

tentsionatu gisa deklaratutako eremuetan.

3. Erreferentzia-prezioen indizeen sistemaren arabera prezioen mugak aplikatzea,

bost urteetan alokairu-kontraturik indarrean izan ez duten higiezinei ere.

4. Edukitzaile handitzat hartzea, maiatzaren 24ko 12/2023 Legearen 3.k) artikuluan

xedatutakoaren arabera, bizitegi-erabilerako bost hiri-higiezinen edo gehiagoren

edo 1.500 m2-tik gorako bizitegi-erabilerako azalera eraikiaren titularra den

pertsona fisikoa edo juridikoa (betiere trastelekuak eta garajeak alde batera utzita).

5. Adierazpenean nabarmendutako desorekak zuzentzeko proposatutako neurri

zehatzen plana onartzea, garapen-egutegiarekin batera eta administrazio

eskudunek hartutako konpromisoak zehaztea, hasierako 3 urteko epean behar

bezala gauzatzeko.
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